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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:   

Учебная дисциплина ОП.12 Менеджмент в профессиональной деятельности 

является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной 

программы в соответствии с ФГОС по специальности 09.02.07 Информационные системы 

и программирование. 

Учебная дисциплина ОП.12 Менеджмент в профессиональной деятельности 

обеспечивает формирование общих компетенций: 

ОК.01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК.02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК.04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК.05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК.09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК.10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

ОК.11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:  

Цель: формирование базовых знаний и научного представления о менеджменте как 

особом виде профессиональной деятельности. 

Задачи: 

- изучение теоретических основ менеджмента – принципов, методов, функций, 

цикла менеджмента; 

- определение места и роли менеджера в организации; 

- рассмотрение системы взглядов на менеджмент; 

- усвоение навыков организации систем управления и порядка разработки, 

принятия и реализации управленческих решений. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются знания и 

умения, формируются общие компетенции: 

Код ПК, 

ОК 
Умения Знания 

ОК 01-02 

ОК 04-05 

ОК 09-11 

Управлять рисками и конфликтами 

Принимать обоснованные решения 

Выстраивать траектории профессионального 

и личностного развития 

Применять информационные технологии в 

сфере управления производством 

Функции, виды и 

психологию менеджмента 

Методы и этапы принятия 

решений 

Технологии и инструменты 

построения карьеры 



 

Строить систему мотивации труда 

Управлять конфликтами; 

Владеть этикой делового общения 

Организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат 

по процентным ставкам кредитования; 

определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности; 

презентовать бизнес-идею; определять 

источники финансирования 

Особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности 

Основы организации работы 

коллектива исполнителей; 

Принципы делового 

общения в коллективе 

Основы 

предпринимательской 

деятельности; основы 

финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-

планов; порядок 

выстраивания презентации; 

кредитные банковские 

продукты 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Объем в 

часах 

Объем образовательной программы  38 

в том числе:  

теоретические занятия 20 

практические занятия  14 

Самостоятельная работа 2 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 2 



 

2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем 

в часах 

Коды компетенции, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент программы 

1 2 3 4 

Тема 1. Сущность 

и характерные 

черты 

современного 

менеджмента 

Содержание учебного материала 2 ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 

5, ОК 9, ОК 10, ОК 

11 

Сущность менеджмента. 

Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной 

деятельности. Цели и задачи управления организациями.  

Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности. 

Современные подходы в менеджменте: количественный, процессный, 

системный и ситуационный. Их сущность и основные отличия. Национальные 

особенности менеджмента. Проблемы менеджмента в условиях переходной 

экономики России. 

2 

Цикл менеджмента. 

Цикл менеджмента (планирование, организация, мотивация и контроль) - основа 

управленческой деятельности. Основные составляющие цикла менеджмента. 

Характеристика функций цикла. Взаимосвязь и взаимообусловленность 

функций управленческого цикла. 

2 

История развития менеджмента. 

Формы древней организации деятельности. Первая школа научного 

менеджмента. Эксперименты на промышленных предприятиях. Принципы 

административного управления. 

2 

Самостоятельная работа обучающихся  

Подготовка доклада «Менеджер – профессия или призвание». 
0,5 

Тема 2. Основные 

функции 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

2 

ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 

5, ОК 9, ОК 10, ОК 

11 

Планирование в системе менеджмента. 

Принципы планирования.  Виды планирования. Основные этапы планирования. 



 

Практическое занятие 1. 

Выполнение фрагмента SWOT-анализа (С использованием ПК). 
2 

Контроль. Управление конфликтами. 

Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы 

контроля. 

Типы организационных конфликтов. Методы управления конфликтами. 

Природа и причины стресса 

2 

Практическое занятие 2. 

Анализ конфликтной ситуации с применением методов разрешения конфликтов. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся  

Разработка схемы проведения контроля. 
0,5 

Тема 3. Основы 

управления 

персоналом 

Содержание учебного материала 

2 

ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 

5, ОК 9, ОК 10, ОК 

11 

Сущность управления персоналом.  

Теоретические предпосылки процесса управления персоналом на основе 

передового отечественного и зарубежного опыта. 

Практическое занятие 3. 

Решение ситуационных задач по принятию управленческих решений. 
2 

Сущность отбора персонала.  

Современные формы и методы отбора персонала. Организация собеседование с 

персоналом. Подбор и оценка персонала. Порядок проведения инструктажа 

сотрудников.  

2 

Практическое занятие 4. 

Решение ситуационных задач по оценке систем мотивации труда. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Моделирование методов управления в заданной ситуации. 
0,5 

Тема 4. 

Особенности 

менеджмента в 

области 

Содержание учебного материала 

2 

ОК 1, ОК 2, ОК 4, ОК 

5, ОК 9, ОК 10, ОК 

11 

Особенности деятельности в сфере информационных систем и 

программирования.  

Особенности управленческого труда в сфере информационных систем и 



 

профессиональной 

деятельности 

программирования. Типология менеджеров. Качества менеджера. Формы 

управленческого труда в сфере ИТ и программирования. 

Власть и влияние. Виды власти. Методы влияния, их содержание. Лидерство и 

власть. 

Практическое занятие 5. 

Определение стиля управления по «решетке менеджера». 
2 

Основные задачи организационно-управленческой деятельности 

(менеджмента) в сфере информационных систем и программирования. 

Проблемы персонала информационных систем. Индивидуальные 

характеристики натуры. Тип поведения. Формальные и неформальные группы. 

2 

Практическое занятие 6. 

Составление плана деловой беседы с заказчиком. 
2 

Практическое занятие 7. 

Составление делового письма. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Составление плана ведения беседы по заданной ситуации. 
0,5 

Промежуточная аттестация 2  

Самостоятельная работа 2  

Всего: 38  

 



 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрены учебные 

аудитории для проведения занятий всех видов, предусмотренных образовательной 

программой, в том числе групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, 

оснащенные оборудованием, техническими средствами обучения и материалами, 

учитывающими требования международных стандартов. 

Освоение программы учебной дисциплины предполагает наличие кабинета 

«Социально-экономических дисциплин», оснащенный оборудованием и техническими 

средствами обучения: Доска. Учебная мебель. Рабочее место преподавателя. Переносное 

мультимедийное оборудование (экран, проектор, ноутбук). Шкаф для хранения учебных 

материалов по предмету. Наглядные пособия. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 

среду, необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Для реализации программы библиотечный фонд укомплектован печатными и (или) 

электронными образовательными и информационными ресурсами, рекомендованными 

для использования в образовательном процессе. 

Основная литература:  

1. Драчева Е.Л., Юликов Л.И. Менеджмент.- М.: ОИЦ «Академия», 2016 

2. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / Ю. В. 

Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. 

– 448 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-02995-6. – Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/472002 

Дополнительная литература:  

1. Одинцов, А. А. Основы менеджмента : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / А. А. Одинцов. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. – 212 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-

04815-5. – Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/473157 

2. Шарапова, Т. В. Основы менеджмента : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Т. В. Шарапова. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. 

– 208 с. – (Профессиональное образование). – ISBN 978-5-534-01621-5. – Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/472399 

Программное обеспечение и Интернет ресурсы Интернет–ресурсы: 

1. ЭБС Юрайт https://urait.ru 

2. ЭБС Знаниум https://www.znanium.com  

3. ЭБС Лань https://e.lanbook.com/  

4. ЭБС Консультант студента www.studentlibrary.ru/  

https://urait.ru/bcode/472002
https://urait.ru/bcode/473157
https://urait.ru/bcode/472399
https://www.znanium.com/
https://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ

ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

Функции, виды и психологию 

менеджмента 

Методы и этапы принятия 

решений 

Технологии и инструменты 

построения карьеры 

Особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности 

Основы организации работы 

коллектива исполнителей; 

Принципы делового общения в 

коллективе 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, качество их 

выполнения оценено высоко. 

«Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

некоторые умения 

сформированы 

недостаточно, все 

предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, некоторые виды 

заданий выполнены с 

ошибками. 

«Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения работы 

с освоенным материалом в 

основном сформированы, 

большинство 

предусмотренных 

программой обучения 

учебных заданий выполнено, 

некоторые из выполненных 

Тестирование. 

Самостоятельная 

работа. 

Оценка выполнения 

практического задания 

(работы). 

Подготовка и 

выступление с 

докладом, сообщением. 

Решение ситуационной 

задачи. 

Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

Управлять рисками и 

конфликтами 

Принимать обоснованные 

решения 

Выстраивать траектории 

профессионального и 

личностного развития 

Применять информационные 

технологии в сфере управления 

производством 

Строить систему мотивации 

труда 

Управлять конфликтами; 

Владеть этикой делового 

общения 



заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, 

необходимые умения не 

сформированы, 

выполненные учебные 

задания содержат грубые 

ошибки. 

Описание шкал оценивания 

Результаты 
обучения 

неудовлетвор

ительно 

удовлетворитель

но 

хорошо отлично 

Полнота 

знаний 

Уровень 

знаний ниже 

минимальных 

требований. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Минимально 

допустимый 

уровень знаний. 

Допущено много 

негрубых ошибок. 

Уровень знаний в 

объеме, 

соответствующем 

программе 

подготовки. 

Допущено несколько 

негрубых ошибок. 

Уровень знаний 

в объеме, 

соответствующе

м программе 

подготовки, без 

ошибок. 

Наличие 

умений 

При решении 

стандартных 

задач не 

продемонстри

рованы 

основные 

умения. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Продемонстриров

аны основные 

умения. Решены 

типовые задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены все 

задания, но не в 

полном объеме. 

Продемонстрирован

ы все основные 

умения. Решены все 

основные задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены все 

задания, в полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами. 

Продемонстрир

ованы все 

основные 

умения, решены 

все основные 

задачи с 

отдельными 

несущественны

ми недочетами, 

выполнены все 

задания в 

полном объеме. 

Характерист

ика 

сформирован

ности 

компетенций 

Компетенция 

в полной мере 

не 

сформирована

. Имеющихся 

знаний, 

умений, 

навыков 

недостаточно 

для решения 

практических 

(профессиона

льных) задач. 

Требуется 

повторное 

обучение. 

Сформированност

ь компетенций 

соответствует 

минимальным 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, умений и 

навыков в целом 

достаточно для 

решения 

практических 

(профессиональн

ых) задач, но 

требуется 

дополнительная 

практика по 

большинству 

практических 

задач. 

Сформированность 

компетенций в 

целом соответствует 

требованиям, но есть 

недочеты. 

Имеющихся знаний, 

умений, навыков и 

мотивации в целом 

достаточно для 

решения 

практических 

(профессиональных) 

задач, но требуется 

дополнительная 

практика по 

некоторым 

профессиональным 

задачам.  

Сформированно

сть компетенций 

полностью 

соответствует 

требованиям. 

Имеющихся 

знаний, умений, 

навыков и 

мотивации в 

полной мере 

достаточно для 

решения 

сложных 

практических 

(профессиональ

ных) задач. 



Уровень 

сформирован

ности 

компетенций 

Низкий Ниже среднего Средний Высокий 


