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1. Место дисциплины (модуля) в структуре ООП 

Дисциплина Б1.В.11 «Управленческие информационные системы» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений образовательной программы направ-

ления подготовки 09.04.03 Прикладная информатика, направленность (профиль) Разработка и 

управление проектами в области информационных технологий 

Дисциплина предназначена для освоения студентами очной/очно-заочной/заочной фор-

мы обучения в 4 семестре/5 семестре/4 семестре. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикато-

рами достижения компетенций)  

Формируемые 

компетенции 

(код, 

содержание 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине  

(модулю), в соответствии 

 с индикатором достижения компетенции 
Наименование 

оценочного 

средства 

Индикатор достижения  

компетенции* 

(код,  

содержание индикатора) 

Результаты обучения 

по дисциплине 

(дескрипторы  

компетенции) 

** 
УК-1 Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситу-

аций на основе 

системного подхо-

да, вырабатывать 

стратегию дей-

ствий 

 

ИУК-1.1. Демонстрирует зна-

ние методов критического ана-

лиза проблемных ситуаций с 

позиций системного подхода. 

 

Знать понятие «система», категории 

«фазовое пространство», «событие», 

«явление», «поведение», методы 

теории систем. Цель, содержание и 

результат системного анализа. Прин-

ципы системности и комплексности. 

Принцип моделирования. Типы 

шкал. 

Уметь применять методы критиче-

ского анализа проблемных ситуаций 

с позиций системного подхода к ин-

формационным системам. 

Владеть навыками применения ме-

тодов критического анализа про-

блемных ситуаций с позиций си-

стемного подхода к информацион-

ным системам. 

Тест 

 

ИУК-1.2. Демонстрирует уме-

ние вырабатывать стратегию 

действий, направленных на 

разрешение проблемных ситу-

аций.  

 

Знать основы методов организации 

сложных экспертиз с целью исследо-

вания структуры систем. 

Уметь применять методы организа-

ции сложных экспертиз с целью ис-

следования структуры систем. Про-

водить анализ информационных ре-

сурсов 

Владеть методами выработки стра-

тегий действий, направленных на 

разрешение проблемных ситуаций.  

Учебно-

исследовательские 

реферативные ра-

боты 

 

ИУК-1.3. Демонстрирует нали-

чие практического опыта при-

менения системного подхода к 

анализу и разрешению кон-

кретных проблемных ситуаций. 

Знать основы системного подхода к 

анализу и разрешению конкретных 

проблемных ситуаций. 

Уметь использовать практический 

опыт применения системного подхо-

да к анализу и разрешению конкрет-

ных проблемных ситуаций 

Владеть методами системного ана-

лиза, методами математического 

моделирования, средствами пред-

ставления данных 

Контрольные зада-

ния по теоретиче-

ским основам дис-

циплины, практиче-

ские контрольные 

задания  

 



 

 

ПК-4. Способен 

формировать гиб-

кую стратегию 

информатизации 

прикладных про-

цессов на основе 

интеллектуальных 

информационных 

систем (ИИС), 

адаптирующихся 

к стратегии раз-

вития предприя-

тий. 

ИПК-4.1. Способен использо-

вать знания о базовых принци-

пах организации и основных 

этапах проектирования ИИС, 

базирующихся на моделях и 

методах искусственного интел-

лекта. 

 

Знать виды информационной и ин-

струментальной поддержки лица, 

принимающего проектные решения; 

методы группового принятия реше-

ний. 

Уметь формулировать требования 

управленческих систем (УС); форма-

лизовать процесс обоснования и 

принятия решений; выбирать ин-

струментарий для каждого этапа 

принятия решения; использовать 

инструментарий мониторинга ис-

полнения решений 

Владеть навыками формулирования 

требований к УС 

Тест 

 

ИПК-4.2. Способен применять 

системный подход к анализу 

предметной (проблемной) об-

ласти с учетом перспектив ее 

развития. 
 

Знать методы исполнения решений 

на различных этапах цикла принятия 

решений УС, возможности; критерии 

выбора инструментов УС; классифи-

кацию задач и условий принятия 

решений 

Уметь управлять рисками при про-

ектировании и внедрении УС, осу-

ществлять выбор УС, исходя из по-

требностей и возможностей пред-

приятия и организации; использовать 

современные компьютерные техно-

логии и пакеты прикладных про-

грамм для решения задач, связанных 

с принятием решений; решать типо-

вые задачи 

Владеть навыками разработки от-

дельных их элементов, оценки вари-

антов последующих закупок ИКТ 

для внедрения и эксплуатации ИС 

Учебно-

исследовательские 

реферативные ра-

боты 

 

ИПК-4.3. Способен проектиро-

вать конкретные ИИС (оболоч-

ки ИИС, способные через фор-

мализм базы знаний адаптиро-

ваться к конкретным условиям 

применения). 

 

Знать основы проектирования кон-

кретных ИИС (оболочки ИИС, спо-

собные через формализм базы зна-

ний адаптироваться к конкретным 

условиям применения) 

Уметь проектировать конкретные 

ИИС (оболочки ИИС, способные 

через формализм базы знаний адап-

тироваться к конкретным условиям 

применения). 

Владеть навыками проектирования 

конкретных ИИС 

Контрольные зада-

ния по теоретиче-

ским основам дис-

циплины, практиче-

ские контрольные 

задания  

 

ПК-9. Способен 

руководить про-

ектами по созда-

нию и модерниза-

ции гибридных 

ИИС, базирую-

щихся на концеп-

ции системы, ос-

нованной на зна-

ниях, и современ-

ных нейросетевых 

технологиях при-

нятия решений. 

ИПК-9.1. Способен использо-

вать базовые принципы кон-

цепции системы, основанной на 

знаниях, и нейросетевой пара-

дигмы принятия решений при 

планировании проектов ги-

бридных ИИС. 

Знать структуру и общую схему 

управления ИС, реализующих задачи 

стратегического управленческого 

анализа; принципы формирования, 

хранения, преобразования цифровой 

информации в памяти ЭВМ.  

Уметь строить интерфейсы на осно-

ве технологий управления ИС 

для решения задач стратегического 

управленческого анализа  

Владеть навыками формулирования 

миссии и целей развития фирмы; 

составления стратегического плана с 

использованием технологий проек-

тирования и управления ИС. 

Тест 

 

ИПК-9.2. Способен организовать Знать принципы формирования, Учебно-



 

 

командный подход к созданию и 

модернизации гибридных ИИС. 

хранения, преобразования цифровой 

информации в памяти ЭВМ. 

Уметь строить интерфейсы на осно-

ве технологий управления ИС 

для решения задач стратегического 

управленческого анализа 

Владеть навыками составления 

стратегического плана с использова-

нием технологий проектирования и 

управления ИС. 

исследовательские 

реферативные ра-

боты 

 

ИПК-9.3. Способен руководить 

конкретными проектами по со-

зданию и модернизации гибрид-

ных ИИС 

Знать основы руководства конкрет-

ными проектами по созданию и мо-

дернизации гибридных ИИС. 

Уметь руководить конкретными 

проектами по созданию и модерни-

зации гибридных ИИС. 

Владеть навыками руководства кон-

кретными проектами по созданию и 

модернизации гибридных ИИС. 

Контрольные зада-

ния по теоретиче-

ским основам дис-

циплины, практиче-

ские контрольные 

задания  

 

 

3. Структура и содержание дисциплины  
 

3.1. Структура дисциплины 

Трудоемкость 

очная форма 

обучения 

очно-заочная  

форма 

обучения 

заочная  

форма 

обучения 

Общая трудоемкость 3 з.е. 

часов по учебному плану, из них 108 

Контактная работа, в том числе: аудиторные занятия:   

– занятия лекционного типа 12 6 2 

– занятия семинарского типа 24 18 6 

контроль самостоятельной работы 1 1 1 

Промежуточная аттестация  

  зачет 

  4 

Самостоятельная работа 71 83 95 

 

3.2. Содержание дисциплины 
 

(структурированное по разделам (темам) с указанием отведенного на них количества 

академических часов и виды учебных занятий) 

 

Наименование 

 разделов (Р)  

или тем (Т)  

дисциплины (модуля), 

 

Форма(ы) промежуточной 

аттестации  

по дисциплине  

Всего 

(часы) 

Контактная работа  

(работа во взаимодействии  

с преподавателем),  

часы, из них 

Самостоятельная ра-

бота  

обучающегося,  

часы, в период 
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семинарского типа 

(в т.ч. текущий кон-

троль успеваемости) 
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1. Информационные техно-

логии в управлении 
20 22 21 2 2 2    4 4        14 16 19 

2. Автоматизированные си-

стемы управления предпри-

ятием и организацией 
22 22 21 2 2     6 4 2       14 16 19 

3. Телекоммуникационные 

технологии в информацион-

ных системах управления 

22 23 21 2 2     6 4 2       14 17 19 

4. Информационные систе-

мы управления предприяти-

ем и системы управления 

базами данных 

22 21 21 4      6 4 2       12 17 19 

5. Стратегические задачи 

автоматизации управления 
21 19 19 2      2 2        17 17 19 

В том числе текущий кон-

троль 
1 1 1          1 1 1       

Зачет   4               4    

ИТОГО 108 108 108 12 6 2    24 18 6 1 1 1   4 71 83 95 

 

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа, кон-

сультаций. 

 

4. Учебно-методические обеспечение самостоятельной работы студентов 

Самостоятельная работа является важнейшей составной частью учебного процесса и 

обязанностью каждого студента. 

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный курс 

Управленческие информационные системы, https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=7998, 

созданный в системе электронного обучения ННГУ - https://e-learning.unn.ru/. 

Самостоятельная работа студентов по дисциплине «Управленческие информационные 

системы» осуществляется в следующих видах: работа с основной и дополнительной литерату-

рой, учебно-исследовательские реферативные работы, самостоятельное изучение отдельных 

тем (вопросов), в соответствии со структурой дисциплины по учебной и специальной литерату-

ре, решение упражнений (стандартных задач) по образцу и инвариантных (нестандартных) 

упражнений (задач). 

 

Рекомендации для работы с основной и дополнительной литературой 

Работа с литературой должна сопровождаться записями в форме конспекта, плана, 

тезисов. При этом важно не только привлечь более широкий круг литературы, но и суметь на ее 

основе разобраться в степени изученности темы. Стоит выявить дискуссионные вопросы, 

нерешенные проблемы, попытаться высказать свое отношение к ним. Привести и 

аргументировать свою точку зрения или отметить, какой из имеющихся в литературе точек 

зрения по данной проблематике придерживаетесь и почему.  

По завершении изучения рекомендуемой литературы полезно проверить уровень своих 

знаний с помощью контрольных вопросов для самопроверки. Необходимо вести 

систематическую работу над литературными источниками. Необходимо изучать не только 

литературу, рекомендуемую в данных учебно-методических материалах, но и новые, важные 

издания по курсу, вышедшие в свет после публикации. При этом следует выделять неясные, 

сложные для восприятия вопросы. В целях прояснения последних нужно обращаться к 

преподавателю. 

  

https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=7998
https://e-learning.unn.ru/


 

 

Рекомендации для написания  

учебно-исследовательской реферативной работы 

Учебно-исследовательская реферативная работа – изложение в письменном виде содер-

жания научного труда (трудов), литературы по теме. Цель написания учебно-исследовательской 

реферативной работы – овладение навыками анализа и краткого изложения изученных матери-

алов в соответствии с требованиями, предъявляемыми к таковым работам. Это самостоятельная 

работа студента, где раскрывается суть исследуемой проблемы, приводятся различные точки 

зрения, собственные взгляды на нее. Содержание работы должно быть логическим, изложение 

материала носит проблемно-тематический характер. 

 

Примерный алгоритм действий при написании реферата:  

1. Подберите и изучите основные источники по теме (как правило, при разработке 

реферата или доклада используется не менее 8-15 различных источников). 

2. Составьте библиографию. 

3. Разработайте план реферата или доклада исходя из имеющейся информации. 

4. Обработайте и систематизируйте подобранную информацию по теме. 

5. Отредактируйте текст реферата или доклад с использованием компьютерных 

технологий. 

6. Подготовьте публичное выступление по материалам реферата или доклада, 

желательно подготовить презентацию, иллюстрирующую основные положения работы. 

Критерии результатов работы для самопроверки: 

 актуальность темы исследования; 

 соответствие содержания теме; 

 глубина проработки материала; 

 правильность и полнота использования источников; 

 соответствие оформления реферата или доклада предъявляемым требованиям. 

 

Самостоятельное изучение отдельных тем (вопросов)  

в соответствии со структурой дисциплины  

по учебной и специальной литературе 

Активизация учебной деятельности и индивидуализация обучения предполагает вынесе-

ние для самостоятельного изучения отдельных тем или вопросов. Выбор тем (вопросов) для са-

мостоятельного изучения – одна из ключевых проблем педагога в организации эффективной 

работы обучающихся по овладению учебным материалом. 

Особую роль самостоятельное изучение отдельных тем (вопросов) дисциплины играет 

для студентов заочной формы обучения. 

При этом, как правило, основанием выбора является наилучшая обеспеченность литерату-

рой и учебно-методическими материалами по данной теме, ее обобщающий характер, сформи-

рованный на аудиторных занятиях алгоритм изучения. Обязательным условием результативно-

сти самостоятельного освоения темы (вопроса) является контроль выполнения задания.  

Вопросы для самостоятельного изучения тем (вопросов) указаны в рабочей программе 

дисциплины (модуля)».  

Результаты самостоятельного изучения вопросов, будут проверены преподавателем в 

форме: опросов, конспектов, рефератов, ответов на экзаменах.  

 

Самостоятельное выполнение расчетных заданий 

1. Внимательно прочитайте теоретический материал – конспект, составленный на 

лекционном занятии, материал учебника, пособия. Выпишите формулы из конспекта по 

изучаемой теме. 

2. Обратите внимание, как использовались данные формулы при решении задач на 

занятии. 

3. Решите предложенную задачу, используя выписанные формулы. 

4. В случае необходимости воспользуйтесь справочными данными. 



 

 

5. Проанализируйте полученный результат (проверьте размерности величин, 

правильность подстановки в формулы численных значений, правильность расчетов, 

правильность вывода неизвестной величины из формулы). 

6. Решение задач должно сопровождаться необходимыми пояснениями. Расчётные 

формулы приводите на отдельной строке, выделяя из текста, с указанием размерности величин. 

Формулы записывайте сначала в общем виде (буквенное выражение), затем подставляйте 

числовые значения без указания размерностей, после чего приведите конечный результат 

расчётной величины.  

Показатели результатов работы для самопроверки: 

 грамотная запись условия задачи и ее решения; 

 грамотное использование формул; 

 грамотное использование справочной литературы; 

 точность и правильность расчетов; 

 обоснование решения задачи. 

 

Подготовка к промежуточной аттестации: 

 подготовка к экзамену 

 

Методические рекомендации 

по подготовке к экзамену 

Экзамен проводится в традиционной форме (ответ на вопросы экзаменационного билета, 

контрольная работа, тестирование) и/или в иных формах (с учетом оценок за коллоквиум, кейс, 

деловая или ролевая игра, презентация проекта и др.)  

Подготовка к зачету, экзамену начинается с первого занятия по дисциплине. При этом 

важно с самого начала планомерно осваивать материал, руководствуясь требованиями, 

конспектировать важные для решения учебных задач источники, обращаться к преподавателю 

за консультацией по неусвоенным вопросам.  

Для подготовки к сдаче зачета, экзамена необходимо первоначально прочитать 

лекционный материал, а также соответствующие разделы рекомендуемых изданий. Лучшим 

вариантом является тот, при котором при подготовке используется несколько источников 

информации. Это способствует разностороннему восприятию каждой конкретной темы 

дисциплины. 

В обобщённом варианте подготовка к сдаче зачета, экзамена включает в себя:  

 просмотр программы учебной дисциплины, перечня вопросов к зачету, экзамену; 

 подбор рекомендованных преподавателем источников (учебников, нормативных 

правовых актов, дополнительной литературы и т.д.),  

 использование конспектов лекций, материалов занятий и их изучение; 

 консультирование у преподавателя. 

 

Учебно-методические документы, регламентирующие самостоятельную работу 
 

адреса доступа к документам  
https://arz.unn.ru/sveden/document/      

https://arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf  

 

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине  
 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

В ходе промежуточной аттестации по дисциплине осуществляется оценка сформирован-

ности компонентов компетенций (полнота знаний/ наличие умений/ навыков), т.е. результатов 

обучения, указанных в таблице п.2 настоящей рабочей программы, на основе оценки усвоения 

содержания дисциплины. 

https://arz.unn.ru/sveden/document/
https://arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf


 

 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенции в ходе 

промежуточной аттестации по дисциплине проводится на основе учета текущей успеваемости в 

ходе освоения дисциплины и учета результата сдачи промежуточной аттестации. 

Выявленные признаки несформированности компонентов (индикаторов) хотя бы одной 

компетенции не позволяют выставить интегрированную положительную оценку сформирован-

ности компетенций и освоения дисциплины на данном этапе обучения. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенций на проме-

жуточной аттестации, которая вносится в зачетно-экзаменационную ведомость по дисциплине 

и зачетную книжку студента, осуществляется по следующей оценочной шкале. 

 

Шкала оценки сформированности компонентного состава компетенций  

на промежуточной аттестации 

Оценка Уровень подготовки 

 

 

 

 

Зачтено 

Отлично сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, студент готов самостоятельно решать стандартные и нестандартные профессио-

нальные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач 

профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Хорошо сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, но студент готов самостоятельно решать только различные стандартные профес-

сиональные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами за-

дач профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Удовлетвори- 

тельно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответству-

ет в целом требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, но студент способен решать лишь минимум стандартных профессиональных 

задач в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач профессио-

нальной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Не зачтено Неудовлетво-

рительно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций не соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе  обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, студент не готов решать профессиональные задачи в предметной области дисци-

плины в соответствии с типами задач профессиональной деятельности осваиваемой 

образовательной программы 

 

Шкала оценивания сформированности компетенции 

 
Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенции 

(индикатора 

достижения 

компетенции) 

 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

не зачтено зачтено 

Знания 

 

Уровень знаний ниже ми-

нимальных требований. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Минимально допустимый 

уровень знаний. Допуще-

но много негрубых оши-

бок. 

Уровень знаний в объеме, 

соответствующем про-

грамме подготовки. До-

пущено несколько  негру-

бых ошибок. 

Уровень знаний в объ-

еме, соответствующем 

требованиям програм-

мы подготовки, без  

ошибок. 

Умения 

 

При решении стандартных 

задач не продемонстриро-

ваны основные умения. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Продемонстрированы 

основные умения, решены 

типовые  задачи с негру-

быми ошибками, выпол-

нены все задания, но не в 

полном объеме. 

Продемонстрированы все 

основные умения, решены 

все основные задачи с 

негрубыми ошибками, 

выполнены все задания, в 

полном объеме, но неко-

торые с недочетами. 

Продемонстрированы 

все основные умения, 

решены все основные 

задачи с отдельными 

несущественными 

недочетами, выполне-

ны все задания в пол-

ном объеме. 



 

 

Навыки 

 

При решении стандартных 

задач не продемонстриро-

ваны базовые навыки. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Имеется минимальный 

набор навыков для реше-

ния стандартных задач с 

некоторыми недочетами 

Продемонстрированы 

базовые навыки при ре-

шении стандартных задач 

с некоторыми недочетами. 

Продемонстрированы 

навыки при решении 

нестандартных задач 

без ошибок и недоче-

тов. 

 

5.2 Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине 

 

Критерии оценки устного опроса 

Оценка «отлично» - Ответ полный и правильный, на основании изученной теории; ма-

териал изложен в определенной логической последовательности, грамотный научный язык; от-

вет самостоятельный. 

Оценка «хорошо» - Ответ полный и правильный, на основании изученной теории; мате-

риал изложен в определенной логической последовательности при этом допущены две-три не-

существенные ошибки, исправленные по требованию преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» - Ответ полный, но при этом допущена существенная 

ошибка или неполный, несвязный ответ. 

Оценка «неудовлетворительно» - Ответ обнаруживает непонимание студентом основ-

ного содержания учебного материала или допущены существенные ошибки, которые не могут 

быть исправлены при наводящих вопросах преподавателя. 

 

Критерии оценки тестирования 

Оценка "отлично" - 85-100% правильных ответов; 

Оценка "хорошо"66-84 % правильных ответов; 

Оценка "удовлетворительно"– 50-65 % правильных ответов; 

Оценка "неудовлетворительно" - меньше 50 %. 

 

Критерии оценки письменной учебно-исследовательской 

реферативной работы 

Оценка "отлично" - Реферативная работа полностью раскрывает основные вопросы 

теоретического материала. Студент приводит информацию из первоисточников и изданий пе-

риодической печати, приводит практические примеры, отвечает на дополнительные вопросы 

преподавателя и студентов (в процессе выступления с докладом). 

Оценка "хорошо"- Реферативная работа частично раскрывает основные вопросы теоре-

тического материала. Студент приводит информацию из первоисточников, отвечает на допол-

нительные вопросы преподавателя и студентов (в процессе выступления с докладом), но при 

этом дает не четкие ответы, без достаточно их аргументации.  

Оценка "удовлетворительно"- Реферативная работа в общих чертах раскрывает основ-

ные вопросы теоретического материала. Студент приводит информацию только из учебников. 

При ответах на дополнительные вопросы (в процессе выступления с докладом)путается в отве-

тах, не может дать понятный и аргументированный ответ. 
Оценка «неудовлетворительно» ставится за рефераты, в которых нет информации о 

проблематике работы и ее месте в контексте других работ по исследуемой теме.  

 

Критерии оценки выполнения контрольных заданий по теоретическим основам 

дисциплины 

Оценка «отлично» - Ответ полный и правильный на основании изученной теории; мате-

риал изложен в необходимой логической последовательности, грамотный научный язык; ответ 

самостоятельный. 

Оценка «хорошо» - Ответ полный и правильный на основании изученной теории; мате-

риал изложен в необходимой логической последовательности при этом допущены две-три не-

существенные ошибки, исправленные по требованию преподавателя. 



 

 

Оценка «удовлетворительно» - Ответ полный, но при этом допущена существенная 

ошибка или неполный, несвязный ответ. 

Оценка «неудовлетворительно» - Ответ обнаруживает непонимание студентом основ-

ного содержания учебного материала или допущены существенные ошибки, которые не могут 

быть исправлены при наводящих вопросах преподавателя. 

 

Критерии оценки выполнения практических контрольных заданий 

Оценка «зачтено» - Ответ полный и правильный на основании изученной теории; теоре-

тический материал и решение поставленных задач изложены в необходимой логической после-

довательности, грамотный научный язык; ответ самостоятельный. Могут быть допущены две-

три несущественные ошибки, исправленные по требованию преподавателя. 

Оценка «не зачтено» - Ответ обнаруживает непонимание студентом основного содержа-

ния учебного материала или допущены существенные ошибки, которые не могут быть исправ-

лены при наводящих вопросах преподавателя. 

 

Критерии устного ответа студента при опросе на зачете 

Оценка «отлично» выставляется, когда студент глубоко и прочно усвоил весь про-

граммный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его изла-

гает, не затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с ситуаци-

онными заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно обоб-

щать и излагать материал, не допуская ошибок.  

Оценка «хорошо» выставляется, если студент твердо знает программный материал, 

грамотно и по существу излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на во-

прос, может правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми умения-

ми и навыками при анализе информации. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, при котором студент освоил 

только основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушает последовательность в изложении программного материа-

ла и испытывает затруднения в выполнении анализа информации. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, в ответе которого обнаружи-

лись существенные пробелы в знании основного содержания учебной программы дисциплины 

и / или неумение использовать полученные знания. 

 

5.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

результатов обучения и для контроля формирования компетенции 

 

Примерные контрольные задания по теоретическим основам дисциплины 

для оценки сформированности компетенции УК 1 

 

Приведите описание основных понятий, утверждений (с доказательствами), моделей и 

формул следующих разделов дисциплины Управленческие информационные систе-

мы: 

 

1. Понятие информационных технологий, информационные процессы, классификация ин-

формационных технологий.  

2. Организация и средства информационных технологий обеспечения управленческой дея-

тельности.  

3. Формы, методы и средства автоматизации информационной деятельности в управлении.  

4. Средства автоматизации научно-исследовательских работ.  

5. Система обработки текстовой документации.  

6. Электронные таблицы. Моделирование как основа решения экономических задач с по-

мощью компьютера.  



 

 

7. Решение оптимизационных задач. Использование электронных таблиц при решении задач 

оптимизации.  

8. Архивирование файлов. 

для оценки сформированности компетенции ПК 4 
9. Средства информационных и коммуникационных технологий.  

10. Программные и аппаратные компоненты вычислительной сети.  

11. Глобальная сеть Интернет. Всемирная паутина (WWW). Адресация в Интернет.  

12. Ресурсы Интернет. Средства и методы защиты информации. 

13. Понятие информационной системы (ИС).  

14. Классификация информационных систем управления.  

15. Структура простейшей информационной системы.  

16. Системы электронной обработки данных.  

17. Системы поддержки принятия решений.  

для оценки сформированности компетенции ПК 9 
18. Системы автоматизации офиса.  

19. Роль и место менеджера на стадиях жизненного цикла создания, развития и эксплуата-

ции информационной системы.  

20. Интеллектуальные технологии и системы.  

21. Применение интеллектуальных технологий в экономических системах. 

22. Функциональные и обеспечивающие подсистемы.  

23. Задачи проектирования. Этапы проектирования ИС.  

24. Модели данных.  

25. Базы данных. СУБД MS Access.  

26. Процесс технико-экономического планирования.  

27. Планирование и управление профессиональной деятельностью средствами MS Outlook.  

28. Автоматизация процесса календарного планирования и управления средствами элек-

тронных таблиц. 

 

Примерные практические контрольные задания по дисциплине 

для оценки сформированности компетенции УК 1 

Задание 1.  

Тема: «Создание презентации, подготовка сообщения по теме и демонстрация под 

управлением докладчика». 

Цель работы: повторение теоретической части учебного материала по отдельным темам 

курса, закрепление навыков создания презентаций в приложении MS Power Point. 

Объем работы 10 – 15 слайдов, включая титульный слайд, слайд с оглавлением, слайды-

приложения с диаграммами и таблицами, список литературы.  

Форма отчетности. Презентация должна иметь: титульный лист, оглавление с гиперс-

сылками на разделы и подразделы, текст работы, состоящий из введения, рассматриваемых во-

просов и заключения, список литературы. Каждый слайд должен иметь управляющие кнопки 

для перехода к оглавлению.  

Демонстрация презентации проходит под управлением докладчика в полноэкранном ре-

жиме, при этом докладчик должен полностью контролировать ход демонстрации. Наименова-

ние тем для подготовки презентаций приведены в таблице. 

 

№ вари-

анта 

Темы для подготовки презентаций 

1.  Организация и средства информационных технологий обеспечения управленче-

ской деятельности. 

2.  Основные понятия систем управления, информационных систем. 

3.  Открытые и закрытые системы. 

4.  Классификация информационных систем управления. 

5.  Обеспечивающая и функциональная части АИС. 



 

 

6.  Техническое и программное обеспечение информационных систем. 

7.  Системы управления базами данных (СУБД).  Виды СУБД, архитектура СУБД. 

8.  Концепции виртуального предприятия в условиях глаболизации. 

9.  Методы проектирования информационных систем. 

10.  Этапы разработки автоматизированных информационных систем. 

для оценки сформированности компетенции ПК 4 

Задание 2. 

1. Тема: «Решение экономических задач с использованием электронных таблиц MS Exсel».  

2. В книге MS Excel на первом листе создать каталог продукции. В каталоге  выполнить 

расчет цены продукции (себестоимость продукции, стоимость доставки, торговая 

надбавка и др.), предусмотреть скидки. В каталоге должно быть не менее 10 наименова-

ний.  

3. На втором листе создать список партнеров. Список должен включать: наименование 

фирмы, ФИО директора, адрес и т.п. Не менее 8 партнеров.  

4. Создать лист учета торговых операций. Список операций за год. Должен содержать не 

менее 30 операций за год. Информация об операции должна включать: дата операции, 

сумма, партнер (ссылка на список партнеров), продукция (ссылка на каталог).  

5. На других листах: разместить информацию из листа учета с подведением итогов (авто-

матическое);построить сводные таблицы (не менее 4, например, вычисление данных за 

каждый квартал и т.п.); построить не менее 5 различных диаграмм (по партнерам, това-

рам, за кварталы...).  

6. Сформировать счет - заказ. Обеспечить выбор значений из списка партнеров и каталога, 

автоматический расчет общего количества и суммы, занесение информации в лист учета 

операций. Использовать защиту ячеек от изменения. Использовать макросы, элементы 

управления (кнопки, списки, флажки, переключатели), переключение между листами, 

выбор информации и пр.  

для оценки сформированности компетенции ПК 9 

Задание 3. 

Тема: «Создание собственного сайта с использованием языка разметки HTML». 

Цель работы: приобретение навыков создания Web-документов, изучение основных 

правил построения HTML-страниц. 

Описание работы. Работа должна содержать теоретические и практические основы 

построения Web-сайтов, краткое описание специальных инструментальных средств для со-

здания Web-сайтов, создание Web-сайта средствами MS PowerPoint, MS FrontPage или ис-

пользуя язык разметки гипертекстов HTML. 

Методические рекомендации по выполнению работы.  

Перед тем, как начать процесс разработки сайта, необходимо ответить для себя на глав-

ный вопрос - какую задачу должен выполнять будущий интернет проект?  

Сайт может решать маркетинговые задачи: продвигать на рынке товары и услуги пред-

приятия, увеличивать спрос, формировать имидж компании. Может представлять из себя ин-

формационный ресурс – задачи которого ограничиваются информированием целевой аудито-

рии. Может быть сервисом или просто личной Web-страничкой... 

Решению любой задачи предшествует подробный комплексный анализ (интервьюирова-

ние клиента, анализ конкуренции, анализ аудитории, составление бюджета и др.), определяю-

щий критерии, которым должен соответствовать будущий web-сайт. Только после этого начи-

нается сам процесс создания нового интернет проекта… 

Этапы разработки сайта: 

 определение целей сайта;  

 создание структуры сайта;  

 создание дизайна сайта;  

 сбор и подготовка информационного наполнения сайта;  

 верстка сайта;  

http://www.adviser.ru/web_etapy.php#1#1


 

 

 размещение сайта в сети Интернет. 

В работе должны быть отражены следующие пункты: 

 цель создания сайта; 

 описание сайта;  

 структура сайта; 

 требования к программному обеспечению;  

 требования к аппаратному обеспечению;  

 проектирование сайта (количество страниц, описание каждой страницы, переходы 

между страницами сайта), страницы. 

Объем работы. Текст с описанием должен быть 6−10 страниц, набранных на компьюте-

ре (шрифт Times New Romаn,14'), с Web-страницами. 

Форма отчетности предусматривает демонстрацию сайта на экране компьютера. Сайт 

должен включать в себя не менее пяти web-страниц. Каждая web-страница должна содержать 

переходы на следующую и предыдущую страницы, а также на первую страницу. 

Ниже приведен примерный перечень тем для создания сайтов. 

1. Создание Web-сайта малого предприятия. 

2. Создание Web-сайта частного лица. 

3. Создание Web-сайта института. 

4. Создание Web-сайта рекламного агентства. 

 

Примерная тематика учебно-исследовательских реферативных работ  

для оценки сформированности компетенции УК 1 

1. Состав и движение массивов информации на предприятии.  

2. История развития информационных систем управления предприятием.  

для оценки сформированности компетенции ПК 4 
3. Обращение бумажных и электронных документов.  

4. Эконометрические методы в информационных системах.  

для оценки сформированности компетенции ПК 9 
5. Использование в ИСУП математических методов и моделей управления запасами.  

6. Роль Интернета и корпоративных компьютерных сетей в управлении предприятием. 

 

Примерные тестовые задания 

для оценки сформированности компетенции УК 1 

1. Структура предприятия – это: 

a. состав и соотношение его внутренних звеньев: цехов, участков, отделов, лабораторий и дру-

гих подразделений, составляющих единый хозяйственный объект; 

b. комплекс производственных подразделений; 

c. финансово-экономическая структура; 

d. комплекс зданий и сооружений предприятия. 

2. На Западе компания, отвечающая признакам 

корпорации, представляет собой: 

a. сложный по структуре высоко диверсифицированный имущественный комплекс, объединя-

ющий нескольких субъектов, в том числе за рубежом, с численностью сотрудников головной 

фирмы не менее 1000 человек; 

b. малое предприятие; 

c. образование системного характера, обладающее сложной структурой, имеющей множество 

«срезов»; 

d. любое предприятие со статусом юридического лица. 

3. Развитие методов управления промышленными предприятиями в начале ХХ века свя-

зывают прежде всего с именами: (Необходимо выбрать несколько ответов) 

a. Г. Форда, 

b. Ф.Тейлора, 

c. Г. Гантта, 



 

 

d. А. Файоля, 

e. А. Смита, 

f. Д. Рикардо, 

g. К. Маркса, 

h. Ф. Энгельса 

для оценки сформированности компетенции ПК 4 

4. Фамилия ученого, который разделил действия администрации на ряд функций, к кото-

рым отнес прогнозирование и планирование, создание организационных структур, руко-

водство командой, координацию (действий менеджеров) и контроль: 

a. А. Файоль 

b. Г. Форд, 

c. Ф.Тейлор, 

d. Г. Гантт, 

e. А. Смит, 

f. Д. Рикардо, 

g. К. Маркс, 

h. Ф. Энгельс, 

i. М. Цукерберг, 

j. С. Джобс, 

k. Б. Гейтс 

5. Большая часть экономического потенциала мира сосредоточена в: 

a. 200 крупнейших корпорациях; 

b. 150 крупнейших корпорациях; 

c. 100 крупнейших корпорациях; 

d. 50 крупнейших корпорациях; 

6. Автоматизированная информационная система должна удовлетворять ряд таких тех-

нических требований, как (Необходимо выбрать несколько ответов): 

a. технические средства и быстродействие; 

b. надежная защита от несанкционированного доступа к данным; 

c. регистрация действий персонала; 

d. удобный пользовательский интерфейс рабочих мест; 

e. возможность развития системы; 

f. интеграция с модулями, используемыми в системе передачи данных; 

g. возможность проведения конвертации данных из использовавшихся ранее в новую систему; 

h. высокая надежность работы; 

i. особые коммуникации, каналы и носители информации; 

j. аутентичность. 

для оценки сформированности компетенции ПК 9 

7. Требование к ИСУП «экономичность и эффективность обработки информации» подра-

зумевает, что… 

a. эффективность информационной подсистемы можно оценить, сопоставляя результаты управ-

ления с затратами на сбор, накопление, хранение, обработку, преобразование и передачу ин-

формации; 

b. информация обрабатывается очень быстро;  

c. обработанная информация приносит прибыль; 

d. информация после обработки ИСУП будет достоверной. 

8. Рациональное распределение информации по уровням иерархии управления, это: 

a. агрегируемость информации; 

b. достоверность информации; 

c. ценность информации; 

d. своевременность поступления информации. 

9. Полезность и ценность информации проявляется в том, что данные только тогда ценны 

для руководителя предприятия, когда… 



 

 

a. информация используется для принятия управленческих решений; 

b. данные верны; 

c. руководитель удовлетворен быстродействием ИСУП; 

d. данные сохранены на сервере. 

10. Стремление к увеличению полноты информации приводит к: 

a. росту затрат на менеджмент и снижает его оперативность; 

b. росту прибыли предприятия; 

c. росту затрат на новейшее компьютерной оборудование; 

d. снижению затрат на построение локальной сети 

 

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к зачету) 

Вопрос 
Код формируемой 

компетенции 

1. Понятие информационных технологий, информационные процессы, классифика-

ция информационных технологий.  

УК-1 

2. Организация и средства информационных технологий обеспечения управленческой 

деятельности.  

УК-1 

3. Формы, методы и средства автоматизации информационной деятельности в управ-

лении.  

УК-1 

4. Средства автоматизации научно-исследовательских работ.  ПК-4 

5. Система обработки текстовой документации.  ПК-4 

6. Электронные таблицы. Моделирование как основа решения экономических задач с 

помощью компьютера.  

ПК-4 

7. Решение оптимизационных задач. Использование электронных таблиц при реше-

нии задач оптимизации.  

ПК-9 

8. Архивирование файлов. ПК-9 

9. Средства информационных и коммуникационных технологий.  ПК-9 

10. Программные и аппаратные компоненты вычислительной сети.  УК-1 

11. Глобальная сеть Интернет. Всемирная паутина (WWW). Адресация в Интернет.  УК-1 

12. Ресурсы Интернет. Средства и методы защиты информации. УК-1 

13. Понятие информационной системы (ИС).  ПК-4 

14. Классификация информационных систем управления.  ПК-4 

15. Структура простейшей информационной системы.  ПК-4 

16. Системы электронной обработки данных.  ПК-9 

17. Системы поддержки принятия решений.  ПК-9 

18. Системы автоматизации офиса.  ПК-9 

19. Роль и место менеджера на стадиях жизненного цикла создания, развития и экс-

плуатации информационной системы.  

УК-1 

20. Интеллектуальные технологии и системы.  УК-1 

21. Применение интеллектуальных технологий в экономических системах. УК-1 

22. Функциональные и обеспечивающие подсистемы.  ПК-4 

23. Задачи проектирования. Этапы проектирования ИС.  ПК-4 

24. Модели данных.  ПК-4 

25. Базы данных. СУБД MS Access.  ПК-9 

26. Процесс технико-экономического планирования.  ПК-9 

27. Планирование и управление профессиональной деятельностью средствами MS 

Outlook.  

ПК-9 

28. Автоматизация процесса календарного планирования и управления средствами 

электронных таблиц. 

УК-1 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

а) основная литература: 



 

 

1. Информационные системы управления производственной компанией: учебник и 

практикум для академического бакалавриата / под редакцией Н. Н. Лычкиной. — Москва: Из-

дательство Юрайт, 2019. — 249 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-

00764-0. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433043   

2. Романова, Ю. Д. Информационные технологии в управлении персоналом: учебник и 

практикум для прикладного бакалавриата / Ю. Д. Романова, Т. А. Винтова, П. Е. Коваль. — 3-е 

изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 271 с. — (Бакалавр. Прикладной 

курс). — ISBN 978-5-534-09309-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/427611  

3. Жмудь, В. А. Системы автоматического управления высшей точности: учебное пособие 

для бакалавриата и магистратуры / В. А. Жмудь, А. В. Тайченачев. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 211 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — 

ISBN 978-5-534-05143-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/439050  

4. Одинцов, Б. Е. Информационные системы управления эффективностью бизнеса: 

учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Б. Е. Одинцов. — Москва: Издатель-

ство Юрайт, 2019. — 206 с. — (Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-01052-7. — 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433228  

б) дополнительная литература: 

1. Информационные системы в экономике: учебник для академического бакалавриата / В. 

Н. Волкова, В. Н. Юрьев, С. В. Широкова, А. В. Логинова ; под редакцией В. Н. Волковой, В. Н. 

Юрьева. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 402 с. — (Бакалавр и специалист). — ISBN 

978-5-9916-1358-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/436469  

2. Нетёсова, О. Ю. Информационные системы и технологии в экономике: учебное пособие 

для вузов / О. Ю. Нетёсова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 

178 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-534-08223-4. — Текст: электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/437377  

3. Астапчук, В. А. Корпоративные информационные системы: требования при проектиро-

вании: учебное пособие для вузов / В. А. Астапчук, П. В. Терещенко. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 113 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-534-

08546-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425572  

4. Коршунов, М. К. Экономика и управление: применение информационных технологий: 

учебное пособие для вузов / М. К. Коршунов ; под научной редакцией Э. П. Макарова. — 2-е 

изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 110 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-

534-07724-7. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/438137  

5. Информационные технологии в экономике и управлении в 2 ч. Часть 1: учебник для 

академического бакалавриата / В. В. Трофимов [и др.] ; под редакцией В. В. Трофимова. — 3-е 

изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 269 с. — (Бакалавр. Академиче-

ский курс). — ISBN 978-5-534-09083-3. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/442379  
 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

Лицензионное программное обеспечение: Операционная система Windows. 

Лицензионное программное обеспечение: Microsoft Office. 

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

Российский индекс научного цитирования (РИНЦ), платформа Elibrary: национальная 

информационно-аналитическая система.  Адрес доступа: http://elibrary.ru/project_risc.asp 

 

ГАРАНТ. Информационно-правовой портал [Электронный ресурс].– Адрес доступа: 

http://www.garant.ru 
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file:///F:/1.%20Методические%20материалы,%20шаблоны%20к%20РПД%20и%20ФОС/2019%20ФГОС%203++/www.garant.ru


 

 

Scopus: реферативно-библиографическая база научных публикаций и цитирования. Ад-

рес доступа: http://www.scopus.com 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение: 

программное обеспечение LibreOffice;   

программное обеспечение Yandex Browser; 

программное обеспечение Paint.NET;  

 

программное обеспечение 1C: 

* "Бухгалтерия предприятия", редакция 3.0, см. http://v8.1c.ru/buhv8/ , 

* "Управление торговлей", редакция 11.1, см. http://v8.1c.ru/trade/ , 

* "Зарплата и управление персоналом", редакция 3.0, см. http://v8.1c.ru/hrm/ , 

* "Управление небольшой фирмой", редакция 1.5, см. http://v8.1c.ru/small.biz/ , 

* "ERP Управление предприятием 2.0", см. http://v8.1c.ru/erp/ . 

* "Бухгалтерия государственного учреждения", редакция 1.0, см. http://v8.1c.ru/stateacc/ , 

* "Зарплата и кадры государственного учреждения", редакция 1.0,  

http://v8.1c.ru/statehrm/ . 

 

программное обеспечение PascalABC.NET  

  

Электронные библиотечные системы и библиотеки: 

Электронная библиотечная система "Лань" https://e.lanbook.com/ 

Электронная библиотечная система "Консультант студента" http://www.studentlibrary.ru/ 

Электронная библиотечная система  "Юрайт"http://www.urait.ru/ebs 

Электронная библиотечная система "Znanium" http://znanium.com/ 

Электронно-библиотечная система Университетская библиотека ONLINE http://biblioclub.ru/ 

Фундаментальная библиотека ННГУ  www.lib.unn.ru/ 
Сайт библиотеки Арзамасского филиала ННГУ. – Адрес доступа: lib.arz.unn.ru  

Ресурс «Массовые открытые онлайн-курсы Нижегородского университета им. Н.И. Ло-

бачевского» https://mooc.unn.ru/ 
Портал «Современная цифровая образовательная среда Российской Федерации» 
https://online.edu.ru/public/promo 

 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими средствами обуче-

ния: ноутбук, проектор, экран. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техни-

кой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечены доступом в электронную ин-

формационно-образовательную среду ННГУ. 

  

http://www.scopus.com/
http://v8.1c.ru/buhv8/
http://v8.1c.ru/trade/
http://v8.1c.ru/hrm/
http://v8.1c.ru/small.biz/
http://v8.1c.ru/erp/
http://v8.1c.ru/stateacc/
http://v8.1c.ru/statehrm/
https://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
http://www.urait.ru/ebs
http://znanium.com/
http://biblioclub.ru/
http://www.lib.unn.ru/
http://www.lib.unn.ru/


 

 

 

Программа дисциплины Управленческие информационные системы составлена в соот-

ветствии с ОС ННГУ по направлению подготовки 09.04.03 Прикладная информатика (уровень 

магистратуры) (приказ ННГУ от 21.06.2021 № 348-ОД) 
 

Автор(ы):   

к.п.н., доцент  Статуев А.А. 

   

   

   

Рецензент (ы):   

д.т.н., профессор Ямпурин Н.П. 

   

   

Программа одобрена на заседании кафедры Экономики, управления и информатики  

от 17.11.2021 года, протокол № 9 

к.п.н., доцент  Статуев А.А 
  

 

Председатель МК факультета естественных и математических наук 

к.п.н., доцент  Володин А.М. 

   

   

П.6. а) СОГЛАСОВАНО: 

 

  

Заведующий библиотекой  Федосеева Т.А. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	Рекомендации для работы с основной и дополнительной литературой
	Рекомендации для написания
	учебно-исследовательской реферативной работы
	Примерный алгоритм действий при написании реферата:
	Критерии результатов работы для самопроверки:
	Самостоятельное выполнение расчетных заданий
	подготовка к экзамену




