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1. Место дисциплины (модуля) в структуре ООП  

 

Дисциплина Б1.В.03 «Кризисная психология» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений ОПОП, направления подготовки 37.04.01 

Психология, направленность (профиль) Психодиагностика и психологическое 

консультирование в кризисных ситуациях. 

 

Дисциплина предназначена для освоения студентами очной и очно-заочной форм 

обучения в 1 семестре 1 курса. 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

(компетенциями и индикаторами)  

 

Формируемые 

компетенции (код, 

содержание 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине  

(модулю), в соответствии 

 с индикатором достижения компетенции 

Наименова

ние 

оценочного 

средства 
Индикатор достижения  

компетенции* 

(код,  

содержание индикатора) 

Результаты обучения 

по дисциплине 

(дескрипторы  

компетенции) 

** 

 

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

ИУК-5.1. Знает социальные, 

этические и культурные нормы, 

принятые в обществе и 

профессиональной среде, 

принципы толерантного и 

конструктивного межличностного 

взаимодействия. 

Знать социальные, этические и 

культурные нормы, принятые в 

обществе и профессиональной 

среде, принципы толерантного и 

конструктивного межличностного 

взаимодействия. 

Вопросы к 

устному 

опросу 

Тест  

Учебно-

исследовате

льские 

реферативн

ые работы. 
ИУК-5.2. Умеет выстраивать 

межличностное взаимодействие, в 

том числе профессиональное, с 

учетом различных культурных 

особенностей представителей 

различных социальных групп. 

Уметь выстраивать 

межличностное взаимодействие, в 

том числе профессиональное, с 

учетом различных культурных 

особенностей представителей 

различных социальных групп. 

 

Вопросы к 

устному 

опросу 

Тест  

Учебно-

исследовате

льские 

реферативн

ые работы. 

ИУК-5.3. Владеет принципами 

толерантного конструктивного 

общения в процессе 

межличностного взаимодействия. 

Владеть принципами 

толерантного конструктивного 

общения в процессе 

межличностного взаимодействия. 

ПК-1.1. Способен 

проводить 

теоретические 

анализ и 

обобщение 

научных фактов, 

идей и концепций с 

целью решения 

актуальных 

проблем 

психологии. 

ИПК-1.1.1. Знает основы 

теоретических исследований, 

анализа и обобщения научной 

информации с целью решения 

актуальных проблем психологии. 

Знать основы теоретических 

исследований, анализа и 

обобщения научной информации с 

целью решения актуальных 

проблем психологии. 

Вопросы к 

устному 

опросу 

Тест  

Учебно-

исследовате

льские 

реферативн

ые работы. 

ИПК-1.1.2. Умеет осуществлять 

теоретические анализ и 

обобщение научных фактов, идей 

и концепций с целью решения 

актуальных проблем психологии. 

Уметь осуществлять 

теоретические анализ и обобщение 

научных фактов, идей и концепций 

с целью решения актуальных 

проблем психологии. 
ИПК-1.1.3. Владеет принципами 

теоретического анализа 

актуальных проблем психологии. 

Владеть принципами 

теоретического анализа 

актуальных проблем психологии. 

 



 

 

3. Структура и содержание дисциплины 

3.1 Структура дисциплины 

Трудоемкость 

Очная форма 

обучения 
Очно-заочная форма 

обучения 

Общая трудоемкость 4 з.е. 4 з.е. 

часов по учебному плану, из них 144 144 

Контактная работа, в том числе: аудиторные занятия:  

– занятия лекционного типа 34 16 

– занятия семинарского типа 34 16 

контроль самостоятельной 

работы 

2 2 

Промежуточная аттестации 
экзамен 

 

36 

 

36 

Самостоятельная работа 38 74 

 

3.2 Содержание дисциплины  

 

Наименование 

 разделов (Р) или тем 

(Т)  

дисциплины (модуля), 

 

Форма(ы) 

промежуточной 

аттестации  

по дисциплине 

(модулю) 

Всего 

(часы) 

Контактная работа  

(работа во взаимодействии с 

преподавателем),  

часы, из них 

Самостоятельная 

работа 

обучающегося, часы, 

в период 
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1 курс 1 семестр 
Тема 1. Понятия 

кризиса, кризисной 

ситуации,  

кризисного состояния. 

6 6 2 1 2 1       2 4 

Тема 2. Принципы 

кризисной 

интервенции. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 3. Переживание 

горя в связи с утратой 

близкого. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 4. Этапы 

горевания. 
6 7 2 1 2 1       2 5 



 

 

Тема 5. 
Консультирование в 

ситуации утраты 

близкого. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 6. Виды, факторы 

риска и механизмы 

насилия. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 7. 
Консультирование в 

ситуации утраты 

близкого. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 8. 

Консультирование 

жертв насилия. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 9. Безответная 

любовь. 

Консультирование в 

ситуации  

безответной любви. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 10. Измена. 

Консультирование в 

ситуации измены. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 11. Развод. 

Консультирование в 

ситуации развода. 

6 7 2 1 2 1       2 5 

Тема 12. Основные 

характеристики и 

мотивы суицидального  

Поведения. 

8 7 2 1 2 1       4 5 

Тема 13. Диагностика 

суицидального риска у 

взрослых и детей. 

8 7 2 1 2 1       4 5 

Тема 14. 

Профилактика 

суицидального 

поведения. 

12 8 4 2 4 1       4 5 

Тема 15. 

Психологическая 

коррекция 

и психотерапия при 

суицидальном 

поведении. 

12 8 4 1 4 2       4 5 

               
В т.ч. текущий 

контроль 
2 2       2 2     

Экзамен  36 36         36 36   
ИТОГО 144 144 34 16 34 16   2 2 36 36 38 74 

 

 

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского 

типа, групповых или индивидуальных консультаций. 

4. Учебно-методические обеспечение самостоятельной работы студентов 
Самостоятельная работа является важнейшей составной частью учебного 

процесса и обязанностью каждого студента.  

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется 

электронный управляемый курс «Кризисная психология» https://e-

learning.unn.ru/course/view.php?id=11179, созданный в системе электронного обучения 

ННГУ https://e-learning.unn.ru/ . 

https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=11179
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=11179
https://e-learning.unn.ru/


 

 

Самостоятельная работа студентов по дисциплине «Кризисная психология» 

осуществляется в следующих видах: дополнительная работа с литературой; написание 

учебно-исследовательской-реферативной работы, подготовка к тестированию, 

подготовка к экзамену. 

 

Работа с дополнительной литературой 
Изучение дополнительной литературы очень трудоемкая и ответственная часть в 

процессе обучения, в частности подготовки к занятию, написанию отчетности оценки 

текущей успеваемости. 

Методические рекомендации 
Работа с дополнительной литературой должна сопровождается записями в той 

или иной форме (конспект, план, тезисы, аннотация). При этом важно не только 

привлечь более широкий круг литературы, но и суметь на ее основе разобраться в 

степени изученности темы. Стоит выявить дискуссионные вопросы, нерешенные 

проблемы, попытаться высказать свое отношение к ним. Привести и аргументировать 

свою точку зрения или отметить, какой из имеющихся в литературе точек зрения по 

данной проблематике придерживаетесь и почему.  

По завершении изучения рекомендуемой литературы полезно проверить уровень 

своих знаний с помощью контрольных вопросов для самопроверки. Необходимо вести 

систематическую работу над литературными источниками. Необходимо изучать не 

только литературу, рекомендуемую в данных учебно-методических материалах, но и 

новые, существенно важные издания по курсу, вышедшие в свет после его публикации. 

При этом следует выделять неясные, сложные для восприятия вопросы. В целях 

прояснения последних нужно обращаться к преподавателю. 

 

Написание учебно-исследовательской реферативной работы 

 

Учебно-исследовательская реферативная работа (реферат) - изложение в 

письменном виде или форме публичного доклада содержания научного труда (трудов), 

литературы по теме. При подготовке реферата студент самостоятельно изучает группу 

источников по определённой теме, которая, как правило, подробно не освещается на 

лекциях. Цель написания реферата – овладение навыками анализа и краткого изложения 

изученных материалов в соответствии с требованиями, предъявляемыми к таковым 

работам. Это самостоятельная учебно-исследовательская работа студента, где 

раскрывается суть исследуемой проблемы, приводятся различные точки зрения, 

собственные взгляды на нее. Содержание реферата должно быть логическим, изложение 

материала носит проблемно-тематический характер. 

Отличие доклада от реферата в том, что он отражает одну точку зрения на 

проблему, не предполагает ее исследования в сравнении и анализе. 

Методические рекомендации 
Сформулируйте тему работы, причем она должна быть не только актуальной по 

своему значению, но оригинальной, интересной по содержанию. Тематика направлений 

обычно рекомендуется преподавателем, но в определении конкретной темы студенту 

следует проявить инициативу. 

Основные этапы подготовки реферата: 

 выбор темы; 

 консультации у преподавателя; 

 подготовка плана реферата; 

 работа с источниками, сбор материала; 

 написание текста реферата; 

 оформление рукописи и предоставление ее преподавателю; 



 

 

 защита реферата. 

Объем реферата должен составлять 15-30 страниц машинописного текста. 

При написании реферата следует подбирать литературу, освещающую как 

теоретическую, так и практическую стороны проблемы. При обработке полученного 

материала студент должен: систематизировать его и выдвинуть свои гипотезы с их 

обоснованием, определить свою позицию по рассматриваемой проблеме, 

сформулировать определения и основные выводы, характеризующие результаты 

исследования и оформить их в письменном виде. 

В процессе выполнения реферата необходимо учитывать следующее:  

 во введении на одной странице должна быть показана цель написания реферата, 

указаны задачи. Кратко следует коснуться содержания отдельных разделов работы, 

охарактеризовать в общих чертах основные источники, которые нашли свое отражение в 

работе. 

 в текстовой части рассматриваются основные вопросы реферата. 

Основная часть может состоять из двух или более параграфов; в конце каждого 

параграфа делаются краткие выводы. Изложение материала должно быть 

последовательным и логичным. Оно также должно быть конкретным и полностью 

оправданным. При этом важно не просто переписывать первоисточники, а излагать 

основные позиции по рассматриваемым вопросам. 

В заключении следует сделать общие выводы и кратко изложить изученные 

положения (представить содержание реферата в тезисной форме). После заключения 

необходимо привести список литературы 

Примерный алгоритм действий при написании учебно-исследовательской 

реферативной работы: 
1. Подберите и изучите основные источники по теме (как правило, при разработке 

реферата или доклада используется не менее 8-15 различных источников). 

2. Составьте библиографию. 

3. Разработайте план реферата или доклада исходя из имеющейся информации. 

4. Обработайте и систематизируйте подобранную информацию по теме. 

5. Отредактируйте текст реферата или доклад с использованием компьютерных 

технологий. 

6. Подготовьте публичное выступление по материалам реферата или доклада, 

желательно подготовить презентацию, иллюстрирующую основные положения работы. 

Критерии результатов работы для самопроверки: 

 актуальность темы исследования; 

 соответствие содержания теме; 

 глубина проработки материала; 

 правильность и полнота использования источников; 

 соответствие оформления реферата или доклада предъявляемым требованиям. 

 

Методические рекомендации по подготовке к экзамену 

Экзамен может проводиться как в традиционных формах (ответ на вопросы 

экзаменационного билета, контрольная работа, тестирование), так и в иных формах 

(коллоквиум, кейс, деловая или ролевая игра, презентация проекта и др.) Виды и формы 

проведения промежуточной аттестации, оценочные средства, описание системы 

контроля прописаны в рабочих программах дисциплин, практик. 

Подготовка к экзамену начинается с первого занятия по дисциплине, практике, на 

котором важно уяснить общую установку преподавателя и перечень основных 

требований к текущей и промежуточной отчетности. При этом важно с самого начала 

планомерно осваивать материал, руководствуясь требованиями, конспектировать 



 

 

важные для решения учебных задач источники, обращаться к преподавателю за 

консультацией по неусвоенным вопросам.  

Экзамены проводятся с целью оценки полученных теоретические знаний, их 

прочности, развития творческого мышления, приобретения навыков самостоятельной 

работы, умений применять полученные знания при решении практических задач. 

Поэтому лекции, практические, лабораторные и контрольные работы являются важными 

этапами подготовки к зачету, экзамену, поскольку заранее имеется возможность оценить 

уровень собственных знаний и своевременно восполнить имеющиеся пробелы. 

Для подготовки к экзамена необходимо первоначально прочитать лекционный 

материал, а также соответствующие разделы рекомендуемых изданий. Лучшим 

вариантом является тот, при котором при подготовке используется несколько 

источников информации. Это способствует разностороннему восприятию каждой 

конкретной темы дисциплины. 

В обобщённом варианте подготовка к сдаче экзамена включает в себя:  

 просмотр программы учебной дисциплины, перечня вопросов к зачету, 

экзамену; 

 подбор рекомендованных преподавателем источников (учебников, 

нормативных правовых актов, дополнительной литературы и т.д.),  

 использование конспектов лекций, материалов занятий и их изучение; 

 консультирование у преподавателя. 

 
Учебно-методические документы, регламентирующие самостоятельную работу 

адреса доступа к документам  

https://arz.unn.ru/sveden/document/  

https://arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf 

 
 

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине  
 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

В ходе промежуточной аттестации по дисциплине осуществляется оценка 

сформированности компонентов компетенций (полнота знаний/ наличие умений/ 

навыков), т.е. результатов обучения, указанных в таблице п.2 настоящей рабочей 

программы, на основе оценки усвоения содержания дисциплины. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенции в 

ходе промежуточной аттестации по дисциплине проводится на основе учета текущей 

успеваемости в ходе освоения дисциплины и учета результата сдачи промежуточной 

аттестации. 

Выявленные признаки несформированности компонентов (индикаторов) хотя бы 

одной компетенции не позволяют выставить интегрированную положительную оценку 

сформированности компетенций и освоения дисциплины на данном этапе обучения. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенций на 

промежуточной аттестации, которая вносится в зачетно-экзаменационную ведомость по 

дисциплине и зачетную книжку студента, осуществляется по следующей оценочной 

шкале. 

 

https://arz.unn.ru/sveden/document/


 

 

Шкала оценки сформированности компонентного состава компетенций  

на промежуточной аттестации 

 

Оценка Уровень подготовки 

 

 

 

 

Зачтено 

Отлично сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций 

соответствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника 

на данном этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по 

направлению подготовки, студент готов самостоятельно решать стандартные 

и нестандартные профессиональные задачи в предметной области 

дисциплины в соответствии с типами задач профессиональной деятельности 

осваиваемой образовательной программы 
Хорошо сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций 

соответствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника 

на данном этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по 

направлению подготовки, но студент готов самостоятельно решать только 

различные стандартные профессиональные задачи в предметной области 

дисциплины в соответствии с типами задач профессиональной деятельности 

осваиваемой образовательной программы 
Удовлетвори- 

тельно 
сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций 

соответствует в целом требованиям компетентностной модели будущего 

выпускника на данном этапе обучения, основанным на требованиях ОС 

ННГУ по направлению подготовки, но ст 

дент способен решать лишь минимум стандартных профессиональных задач в 

предметной области дисциплины в соответствии с типами задач 

профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 
Не зачтено Неудовлетвор

ительно 
сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций не 

соответствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника 

на данном этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по 

направлению подготовки, студент не готов решать профессиональные задачи 

в пред 

етной области дисциплины в соответствии с типами задач профессиональной 

деятельности осваиваемой образовательной программы 

 
 

Шкала оценивания сформированности компетенции 

 
Уровень 

сформирован

ности 

компетенции 

(индикатора 

достижения 

компетенции) 

 
неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

не зачтено зачтено 

Знания 
 

Уровень знаний ниже 

минимальных 

требований. Имели место 

грубые ошибки. 

Минимально допустимый 

уровень знаний. 

Допущено много 

негрубых ошибок. 

Уровень знаний в 

объеме, 

соответствующем 

программе подгот 

вки. Допущено 

несколько негрубых 

ошибок. 

Уровень знаний в 

объеме, 

соответствующем 

требованиям 

программы 

подготовки, без 

ошибок. 

Умения 
 

При решении 

стандартных задач не 

продемонстрированы 

основные умения. Имели 

место грубые ошибки. 

Продемонстрированы 

основные умения, 

решены типовые задачи с 

негрубыми ошибками, 

выполнены все задания, 

но не в полном объеме. 

Продемонстрированы 

все основные умения, 

решены все основные 

задачи с негрубыми 

ошибками, выполнены 

все задания, в полном 

объеме, но некоторые с 

недочетами 
 

Продемонстрирован

ы все основные 

умения, решены все 

основные задачи с 

отдельными 

несущественными 

недочетами, 

выполнены все 

задания в полном 

объеме. 



 

 

Навыки 
 

При решении 

стандартных задач не 

продемонстрированы 

базовые навыки. Имели 

место грубые ошибки. 

Имеется минимальный 

набор навыков для 

решения стандартных 

задач с некоторыми 

недочетами 

Продемонстрированы 

базовые навыки при 

решении стандартных 

задач с некоторыми 

недочетами. 

Продемонстрирован

ы навыки при 

решении 

нестандартных задач 

без ошибок и 

недочетов. 
 

 

5.2 Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине 

 

Критерии оценки тестирования 

Оценка «отлично» 80 – 100 % правильных ответов; 

Оценка «хорошо» 60 – 79 % правильных ответов; 

Оценка «удовлетворительно» 40 – 59% правильных ответов 

Оценка «неудовлетворительно» менее 40% правильных ответов 

. 

Критерии оценки учебно-исследовательских реферативных работ 

Оценка «отлично» – реферативная работа полностью раскрывает основные 

вопросы теоретического материала. Студент приводит информацию из первоисточников 

и изданий периодической печати, приводит практические примеры, в докладе отвечает 

на дополнительные вопросы преподавателя и студентов. 

Оценка «хорошо» – реферативная работа частично раскрывает основные вопросы 

теоретического материала. Студент приводит информацию из первоисточников, отвечает 

на дополнительные вопросы преподавателя и студентов (при докладе), но при этом дает 

не четкие ответы, без достаточно их аргументации. 

Оценка «удовлетворительно» – реферативная работа в общих чертах раскрывает 

основные вопросы теоретического материала. Студент приводит информацию только из 

учебников. При ответах на дополнительные вопросы в докладе путается в ответах, не 

может дать понятный и аргументированный ответ. 

 

Критерии устного ответа студента при опросе на занятии 
Отметка «зачтено» выставляется студенту, который: 

 посетил не менее 80% аудиторных занятий; 

 прочно усвоил предусмотренный программный материал; 

 правильно, аргументировано ответил на все вопросы, с приведением примеров; 

 показал глубокие систематизированные знания, владея приемами рассуждения 

и сопоставляя материал из разных источников: теорию связывает с практикой, другими 

темами данного курса, других изучаемых предметов 

Обязательным условием является правильная речь в быстром или умеренном 

темпе. 

Дополнительным условием получения отметки «зачтено» могут стать хорошие 

результаты при выполнении учебно-исследовательских реферативных работ, 

систематическая активная работа на семинарских занятиях. 

Отметка «не зачтено» выставляется студенту, который посетил менее 80% 

аудиторных занятий, допустил грубые ошибки в содержании ответов на выбранные 

случайным образом два теоретических вопроса на зачёте, в ответах на вопросы допустил 

грубые существенные ошибки. Не может привести примеры, подтверждающие умение 

связывать теорию с практикой, ответить на дополнительные вопросы, предложенные 



 

 

преподавателем. Не имеет целостного представления о взаимосвязях данного предмета с 

другими изучаемыми предметами.  

 

Критерии устного ответа студента при опросе на экзамене 

Оценка «отлично» выставляется, когда студент глубоко и прочно усвоил весь 

программный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно 

его излагает, не затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно 

справляется с ситуационными заданиями, правильно обосновывает принятые решения, 

умеет самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок.  

Оценка «хорошо» выставляется, если студент твердо знает программный 

материал, грамотно и по существу излагает его, не допускает существенных неточностей 

в ответе на вопрос, может правильно применять теоретические положения и владеет 

необходимыми умениями и навыками при анализе информации. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, при котором 

студент освоил только основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает 

неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает последовательность 

в изложении программного материала и испытывает затруднения в выполнении 

анализа информации. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, в ответе которого 

обнаружились существенные пробелы в знании основного содержания учебной 

программы дисциплины и / или неумение использовать полученные знания. 

 

5.3. Типовые контрольные задания как иные материалы, необходимые 

для оценки результатов обучения и для контроля сформированности 

компетенции 

 

Вопросы к устному опросу для оценки сформированности компетенций  

УК-5; ПК-1.1 

 

для оценки сформированности компетенции УК -5 

 

1.Раскройте понятие «кризисная ситуация». 

2.Что такое «возрастные кризисы». 

3.Что такое «ненормативные кризисы». 

4.Раскройте основные принципы концепции стресса Г.Селье. 

5.Назовите основные виды конфликтов. 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-1.1 

 

1. Назовите основные виды депривации. 

2.Опишите модель травматического стресса Е. М. Черепановой. 

3.Дайте определение посттравматического стрессового расстройства. 

4.Раскройте основные стадии кризисной работы. 

5.Опишите основные принципы кризисной интервенции. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Тематика учебно-исследовательских реферативных работ для оценки 

сформированности компетенций  

УК-5; ПК-1.1 

 

для оценки сформированности компетенции УК-5 

 

1. Понятие о кризисных ситуациях, катастрофах, бедствиях. 

2. Психосоциальные последствия при различных видах бедствий. 

3. Вторичные психосоциальные стрессоры. 

4. Развитие кризисной психологии от древних времен до наших дней. 

5. Зарождение психологии кризисных ситуаций в Белоруссии. 

6. Условия проведения психологического исследования при кризисных ситуациях. 

7. Особенности организации центра помощи населению. 

8. Предотвращение и коррекция психологических расстройств. 

9. Психологические требования к персоналу, оказывающему помощь в кризисных 

ситуациях. 

10. Направления работы с персоналом, оказывающим помощь в кризисных ситуациях. 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-1.1 

 

1. Стратегии преодоления последствий стрессовых ситуаций. 

2. Сочетание эмоций и влияние разных сочетаний эмоций на поведение в кризисной 

ситуации. 

3. Реакция острого горя. 

4. Факторы, уменьшающие горе в группах «тяжелой утраты» по М. Коэну. 

5. Особенности эмоциональных проявлений после кризисной ситуации. 

6. Суицидальное поведение у подростков. 

7. Психокоррекционная и психотерапевтическая работа психолога с суицидентами. 

8. Особенности работы психолога с людьми, участвовавшими в войне. 

9. Понятие о боевой психической травме. 

10. Стрессогенные психологические факторы плена. 

 

Тестовые задания 

для оценки сформированности компетенций 

 УК-5; ПК-1.1 

 

Для оценки сформированности компетенции УК-5 

1. Психологический кризис характеризуется: 

А. Опасностью 

Б. Потенциалом развития 

В. Обязательным разрушением личности. 

 

2. Кризисные состояния проявляются через: 

А. Эмоциональное напряжение 

Б. Невозможность реализации жизненных необходимостей 

В. Дефицит смысла в дальнейшей жизни 

Г. Расслабленность и уделение большого внимания хобби и т.п. 

 

3. Степень кризисности ситуации определяется: 



 

 

А. Адаптивными возможностями самого человека 

Б. Потенциальными возможностями личностного развития 

В. Оценкой ее окружающими 

Г. Правильные ответы не представлены 

 

4. Ситуация для человека становится кризисной в силу: 

А. Субъективного переживания самим человеком ее как таковой 

Б. Мнений и взглядов других людей, считающих ее таковой 

В. Ее негативных последствий 

 

5. Неуспешное (длительное либо патологическое) преодоление кризисной ситуации 

происходит в случае: 

А. ее отрицания 

Б. смирения с ней 

В. сопротивления ей 

Г. ее переживания 

 

6. Наиболее опасными для психического и психологического здоровья человека в 

большинстве случаев являются ситуации, связанные с: 

А. невозможностью достижения намеченного 

Б. осмыслением собственной смертности 

В. перестройкой системы ценностей 

Г. потерей работы 

 

7. Конструктивный выход из кризиса означает: 

А. Полную дезорганизацию личности 

Б. Неполную дезорганизацию личности 

В. Личностную деградацию 

Г. Личностный рост, связанный с получением нового опыта 

Д. Личностные расстройства 

 

8. Деструктивный выход из кризиса характеризуется: 

А. Разрушительными последствиями и личностной дезорганизацией 

Б. Социальной дезадаптацией 

В. Личностным ростом 

Г. Позитивной интеграцией опыта 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-1.1 

 

1. Кризисные состояния на социально-психологическом уровне могут проявляться в: 

А. нарушениях коммуникативных функций 

Б. нарушениях мыслительных операций 

В. нарушениях памяти 

Г. нарушениях сна 

 

2. Кризис у человека может проявиться через: 

А. нарушение внимания 

Б. сонливость 

В. нарушение памяти 

Г. хаотическую активность 

 

3. Системный характер кризисных состояний проявляется в том, что они: 



 

 

А. периодически проявляются в жизни 

Б. исключительно зависят от системы внешних условий 

В. всегда имеют исключительно негативные последствия для человека 

Г. охватывают все уровни личностной организации 

 

4. Для детей, подростков и молодежи наиболее тяжелыми в психологическом отношении 

оказываются: 

А. сексуальные расстройства 

Б. заболевания, изменяющие внешность 

В. инфаркт, инсульт 

 

5. Кризис первого года жизни характеризуется: 

А. становлением ходьбы и речи 

Б. появлением гипобулических реакций 

В. появлением социальных навыков 

Г. потребностью в самостоятельности 

Д. упрямством и негативизмом 

 

6. Укажите основные симптомы кризиса 3-х лет 

А. Своеволие 

Б. Гипобулические реакции 

В. Строптивость 

Г. Упрямство 

 

7. Кризис «средних лет» наступает, как правило, в возрасте: 

А. 25 ± 2 года 

Б. 45 ± 2 года 

В. 35 ± 2 года 

Г. 55 ± 2 года 

 

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к экзамену)  

Вопрос 

Код 

компетенции 

(согласно 

РПД) 

1. Понятия кризиса, кризисной ситуации, кризисного состояния УК-5 

2. Принципы кризисной интервенции ПК-1.1 

3. Виды деятельности кризисных служб. Профилактика эмоционального 

выгорания и вторичной травмы у работников кризисных служб 
УК-5 

4. Переживание горя в связи с утратой близкого ПК-1.1 

5. Этапы горевания УК-5 

6. Консультирование в ситуации утраты близкого ПК-1.1 

7. Виды, факторы риска и механизмы насилия УК-5 

8. Последствия психологического, физического и сексуального насилия 

для здоровья и психики ребенка и взрослого 
ПК-1.1 

9. Консультирование жертв насилия УК-5 

10. Безответная любовь. Консультирование в ситуации безответной 

любви 
ПК-1.1 

11. Измена. Консультирование в ситуации измены УК-5 

12. Развод. Консультирование в ситуации развода ПК-1.1 



 

 

13. Основные характеристики и мотивы суицидального поведения УК-5 

14. Диагностика суицидального риска у взрослых и детей ПК-1.1 

15. Профилактика суицидального поведения УК-5 

16. Психологическая коррекция и психотерапия при суицидальном 

поведении 
ПК-1.1 

17. Особенности деятельности учреждений социального обслуживания 

в системе социальных служб  
УК-5 

18. Центры психолого-педагогической помощи. Структура и 

деятельность 
ПК-1.1 

19. Кризисные центры для детей и подростков. Структура и 

деятельность 
УК-5 

20. Кризисные центры для взрослых. Структура и деятельность  ПК-1.1 

 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  

а) Основная литература 

1. Шарапов, А. О. Кризисная психология: учебное пособие для вузов / А. О. Шарапов, 

Е. П. Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 538 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11580-2. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/495888. 

2. Петрушин, В. И. Психология здоровья: учебник для вузов / В. И. Петрушин, 

Н. В. Петрушина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

381 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11949-7. — Текст : электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491448. 

3. Смолова, Л. В. Психологическое консультирование : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Смолова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

356 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12382-1. — Текст : электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491789. 

 

б) дополнительная литература: 

 

1. Кадыров, Р. В. Посттравматическое стрессовое расстройство (PTSD) : учебник и 

практикум для вузов / Р. В. Кадыров. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 644 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

12558-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/496121. 

2. Дереча, В. А. Психогенные переживания и расстройства : учебное пособие для 

вузов / В. А. Дереча, Г. И. Дереча. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

195 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13275-5. — Текст : электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497305. 

3. Шарапов, А. О. Экстренная психологическая помощь : учебное пособие для вузов / 

А. О. Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. Логинова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 212 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

11584-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/495887.  

4. Красило, А. И. Консультирование посттравматических состояний: 

персоналистическое направление : учебное пособие для вузов / А. И. Красило. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 213 с. — (Высшее образование). — 

https://urait.ru/bcode/495888
https://urait.ru/bcode/491448
https://urait.ru/bcode/491789
https://urait.ru/bcode/496121
https://urait.ru/bcode/497305
https://urait.ru/bcode/495887


 

 

ISBN 978-5-534-14834-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/482218. 

 

 

в) Программное обеспечение 

 Лицензионное программное обеспечение: Операционная система Windows. 

 Лицензионное программное обеспечение: Microsoft Office. 

 

 Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

 Российский индекс научного цитирования (РИНЦ), платформа Elibrary: 

национальная информационно-аналитическая система. Адрес доступа: 

http://elibrary.ru/project_risc.asp 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение: 

 программное обеспечение LibreOffice;  

 программное обеспечение Yandex Browser; 

 
Электронные библиотечные системы и библиотеки: 

 Название Гиперссылка 

  
Фундаментальная библиотека Нижегородского Государственного 

Университета им. Н.И. Лобачевского 
http://www.lib.unn.ru/ 

  Электронная библиотечная система "Znanium"  http://znanium.com/  
  Электронная библиотечная система "Лань"  https://e.lanbook.com/  
  Электронная библиотечная система "Консультант студента" http://www.studentlibrary.ru/ 
  Электронная библиотечная система "Юрайт" http://www.urait.ru/ebs 
  Каталог периодических изданий "East View"  http://www.ivis.ru/  

 

 

Ресурс «Массовые открытые онлайн-курсы Нижегородского университета им. 

Н.И. Лобачевского» https://mooc.unn.ru/ 

Портал «Современная цифровая образовательная среда Российской Федерации» 

https://online.edu.ru/public/promo  

 
7. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных 

занятий, предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими 

средствами обучения: ноутбук, проектор, экран.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечены доступом в 

электронную информационно-образовательную среду ННГУ. 

https://urait.ru/bcode/482218
http://elibrary.ru/project_risc.asp
http://www.lib.unn.ru/
http://znanium.com/
http://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
http://www.urait.ru/ebs
http://dlib.eastview.com/
https://mooc.unn.ru/
https://online.edu.ru/public/promo


 

 

 

 

 

Программа дисциплины Кризисная психология составлена в соответствии с 

требованиями образовательного стандарта высшего образования (ОС ННГУ) магистратура 

по направлению подготовки 37.04.01 Психология (приказ ННГУ от 19.02.2021 №61-ОД). 
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