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1. Место дисциплины (модуля) в структуре ООП 

Дисциплина Б1.В.03 дисциплины Теория организации. Методы принятия управлен-

ческих решений относится к части, формируемой участниками образовательных отношений 

образовательной программы направления подготовки 49.03.01 Физическая культура, направ-

ленность (профиль) Менеджмент в сфере физической культуры. 

 

Дисциплина предназначена для освоения студентами заочной формы обучения в 6 се-

местре. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикато-

рами достижения компетенций)  

 

Формируемые 

 компетенции  

(код, 

содержание  

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине  

(модулю), в соответствии 

 с индикатором достижения компетенции 
Наименова-

ние оценоч-

ного 

 средства 

Индикатор достижения  

компетенции 
(код,  

содержание индикатора) 

Результаты обучения 

по дисциплине 

(дескрипторы  

компетенции) 

ПК-2 Способен исполь-

зовать в образователь-

ном процессе педагоги-

чески обоснованные 

формы, методы, средства 

и приемы организации 

деятельности обучаю-

щихся 

ИПК-2.1 Знает актуальные педа-

гогические технологии реализа-

ции компетентностного подхода  

в области физической культуры с  

учетом   возрастных   и   индиви-

дуальных   особенностей обуча-

ющихся. 

Знать основные виды органи-

зационных структур, их пре-

имущества и недостатки для 

реализации компетентностно-

го подхода  в области физиче-

ской культуры; 

Знать законы и принципы 

функционирования организа-

ционных систем; поведенче-

ские аспекты физкультурно-

спортивной организации. 

 

 

Тестирование 

 

Устный 

опрос 

 

 

ИПК-2.2 Умеет использовать 

педагогически обоснованные 

формы, методы, средства и при-

емы организации деятельности 

обучающихся: электронные, об-

разовательные и информацион-

ные ресурсы с учетом состояния 

здоровья, возрастных, индивиду-

альных особенностей. 

Уметь диагностировать и про-

ектировать структуру физ-

культурно-спортивного меро-

приятия в зависимости от ста-

дии жизненного цикла прово-

дящей его организации; 

 

 Уметь разрабатывать проект 

совершенствования организа-

ционной структуры предприя-

тия. 

Ситуацион-

ные задачи 

 

Учебно-

исследова-

тельские ре-

феративные                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

работы 

 

Практические 

контрольные 

задания 

ИПК-2.3 Имеет опыт анализа 

проводимых занятий для уста-

новления соответствия содержа-

ния, методов и средств постав-

ленным целям и задачам, интер-

претации и использования в ра-

боте полученных результатов для 

коррекции в ходе собственной 

деятельности. 

Иметь  инструменты плани-

рования и реализации меро-

приятий по созданию органи-

зационной структуры. 

 

 

Проектные 

задания для 

работы в ма-

лых группах 

 

ПК-3 Способен опреде-

лять и использовать в 

образовательном процес-

се формы, методы, сред-

ства контроля и оцени-

вания процесса и резуль-

ИПК-3.1 Знает пути достижения 

образовательных результатов, 

методику разработки и примене-

ния оценочных средств, интер-

претации результатов контроля и 

оценивания. 

Знать структуру и технологию 

процесса принятия решений в 

нестандартных ситуациях; 

Знать технологию реализации 

функции контроля. 

Тестирование 

 

Устный 

опрос 

 



 

 

татов освоения образова-

тельной  программы 

ИПК-3.2 Умеет определять педа-

гогически обоснованные сред-

ства, формы, методы, приемы 

оценивания процесса и результа-

тов деятельности обучающихся 

при освоении образовательной  

программы. 

Уметь самостоятельно анали-

зировать и применять различ-

ные алгоритмы принятия ре-

шений применительно к не-

стандартным ситуациям; 

 

Уметь использовать соб-

ственные организационные 

способности для принятия ор-

ганизационных управленче-

ских  решений, в том числе и в 

кризисных ситуациях; 

Уметь разрабатывать системы 

стратегического, текущего и 

оперативного контроля. 

 

Ситуацион-

ные задачи 

 

Практические 

контрольные 

задания 

 

ИПК-3.3 Имеет опыт осуществ-

ления контрольно-оценочной 

деятельности в образовательном 

процессе, технологиями подбора 

из существующих или создания 

оценочных средств, позволяю-

щих оценивать индивидуальные 

образовательные достижения 

обучающихся в области физиче-

ской культуры. 

Иметь опыт действия в не-

стандартных ситуациях, нести 

социальную и этическую от-

ветственность за принятые 

решения;  

Иметь опыт владеть техноло-

гией разработки системы стра-

тегического, текущего и опе-

ративного контроля. 

Проектные 

задания для 

работы в ма-

лых группах 

 

ПК-6 Способен прово-

дить анализ  организа-

ции тренировочного и 

образовательного про-

цессов и делать обосно-

ванные предложения по 

её совершенствованию 

ИПК-6.1 Знает ФГОС СПО, ФГТ 

ДПП, ФССП по виду спорта 

(спортивной дисциплине), 

требования к методическому и 

информационному обеспечению 

организации тренировочного и 

образовательного процессов по 

специализированным направле-

ниям. 

 

Знать организационные зако-

ны и принципы на практике 

при рассмотрении проблем 

управления в условиях рынка. 

 

 

Тестирование 

 

Устный 

опрос 

 

 

ИПК-6.2 Умеет планировать ана-

лиз методической и информаци-

онной деятельности тренировоч-

ного и образовательного процес-

сов физкультурно-спортивной 

организации с целью определе-

ния её качества, полноты, акту-

альности, формулировать обос-

нованные предложения по её 

совершенствованию. 

Уметь применять 

методологию исследования 

организационных систем для 

анализа и проектирования 

физкультурно-спортивных 

организаций. 

 

 

Учебно-

исследова-

тельские ре-

феративные 

работы 

 

Ситуацион-

ные задачи 

 

Практические 

контрольные 

задания 

 

ИПК-6.3 Имеет опыт анализа 

проведения учебных занятий и 

организации самостоятельной 

работы обучающихся, организа-

ции тренировочного процесса, 

выполнения план-фактного-

анализа, установления причин 

отклонений, внесения корректив 

в учебно-методическую доку-

ментацию 

Иметь опыт владеть приемами 

проектирования организаци-

онных структур и их реоргани-

зации для применения в сфере 

физической культуры и спор-

та. 

 

 

Проектные 

задания для 

работы в ма-

лых группах 

 

 

 

 

 



 

 

3. Структура и содержание дисциплины  
 

3.1. Структура дисциплины 

Трудоемкость 
заочная форма 

обучения 

Общая трудоемкость 6                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

з.е. 

часов по учебному плану, из них 216 

Контактная работа, в том числе: аудиторные занятия: 

– занятия лекционного типа 6 

– занятия семинарского типа 8 

контроль самостоятельной работы 2 

Промежуточная аттестация  

экзамен 

9 

Самостоятельная работа 191 
 

 

3.2. Содержание дисциплины 
 

(структурированное по разделам (темам) с указанием отведенного на них количества 

академических часов и виды учебных занятий) 

 

Наименование 

 разделов (Р)  

или тем (Т)  

дисциплины (модуля), 

 

Форма(ы) промежуточной 

аттестации  

по дисциплине  

Всего 

(часы) 

Контактная работа  

(работа во взаимодействии  

с преподавателем),  

часы, из них 

Самостоятельная 

работа  

обучающегося,  

часы, в период 
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Весенняя сессия, летняя сессия 

Тема 1. Роль и место тео-

рии организации в системе 

наук. Категориальный ап-

парат теории организации 

 17,5  0,5  1        16 

Тема 2. Основные законы 

организации Социальная 

организация: сущность, 

функции, внешняя и внут-

ренняя среда 

 18  1  1        16 

Тема 3. Основные виды со-

циальных организаций. 

Организационная культура 
 21  1  1        20 

Тема 4. Организационная 

динамика и организацион-

ное обучение 
 16  1  1        14 

Тема 5. Сущность и роль 

решений в процессе управ-

ления. Классификация 

 34,4  0,5  1        34 



 

 

управленческих решений. 

Понятие и факторы каче-

ства управленческих реше-

ний 
Тема 6. Процесс принятия 

решения и его структура.  

Целевая ориентация 

управленческих решений 

 32  1  1        30 

Тема 7. Методы моделиро-

вания и оптимизации ре-

шений. Экспертные мето-

ды принятия решений. 

Методы управления 

риском в процессе приня-

тия решений 

 33    1        31 

Тема 8. Оценка эффектив-

ности управленческих ре-

шений. Управленческие 

решения и ответствен-

ность 

 

 32  1  1        30 

В том числе текущий кон-

троль 
 2        2     

Экзамен  9          9   
Всего  216  6  8    2  9  191 

 

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа. 

 

4. Учебно-методические обеспечение самостоятельной работы студентов 

 

Самостоятельная работа является важнейшей составной частью учебного процесса и 

обязанностью каждого студента. 
Самостоятельная работа студентов по дисциплине «Теория организации. Методы приня-

тия управленческих решений» осуществляется в следующих видах: работа с основной и допол-

нительной литературой, решение ситуационных задач, решение контрольных практических за-

даний, выполнение проектных заданий в малых группах, написание учебно-исследовательских 

реферативных работ. 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной ат-

тестации по итогам освоения дисциплины приведены в  п. 5.3. 

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный курс 

(Теория организации. Методы принятия управленческих решений: https://e-

learning.unn.ru/course/view.php?id=10369), созданный в системе электронного обучения ННГУ - 

https://e-learning.unn.ru/. 

 

 

 

 

Рекомендации  

для решения ситуационных задач 

 

Ситуационные задачи ориентированы на формирование наиболее универсальных спосо-

бов работы с информацией, которые опираются на таксономию, разработанную Б. Блумом.  

Подходите к решению ситуационных задач используя несколько последовательных эта-

пов: целевой, актуализации, проблемный, выбора средств, теоретический, результативный, ге-

нерализации.   

https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=10369
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=10369
https://e-learning.unn.ru/


 

 

 

Рекомендации                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

для выполнения проектных заданий в малых группах 

 

Групповая работа над заданием поднимает уровень самооценки, развивает коммуника-

тивную компетентность, при этом каждому дается возможность внести свой вклад в решение 

задания. 

Проектные задания для малых групп  – самостоятельно разрабатываемые задания или 

проведенные исследования, направленные на решение значимых практикоориентрованных 

проблем, обладающих субъективной или объективной новизной и выполненных под контролем 

и при консультировании преподавателя. 

1. Разработка плана решения проектного задания. 

2. Этап реализации решения задания в соответствии с коллективными и индивидуаль-

ными задачами, поставленными перед участниками группы преподавателем и или дополнен-

ными задачами, предложенными участниками группы. Часть группы собирает всю необходи-

мую информацию, другая часть производит практическую часть работы (расчеты, затем вся 

группа анализирует возможность практического внедрения, делает определенные выводы и го-

товит презентацию проекта. 

3. Оформление результатов 

На данном этапе в процессе группового обсуждения выбирайте приемлемую и адекват-

ную форму представления результатов выполненной работы, которая должна хорошо отражать 

выполнение поставленных задач. 

4. Презентация 

На этапе презентации все группы демонстрируют результаты своей работы. 

Основными критериями успешности проекта можно считать следующие: 

 глубокое изучение содержания проблемного вопроса; 

 точность и правильность произведенных расчетов; 

 активность каждого участника при выполнении проекта; 

 убедительное обоснование сделанных выводов; 

 умение отвечать на вопросы аудитории и защищать свой проект. 

5. Самооценка 

Завершающий этап работы над проектом проходит в форме открытого обмена мнениями. 

Оценивание происходит с опорой на критерии успешности проекта. 

 

Учебно-методические документы, регламентирующие самостоятельную работу 

адреса доступа к документам 

https://arz.unn.ru/sveden/document/    

 http://www.arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf 
 

 

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине  
 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

В ходе промежуточной аттестации по дисциплине осуществляется оценка сформирован-

ности компонентов компетенций (полнота знаний/ наличие умений/ навыков), т.е. результатов 

обучения, указанных в таблице п.2 настоящей рабочей программы, на основе оценки усвоения 

содержания дисциплины. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенции в ходе 

промежуточной аттестации по дисциплине проводится на основе учета текущей успеваемости в 

ходе освоения дисциплины и учета результата сдачи промежуточной аттестации. 

https://arz.unn.ru/sveden/document/
http://www.arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf


 

 

Выявленные признаки несформированности компонентов (индикаторов) хотя бы одной 

компетенции не позволяют выставить интегрированную положительную оценку сформирован-

ности компетенций и освоения дисциплины на данном этапе обучения. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенций на проме-

жуточной аттестации, которая вносится в зачетно-экзаменационную ведомость по дисциплине 

и зачетную книжку студента, осуществляется по следующей оценочной шкале. 

 

Шкала оценки сформированности компонентного состава компетенций  

на промежуточной аттестации 

 

Оценка Уровень подготовки 

 

 

 

 

Зачтено 

Отлично сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготов-

ки, студент готов самостоятельно решать стандартные и нестандартные профессио-

нальные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач 

профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Хорошо сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготов-

ки, но студент готов самостоятельно решать только различные стандартные профес-

сиональные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами за-

дач профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Удовлетвори- 

тельно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответству-

ет в целом требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготов-

ки, но студент способен решать лишь минимум стандартных профессиональных 

задач в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач профессио-

нальной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Не зачтено Неудовлетво-

рительно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций не соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготовки, сту-

дент не готов решать профессиональные задачи в предметной области дисциплины в 

соответствии с типами задач профессиональной деятельности осваиваемой образо-

вательной программы 

 

 

Шкала оценивания сформированности компетенции 

 
Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенции 

(индикатора 

достижения 

компетенции) 

 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

не зачтено зачтено 

Знания 

 

Уровень знаний ниже ми-

нимальных требований. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Минимально допустимый 

уровень знаний. Допуще-

но много негрубых оши-

бок. 

Уровень знаний в объеме, 

соответствующем про-

грамме подготовки. До-

пущено несколько                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

негрубых ошибок. 

Уровень знаний в объ-

еме, соответствующем 

требованиям програм-

мы подготовки, без                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

ошибок. 

Умения 

 

При решении стандартных 

задач не продемонстриро-

ваны основные умения. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Продемонстрированы 

основные умения, решены 

типовые                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

задачи с негрубыми ошиб-

ками, выполнены все за-

дания, но не в полном 

объеме. 

Продемонстрированы все 

основные умения, решены 

все основные задачи с 

негрубыми ошибками, 

выполнены все задания, в 

полном объеме, но неко-

торые с недочетами. 

Продемонстрированы 

все основные умения, 

решены все основные 

задачи с отдельными 

несущественными 

недочетами, выполне-

ны все задания в пол-

ном объеме. 



 

 

Навыки 

 

При решении стандартных 

задач не продемонстриро-

ваны базовые навыки. 

Имели место грубые 

ошибки. 

Имеется минимальный 

набор навыков для реше-

ния стандартных задач с 

некоторыми недочетами 

Продемонстрированы 

базовые навыки при ре-

шении стандартных задач 

с некоторыми недочетами. 

Продемонстрированы 

навыки при решении 

нестандартных задач 

без ошибок и недоче-

тов. 

 

 

5.2 Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине 

Критерии оценки учебно-исследовательских реферативных работ 

"отлично" – работа полностью раскрывает основные вопросы теоретического материала. 

Студент приводит информацию из первоисточников и изданий периодической печати, приво-

дит практические примеры, отвечает на дополнительные вопросы преподавателя и студентов 

(при докладе). 

"хорошо" – работа частично раскрывает основные вопросы теоретического материала. 

Студент приводит информацию из первоисточников, отвечает на дополнительные вопросы 

преподавателя и студентов (при докладе), но при этом дает не четкие ответы, без достаточно их 

аргументации.  

"удовлетворительно" – работа в общих чертах раскрывает основные вопросы теорети-

ческого материала. Студент приводит информацию только из учебников. При ответах на до-

полнительные вопросы путается в ответах, не может дать понятный и аргументированный от-

вет. 

«неудовлетворительно" – работа не раскрывает основные вопросы теоретического ма-

териала. При ответах на дополнительные вопросы студент путается в ответах, не может дать 

понятный и аргументированный ответ. 

 

Критерии оценки выполнения проектных заданий  

для работы в малых группах 

 

"отлично" – выполненное задание полностью раскрывает основные вопросы материала. 

Студенты совместно выполнили работу, они приводят информацию из первоисточников и из-

даний периодической печати проведя её анализ, детализируя основные особенности работы, 

возможно приводят практические примеры. Оформление проекта полностью соответствует 

требуемому шаблону. 

"хорошо" – выполненное задание частично раскрывает основные вопросы материала. 

Студенты совместно выполнили работу, они приводят информацию не анализируя её, не дета-

лизируя особенностей. Оформление проекта не полностью соответствует требуемому шаблону. 

"удовлетворительно" – выполненное задание в общих чертах раскрывает основные во-

просы материала. В ходе представления проекта видно, что работу выполняли не все члены 

группы, готовивший работу студент приводит информацию без детализации работы. Оформле-

ние проекта не соответствует требуемому шаблону. 

"неудовлетворительно" – выполненное задание не раскрывает основные вопросы задания 

или задание выполнено не по заявленной теме. Студенты приводят не достаточно информации 

для отражения сути проекта, материал является ошибочным. Оформление проекта не соответ-

ствует требуемому шаблону.  

 

Критерии оценки тестирования 

 

"отлично" – 80-100% правильных ответов. 

"хорошо" – 60-89% правильных ответов.  



 

 

"удовлетворительно – 40-59% правильных ответов.  

"неудовлетворительно" – менее 40% правильных ответов.  

 

Критерии оценки практических контрольных заданий 

 

Оценивание знаний, умений и навыков, приобретенных в ходе решения практических 

задач, осуществляется по шкале «зачтено» - «не зачтено». 

«зачтено» выставляется студенту, если задание выполнено полностью; в решении задач 

отсутствуют ошибки и пробелы, возможны неточности, не являющиеся следствием незнания 

или непонимания учебного материала. 

«не зачтено» выставляется студенту, если задание выполнено не полностью; имеются 

существенные ошибки и пробелы в решении задач, являющиеся следствием незнания или непо-

нимания учебного материала. 

 

Критерии оценки выполнения ситуационных задач 

 

  «отлично» – комплексная оценка предложенной ситуации; знание теоретического материала с 

учетом междисциплинарных связей, правильный выбор тактики действий; последовательное, 

уверенное выполнение практических манипуляций, в соответствии с алгоритмами действий;  

 «хорошо» – комплексная оценка предложенной ситуации, незначительные затруднения 

при ответе на теоретические вопросы, неполное раскрытие междисциплинарных связей; пра-

вильный выбор тактики действий; логическое обоснование теоретических вопросов с дополни-

тельными комментариями педагога; последовательное, уверенное выполнение практических 

манипуляций, в соответствии с алгоритмами действий;  

 «удовлетворительно» – затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации; 

неполный ответ, требующий наводящих вопросов педагога; выбор тактики действий в соответ-

ствии с ситуацией возможен при наводящих вопросах педагога, правильное последовательное, 

но неуверенное выполнение манипуляций, в соответствии с алгоритмами действий;  

 «неудовлетворительно» – неверная оценка ситуации; неправильно выбранная тактика 

решений.  

 

Критерии устного ответа студента на занятии семинарского типа / экзамене 

 

Оценка «отлично» выставляется, когда студент глубоко и прочно усвоил весь про-

граммный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его изла-

гает, не затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с ситуаци-

онными заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно обоб-

щать и излагать материал, не допуская ошибок.  

Оценка «хорошо» выставляется, если студент твердо знает программный материал, 

грамотно и по существу излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на во-

прос, может правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми умения-

ми и навыками при выполнении аналитических заданий. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, при котором студент освоил 

только основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушает последовательность в изложении программного материа-

ла и испытывает затруднения в выполнении практических заданий. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, ответ которого содержит су-

щественные пробелы в знании основного содержания учебной программы дисциплины и не 

умеющего использовать полученные знания при решении практических задач. 

 

 

5.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки ре-

зультатов обучения и для контроля формирования компетенции 



 

 

 

Типовые темы учебно-исследовательских реферативных работ 

для оценки сформированности компетенций ПК-2, ПК-3, ПК-6 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-2 

1. Эволюция теории организации как науки: основные идеи, концепции, школы.  

2. Формирование и развитие организационно-управленческих идей в древнем мире: исто-

ки теории и практики управления. 

3. Формирование и развитие организационно-управленческих идей в древнем мире: ан-

тичные идеалы организации и управления.  

4. Развитие организационно-управленческой мысли в эпоху средневековья.  

5. Развитие организационно-управленческой мысли в эпоху Нового времени.  

6. Формирование и развитие идеологии капитализма в Западной Европе.  

7. Формирование и развитие идеологии капитализма в Америке.  

8. Концепция «научного управления» Ф.У. Тейлора: генезис, развитие и современное зна-

чение.  

9. Концепция «бюрократической организации» М. Вебера: генезис, развитие и совре- мен-

ное значение.  

10. Концепция «административного управления» А. Файоля: генезис, развитие и со- вре-

менное значение.  

11. Концепция «человеческих отношений» Э. Мэйо: генезис, развитие и современное зна-

чение. 12. Научный вклад Н. Винера в развитие теории организации.  

13. Научный вклад К. Левина в развитие организационно-управленческой теории.  

14. Научный вклад Д. МакГрегора в развитие организационно-управленческой теории.  

15. Научный вклад Д. Норта в развитие организационно-управленческой теории.  

16. Научный вклад Т. Бойделла в развитие организационно-управленческой теории. 

17. Понятие системы. Специфика организации и развития биологических систем.  

18. Понятие системы. Специфика организации и развития технических систем.  

19. Понятие системы. Специфика организации и развития социальных систем.  

20. Диалектика организационных форм современных предприятий.  

 

для оценки сформированности компетенций ПК-3, ПК-6 

1. Управление как процесс. Основные функции управления. Роль решения в процессе 

управления.  

2. Управленческая деятельность как процесс подготовки, принятия и организации вы-

полнения решений. 

3. Необходимость и возможность классификации решений. Различные подходы к клас-

сификации решений.  

4. Основные классификационные признаки и виды решений. 

5. Процесс принятия решения и его структура.  

6. Основные этапы процесса принятия решения и их содержание. Характеристика про-

цедуры разработки, принятия и реализации конкретного решения. 

7. Метод разработки управленческого решения как фактор его качества. Алгоритмиче-

ские методы разработки решений.  

8. Основные виды моделей, используемых для оптимизации управленческих решений.  

9. Экспертные технологии и их использование в практике управления. 

10. Основные методы экспертных оценок и их содержание. 

11. Использование экспертных методов при разработке управленческих решений. 

12. Состав основных управленческих решений для высшего уровня управления пред-

приятием. 

13. Воздействие личности на процесс разработки и принятия решений. 

14. Негативные эффекты при принятии решений в группе. 

15. Принятие решений в условиях неполной и неточной информации. 



 

 

16. Особенности разработки и принятия решений в группе. 

17. Метод мозгового штурма и его модификации. 

18. Цели деятельности и решения по согласованию интересов. 

19. Цели деятельности и решения по согласованию интересов. 

20. Понятие риска и его классификация. 

21. Методы балльной оценки риска. 

22. Модель дерева целей, ее содержание. 

23. Роль информации в процессе принятия решений. Условия разработки решений в за-

висимости от характера имеющейся информации.  

24. Влияние информационной технологии на процесс принятия решений. Примеры за-

висимости принимаемых в практике управления решений от полноты и достоверности инфор-

мации. 

25. Эффективные управленческие решения. 

 

Вопросы для устного опроса  

для оценки сформированности компетенции ПК-3  

Место теории организации в современной системе социально-управленческих наук.  

Связи курса с другими экономико-управленческими курсами. 

Социальная организация как элемент общественной системы, социальное явление, социальная 

группа, объект управления, субъект коллективной деятельности.  

Общие признаки организации: целенаправленность, совместная деятельность, наличие особой 

системы отношений, координация деятельности, технологичность, особая субкультура.  

Функции социальных организаций в обществе. 

Внутренняя среда как организационный контекст. Подсистемы организации: целевая, ре-

сурсная, технологическая, культурная и координационная.  

Миссия организации. Функциональные цели. Дерево целей организации. Организацион-

ная стратегия.  

Виды организационных ресурсов и ресурсный приоритет. 

Процесс управления и принятие управленческого решения.  

Решение как выбор альтернативы. Решение как интеллектуальная задача.  

Частный выбор и управленческое решение: общее и различия.  

Решение как средство воздействия управляющей системы на управляемый объект. 

 Решение как информация. Информационный, организационный, психологический и 

юридический аспекты управленческого решения. 

Необходимость систематизации решений в практике управления. 

Основные требования и возможные подходы к классификации решений.  

Признаки классификации.  

Виды управленческих решений: детерминированные и вероятностные; индивидуальные 

и коллегиальные, формализованные и эвристические и т.д.  

Основные формы управленческих решений: закон, указ, приказ, распоряжение, инструк-

ция и т.д. 

Понятие качества управленческого решения. Качество решения как совокупность его 

свойств.  

Свойства решения. Зависимость качества решения от условий его разработки и приня-

тия.  

Основные факторы, влияющие на качество решения. Пути и средства повышения каче-

ства решений. 

Альтернативы достижения цели и выбор решения.  

Анализ и сравнение альтернатив решения на основе их соответствия целям организации. 

Организация исполнения решений. Модель реализации решений. 

Мотивация исполнителей в процессе выполнения решений. Необходимость контроля 

исполнения принимаемых решений. 

 



 

 

Типовые тестовые задания 

для оценки сформированности компетенций ПК-2, ПК-6 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-2  

1. Закон развития гласит? 

а) каждая система (биологическая или социальная) стремиться сохранить себя и использо-

вать для этого весь потенциал; 

б) ритмичность работы организации должна находиться  под контролем хозяйственных 

руководителей; 

в) каждая система (биологическая или социальная) стремиться достичь наибольшего сум-

марного потенциала при прохождении всех этапов жизненного цикла. 

2. Идею о необходимости системного подхода к изучению организации высказал? 

а) А.Богданов; 

б) М.Вебер; 

в) Р.Лайкерт. 

3. Установление правил и процедур, определяющих поведение работников? 

а) комплексность; 

б) формализация; 

в) организация. 

4. Централизованная структура чаще всего применяется при? 

а) быстро меняющейся технологии; 

б) сложной организационной структуре; 

в) незначительных изменениях внешней среды. 

5. Предметом теории организации является? 

а) организации, как системы взаимных элементов, законов и принципов; 

б) взаимоотношения работников в коллективе; 

в) различные теории построения организационных структур. 

6. С точки зрения статики организация рассматривается как? 

а) деятельность по упорядочению всех элементов определенной организации и направ-

ленные на достижение общих целей; 

б) объединение элементов на основе упорядоченной внутренней структуры; 

в) коммерческая организация, активно действующая на рынке. 

7. К современным направлениям рассмотрения организации не относятся? 

а) тектология; 

б) теория альянсов; 

в) концепция внутренних рынков корпорации. 

8.К факторам внешней среды, оказывающимх прямое воздействие на организацию, 

не относятся? 

а) технологии; 

б) конкуренты; 

в) покупатели. 

9. Некоторая целостность, состоящая из взаимосвязанных частей, каждая из которых 

вносит свой вклад в характеристики целого? 

а) структура; 

б) система; 

в) закон. 

10.  Организации, строящие свою деятельность исходя из выделенных государством 

средств? 

а) коммерческие 

б) сельскохозяйственные 

в) бюджетные 

 

для оценки сформированности компетенции ПК-6 



 

 

1. Чем вызывается необходимость принимать решения? 

А) Необходимость принимать решения возникает в ситуации выбора. 

Б) Принятие решений вызывается необходимостью устранить какие-либо отклонения от 

нормального состояния управляемого объекта. 

В) Принятие решений связано с изменением целей управления. 

Г) Необходимость принимать решения вызвана постоянными изменениями ситуации. 

2. Какие из перечисленных условий соответствуют вероятностнымрешениям? 

А) Условия определенности. 

Б) Условия риска. 

В) Условия неопределенности. 

Г) Условия риска и неопределенности. 

3. Как называется решение, принятое по заранее определенному алгоритму? 

А) Стандартное. 

Б) Хорошо структурированное. 

В) Формализованное. 

Г) Детерминированное. 

4. Справедливо ли утверждение, что ЛПР (лицо, принимающее решение) – это все-

гда один из менеджеров организации? 

А) Да, справедливо. 

Б) Да, если менеджер имеет необходимые полномочия. 

В) Нет, группа тоже может быть ЛПР. 

5. Модель принятия решений Врума-Йеттона: 

А) Помогает руководителю найти возможные альтернативы решения возникшей про-

блемы. 

Б) Помогает руководителю обосновать принятое решение. 

В) Позволяет выбрать метод разработки решения. 

Г) Дает возможность определить роль подчиненных в процессе принятия решения. 

6. Процессы принятия управленческих решений в организациях, как правило, про-

текают: 

А) В паритетных группах 

Б) В иерархических группах 

В) Носят индивидуальный характер. 

7. Коллегиальное принятие решений:  

А) Снижает оперативность управления. 

Б) Повышает обоснованность. 

В) Размывает ответственность. 

Г) Повышает оперативность управления. 

8. Что понимается под технологией принятия решений? 

А) Состав и последовательность операций по разработке и выполнению решений. 

Б) Методы разработки и выбора альтернатив. 

В) Верно 1 и 2. 

Г) Методы исследования операций. 

Д) Экспертные технологии. 

9. Какие из перечисленных методов разработки управленческих решений относятся 

к группе методов исследования операций? 

А) Метод теории игр. 

Б) Метод разработки сценария. 

В) Метод Дельфи. 

Г) Метод управления запасами. 

Д) Метод линейного программирования. 

10. Методы моделирования при принятии управленческих решений 

А) Модель теории очередей. 

Б) Метод суда. 



 

 

В) Модель линейного программирования. 

Г) Метод Дельфи. 

11. Для получения количественных экспертных оценок используются:  

А) Абсолютная шкала. 

Б) Номинальная шкала. 

В) Порядковая шкала. 

Г) Вербально-числовая шкала. 

12. Шкалы, применяемые при качественных измерениях: 

А) Номинальная шкала. 

Б) Порядковая шкала.  

В) Шкала разностей. 

Г) Шкала отношений. 

Д.) Шкала интервалов. 

13. Способы оценки качеств эксперта: 

А) Собеседование. 

Б) Априорные. 

В) Апостериорные. 

Г) Тестовые. 

Д) Интервьюирование. 

14. Чем вызывается необходимость согласования принятого решения? 

А) Бюрократическим характером современных организаций. 

Б) Тем, что принятие решений в организации является групповым, а 

не индивидуальным процессом. 

В) Чрезмерной централизацией управления. 

Г) Нечетким распределением прав и ответственности. 

15. В чем заключаются основные достоинства системы «ринги»? 

А) Принимаемые решения более обоснованы. 

Б) Менеджер несет персональную ответственность за результаты принятого решения. 

В) Решения принимаются весьма оперативно. 

Г) Реализация решений проходит быстро и эффективно. 

Д) Тщательно и всесторонне исследуется решаемая проблема. 

16. В чем заключается риск при принятии управленческих решений? 

А) Опасность принятия неудачного решения. 

Б) Отсутствие необходимой информации для анализа ситуации. 

В) Вероятность потери ресурсов или неполучения дохода. 

Г) Невозможность прогнозировать результаты решения. 

17. Что означает понятие «чистый риск»? 

А) Все издержки, связанные с решением, минус вероятная прибыль. 

Б) Вероятность получения убытка или нулевого результата. 

В) Разность между максимально возможными величинами прибыли и 

убытков. 

Г) Количественная оценка вероятности получения запланированной 

прибыли. 

18. Чем характеризуется уровень риска? 

А) Вероятностью возникновения ущерба. 

Б) Размером возможного ущерба. 

В) Произведением 1 и 2. 

19. Что понимается под эффективностью управленческого решения? 

А) Достижение поставленной цели. 

Б) Результат, полученный от реализации решения. 

В) Разность между полученным эффектом и затратами на реализацию 

решения. 



 

 

Г) Отношение эффекта от реализации решения к затратам на его разработку и осуществ-

ление. 

20. Как соотносятся понятия «эффективность управления» и «эффективность 

управленческого решения»? 

А) Это совершенно не связанные между собой категории. 

Б) От эффективности принимаемых решений зависит эффективность 

управления. 

В) Эти понятия тождественны. 

 

Примерные типы практических контрольных заданий 

для оценки сформированности компетенции ПК-3 

 

Задание 1.  

I. Дайте определение следующим понятиям:  
Организационное поведение 

Децентрализация 

Формализация 

Стратегия организации 

II. Выделите правильный ответ: 

1. Организация как «сознательно координируемое» социальное образование предполага-

ет: 

а) эффективное организационное поведение; 

б) наличие эффективной системы управления; 

в) адекватную целям организационную структуру. 

2. Заранее разработанные и установленные правила и процедуры, определяющие пове-

дение работников рассматривают как: 

а) элемент внутриорганизационной формализации; 

б) одну из характеристик централизованного управления; 

в) основу философии организацию. 

3. Целью изучения организационного поведения являются: 

а) выбор верной стратегии в управлении кадровыми ресурсами     организации; 

б) повышение профессионального уровня в управлении людьми и группами; 

в) профилактика и преодоление профессиональных конфликтов и разногласий, оказыва-

ющих влияние на уровень производительности труда организации. 

4. Наделение работников полномочиями в организации осуществляется при условии: 

а) если организацию можно рассматривать как знающую, понимающую, думающую; 

б) креативного восприятия внутриорганизационных процессов членами организации; 

в) участия, инноваций, доступа к информации, ответственности. 

5. Экономическая система во внешней среде организации включает показатели наличия 

и потенциального развития: 

а) рабочей силы, природных ресурсов, инфраструктуры, территориальных особенностей; 

б) уровня жизни, капитала, поставщиков, потребителей, рыночной конъюнктуры, цены; 

в) формы собственности, развития финансовой системы, развитие техники и технологии. 

Последовательность действий, нацеленных прежде всего на создание организаций, их 

формирование, а также на приспособление к существенно меняющимся обстоятельствам назы-

вают: 

а) лидерством; 

б) стратегией организации; 

в) организационным поведением. 

III. Составьте план ответа по теме «Сущность и компоненты организационного 

поведения. Концептуальная модель организационного поведения» 

 

Задание 2. 



 

 

I. Дайте определение следующим понятиям:  
Организационное проектирование 

Централизация 

Эмоциональный интеллект 

Организационная культура 

II. Выделите правильный ответ: 

1. Поведенческую теорию лидерства характеризуют: 

а) идеи о том, что лидерство и его воздействие поддаются объективной идентификации и 

измерению; 

б) интеллектуальный подъем, харизма и вдохновение, уважение к личности; 

в) совокупность стилей: поддерживающий, ориентированный на задание и ситуацион-

ный. 

2. К симптомам развала организации обычно относят: 

а) повышение роли цены и качества в конкурентной борьбе; 

б) оптимизация использования внутренних ресурсов, усложнение структуры; 

в)доминирующий фактор конкуренции. 

3. Целью анализа общего окружения на стадии создания организации является: 

а) определение требуемых ресурсов и возможности их получения; 

б) определение значимости внешних факторов; 

в)точность предвидения изменений во внешней среде. 

4. Стадию жизненного цикла организации, для которой характерно ставить цель сбалан-

сированного роста называют: 

а) расцвет сил; 

б) полная зрелость; 

в) ранняя зрелость. 

5. Для стадии роста организации характерно: 

а) тщательное изучение потребительского спроса на данную продукцию или услуги на 

конкретных рынках; 

б) осуществление изменений в организации и методах управления предприятием; 

в) обеспечение баланса между текущей и инновационной перспективной деятельностью. 

6. Форма горизонтального контакта для решения общих проблем подразделений разного 

профиля характерна для: 

а) прямого контакта; 

б) команд; 

в) целевых групп. 

III. Составьте план ответа по теме «Структурный подход к организации. Типы ор-

ганизационных структур» 

 

Типовые ситуационные задачи 

для оценки сформированности компетенции ПК-6 
 

Задача 1. Предприниматель собирается открыть спортивный магазин. Он может от-

крыть маленький магазин, большой магазин или ничего не открывать. Он также собирается 

пригласить маркетолога для маркетингового исследования, которое покажет состояние рын-

ка для его продукции. Из исследования видно, будут ли результаты анализа благоприятными 

или неблагоприятными.  

Если предприниматель открывает большой магазин, то будет зарабатывать 120000, 

если рынок благоприятный, но будет нести потери 50000, если рынок неблагоприятный. Ма-

ленький магазин будет приносить 20000 прибыли при благоприятном рынке и 5000 потерь, 

если рынок неблагоприятный. В настоящее время предприниматель считает, что существует 

шанс 50/50, что рынок будет благоприятным. Маркетолог назначил цену 2000 за маркетин-

говое исследование. Он оценил, что существует вероятность 0.7 того, что исследование рын-

ка будет успешным. Вероятность 0.9 определяет благоприятный рынок при успешном ре-



 

 

зультате исследования. Кроме того, только 0.12 составляет вероятность благоприятного рын-

ка, если результаты исследования рынка неблагоприятные. Как следует поступить предпри-

нимателю? 

 

Задача 2. Предприниматель может открыть большой отдел проката спортивного обо-

рудования или маленький отдел в своем магазине; он может также собирать информацию, 

результаты будут показывать благоприятный или неблагоприятный рынок, но это будет сто-

ить ему 3000 за информацию. Предприниматель считает, что имеется шанс 50:50, что ин-

формация будет благоприятной. Если рынок проката благоприятный, предприниматель бу-

дет получать доход 15000 в большой отделе или 5000 в маленьком. При неблагоприятном 

рынке проката видеокассет убыток составит 20000 при большом отделе и 10000 при ма-

леньком отделе. Благоприятный отчет при изучении рынка повышает вероятность существо-

вания благоприятного рынка до 0.9. Кроме того, неблагоприятный рыночный отчет понижает 

вероятность благоприятного рынка проката до 0.4. Что вы посоветуете делать предпринима-

телю? 

 

Задача 3. Руководитель физкультурно-спортивной организации решает, покупать или 

не покупать новое оборудование для «экзотического» вида спорта – керлинг (серфинг). Если 

новая услуга станет популярной, организации будет получать прибыль 20000 руб. в месяц. 

Если не заработает, то организация получит убыток 15000 руб. в месяц. Руководитель счита-

ет, что шансы на неуспех нового процесса – 60%. 

Другое решение – проводить дополнительное исследование и тогда решать. Покупать или 

не покупать новое оборудование. Такое исследование требует затрат 10000 руб. Руководитель 

считает, что шанс 50:50, что исследование даст благоприятный результат. Если оно успешно, 

то вероятность того, что оборудование будет работать,— 90%. Если нет, то только 20% со-

ставляют шанс, что оборудование будет работать. Перед лицом руководителя – дилемма. 

Должен ли он проводить исследование и затем принимать решение? 

 

 

Проектные задания для работы в малых группах 

 (не более четырех человек) 

для оценки сформированности компетенции ПК-2  

 

вариант 1. 

Эволюция организационно-управленческих идей и концепций. Классический менеджмент 

(школа научного управления) и административная концепция – Ф.Тейлор, А.Файоль, Ч.Барнард. 

Школа человеческих отношений – Э.Мэйо, Ф.Ротлисбер-гер, Ф.Герцберг, Р.Лайкерт, 

Д.МакГрегор, К.Арджирис. Тектология А.Богданова 

вариант 2. 

Влияние общей теории систем (Л.фон Берталанфи, К.Боулдинг); кибернетики (Н.Винер, 

У.Эшби, С.Бир); структурно-функцио-нальной теории (Т.Парсонс, Р.Мертон). Современные пред-

ставители системного подхода в теории управления и организации: А.Этциони, Ф.Селзник, 

Г.Саймон. 

вариант 3. 

Концепция жизненного цикла организации и основные модели. Теория жизненных циклов 

И.Адизеса. Стадии развития организации по Б.Мильнеру. Характеристика основных этапов разви-

тия организации. 

вариант 4. 

Функциональный подход (Т.Парсонс): производственные, регулятивные, социальные, 



 

 

интегративные организации. 

Социологический подход (Н.Смелзер): простые организации, ассоциации, тотальные ор-

ганизации, бюрократии. 

Конфигурационный подход (Г.Минцберг). Центры влияния: стратегический, технологиче-

ский, операционный, промежуточный, поддерживающий. Простая, механистическая, профессио-

нальная бюрократия, адхократия. 

вариант 5. 

Свойства оргкультуры. Факторы, влияющие на оргкультуру. Национальные особенности 

организационной культуры. Типы оргкультур (М.Бурке, Ч.Хэнди, А.Дейл и Д.Кеннеди и др.). 

 

вариант 6. 

Направления и способы снижения эффекта дисфункций. Виды и модели организацион-

ных изменений (Б.Хайнингса и Р.Гринвуда, К.Левина, Л.Грейнера). 

Тенденции в развитии организаций, обусловленные комплексным действием факторов 

внешней среды: структурные изменения, доминирование «горизонтального» управления, 

стремление к интеграции, инновационность, изменения в оргкультуре. 

Организационное обучение. Основные подходы: системный, когнитивный и символиче-

ский. Вклад К.Уэйка, А.Бандуры и К.Арджириса в создание и развитие концепций организацион-

ного обучения. Обучающаяся организация. 

вариант 7. 

Научное управление Ф. Тейлора.  Классическое управление А. Файоля. Тектология А.А. 

Богданова. Бюрократическая теория М. Вебера. Эффективная организация Р. Лайкерта. Теория 

административного поведения Г. Саймона. Теория Гласиер (универсальная теория формирова-

ния организации). Формирование жизнеспособной структуры Г. Минтцберга («структура-5»). 

Теория организационного потенциала И. Ансоффа. 

 

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к экзамену) 

Вопрос 

Код 

компе-

тенции 

(соглас-

но РПД) 
1. Объект, предмет теории организации. Методы теории организации: индуктивный, статистиче-

ский, абстрактно-аналитический, сравнительный. 
ПК-2 

2. Подходы к изучению проблем организации – исторический, функциональный, системный, ком-

плексный. Функции теории организации (познавательная, методологическая, рационально-

организующая, прогностическая). 

ПК-3 

3. Место теории организации в системе смежных наук. Основные направления развития теории ор-

ганизации. Ступени развития теории организации 
ПК-6 

4. Основные понятия теории организации: система, организация, структура. Определение, призна-

ки, классификация систем. Основные факторы, оказавшие влияние на становление и развитие науч-

ных  школ управления ХХ века. 

ПК-2 

5. Понятие, сущность, природа организации. Роль организации в  жизни современного общества. 

Определение организации. Черты и свойства организации: целостность, эмерджентность, функцио-

нальность. 

ПК-2 

6. Системный поход к организации. Структурный подход к организации. ПК-2 
7. Современный подход к управлению организацией. Рефрейминг. Реструктуризация. Оживление. 

Обновление. Характеристика основных этапов жизненного цикла организации. 
ПК-3 

8. Классификация организаций: общая типология ПК-2 



 

 

9. Социальная организация как социальная система: определение, цели, функции, структура. Клас-

сификация социальных организаций: Модели социальных организаций 
ПК-2 

10. Социально-экономические организации. Формальные и неформальные организации. Департа-

ментизация: определение, виды 
ПК-3 

11. Принцип формальной организации – разделение труда: вертикальное, горизонтальное. «Модель 

охвата контролем» в формальных организациях. Хозяйственные организации: определение, класси-

фикация. 

ПК-3 

12. Организация как организованность системы, ее организационное со- стояние. Организация как 

вид социальной системы. 
ПК-3 

13. Методы организационного проектирования: структуризация целей, аналогии, экспертный анализ, 

организационное моделирование. 
ПК-3 

14. Жизненный цикл организаций. Тенденции развития организаций в мире Факторы эффективности 

организации управления 
ПК-2 

15. Основные сферы принятия управленческих решений. Место и роль решения в процессе управле-

ния. Природа и сущность управленческого решения. Различия между частным выбором и управленче-

ским (организационным) решением. Классификация управленческих решений. 

 

ПК-2 

16. Влияние информации на принятие решений. Детерминированные и вероятностные решения. 

Формализованные и неформализованные решения, способы их разработки. Структура и содержание 

процесса принятия решений 

ПК-2 

17. Определение критериев выбора, одно- и многокритериальные решения. 

18. Качество решения, его составляющие и влияющие на него факторы 

 

ПК-3 

19. Японская модель процесса принятия решений «ринги», ее основные особенности. Прогнозирова-

ние развития ситуации с помощью метода разработки сценариев. Особенности вербально-числовых 

шкал, шкала Харрингтона. Многокритериальный выбор решения.  

 

ПК-3 

20. Принятие решений и проблема делегирования полномочий 

 
ПК-6 

21. Современные методы разработки и оптимизации решений, области и условия их применения. 

Методы моделирования в процессе принятия решений, основные виды моделей 

 

ПК-6 

22. Методы экспертных оценок, их возможности в процессе принятия решений. 

Сущность метода коллективной генерации идей (мозгового штурма). 

Содержание и особенности метода Дельфи. 

 

ПК-3 

23. Количественные и качественные экспертные оценки. Способы их получения. 

Способы оценки качеств экспертов и формирования экспертной комиссии. Основные типы шкал, 

используемых при получении экспертной информации. 

 

ПК-2 

24. Принятие решений в условиях риска. Основные виды рисков, учитываемых при разработке ре-

шений. Методы управления рисками. 

 

ПК-2 

ПК-6 

25. Принятие решений в условиях неопределенности, способы ее уменьшения. 

Организация выполнения решений, возможные трудности и их причины 

 

ПК-2 

26. Необходимость согласования принимаемых решений, причины и последствия несогласованно-

сти. Обратная связь в процессе принятия решений, необходимость и способы реализации 

 

ПК-2 

27. Организация и контроль исполнения решений. Модель реализации принятого решения. 

 
ПК-2 

ПК-6 
28. Формы принятия управленческих решений. Коллективный выбор и коллективное решение. 

 
ПК-2 

29. Возможность и методы оценки эффективности управленческих решений. Цель, проблема, реше-

ние: связи и соотношение этих категорий. 

 

ПК-2 

ПК-6 

30. Понятие управленческой проблемы. Характер проблем, решаемых менеджером Качества, необ-

ходимые менеджеру в процессе принятия решений. 

 

ПК-6 

31. Влияние стиля руководства на принятие решений. Модель Врума-Йеттона и ее назначение. 

 
ПК-6 

32. Ответственность за результаты решения. Виды и меры ответственности руководителей Юриди- ПК-2 



 

 

ческая ответственность за результаты принятого решения, ее виды. Административная ответствен-

ность руководителя.  

 

 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 

а) основная литература: 

1. Кузнецов Ю.В. Теория организации: учебник и практикум для академического бака-

лавриата / Ю. В. Кузнецов, Е. В. Мелякова. - 3-е изд., перераб. и доп. М.: Издательство Юрайт, 

2017. 351 с. // ЭБС «Юрайт»: - [Электронный ресурс].- Адрес доступа: 

https://urait.ru/book/BE09837E-F224-40CB-8EA5-80E0B33D155C 

2. Латфуллин Г.Р. Теория организации: учебник для бакалавров / Г.Р. Латфуллин, А. В. 

Райченко. - 3-е изд., перераб. и доп. М.: Издательство Юрайт, 2017. 448 с. // ЭБС «Юрайт»: - 

[Электронный ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/B6FECED0-080E-4C5B-A8CE-

B028E7401DED. 

3. Зуб, А. Т. Принятие управленческих решений: учебник и практикум для академиче-

ского бакалавриата / А. Т. Зуб. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. 

— 332 с. — (Серия: Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06006-5. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/book/prinyatie-upravlencheskih-

resheniy-432840 

4. Шарапова, Т. В. Основы теории управления: учеб. пособие для вузов / Т. В. Шарапо-

ва. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 210 с. — (Серия: Университеты России). — ISBN 

978-5-534-01620-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/book/osnovy-teorii-upravleniya-438337 

5. Медведева, Т. А. Основы теории управления: учебник и практикум для академическо-

го бакалавриата / Т. А. Медведева. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 191 с. — (Серия : 

Университеты России). — ISBN 978-5-9916-7025-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/book/osnovy-teorii-upravleniya-434018 

 

 

б) дополнительная литература:  

1. Попова Е.П. Теория организации: учебник и практикум для бакалавриата и магистрату-

ры / Е.П. Попова, К.В. Решетникова. М.: Издательство Юрайт, 2017. 338 с. // ЭБС «Юрайт»: - 

[Электронный ресурс].- Адрес доступа: https://urait.ru/book/431B8FE5-0C37-4AE0-89DD-

D8F221A51702. 

2. Русецкая, О.В. Теория организации: учебник для академического бакалавриата / О. В. Русец-

кая, Л.А. Трофимова, Е.В. Песоцкая.  М.: Издательство Юрайт, 2017. 391 с. // ЭБС «Юрайт»: — 

[Электронный ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/A68415B5-CFD7-4392-993F-

29DA86FF9219. 

3. Теория организации: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Г.Р. Лат-

фуллин [и др.]; под ред. Г.Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. - 2-е изд. М.: Изда-

тельство Юрайт, 2017. 156 с// ЭБС «Юрайт»: - [Электронный ресурс].- Адрес доступа: 

https://urait.ru/book/649FC5B3-BF6A-4198-8504-8A3F18196C01 

4. Фролов, Ю. В. Теория организации и организационное поведение. Методология орга-

низации: учебное пособие для академического бакалавриата / Ю. В. Фролов. — 2-е изд., испр. и 

доп. М.: Издательство Юрайт, 2017. 128 с. // ЭБС «Юрайт»: - [Электронный ресурс].-Адрес до-

ступа: https://urait.ru/book/0B6F9085-359E-4BE7-9E60-2129A11198DE 

1.  Теория и практика принятия управленческих решений : учебник и практикум для ба-

калавриата и магистратуры / В. И. Бусов, Н. Н. Лябах, Т. С. Саткалиева, Г. А. Таспенова ; под 

общ. ред. В. И. Бусова. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 279 с. — (Серия : Бакалавр и ма-

гистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: — [Электронный ресурс]. - Адрес доступа: 

https://urait.ru/book/0636840A-F5F2-4CDE-BEE6-C55BCC11ADBB. 

http://www.biblio-online.ru/book/BE09837E-F224-40CB-8EA5-80E0B33D155C
http://www.biblio-online.ru/book/B6FECED0-080E-4C5B-A8CE-B028E7401DED
http://www.biblio-online.ru/book/B6FECED0-080E-4C5B-A8CE-B028E7401DED
https://biblio-online.ru/book/prinyatie-upravlencheskih-resheniy-432840
https://biblio-online.ru/book/prinyatie-upravlencheskih-resheniy-432840
https://biblio-online.ru/book/osnovy-teorii-upravleniya-438337
https://biblio-online.ru/book/osnovy-teorii-upravleniya-434018
http://www.biblio-online.ru/book/431B8FE5-0C37-4AE0-89DD-D8F221A51702
http://www.biblio-online.ru/book/431B8FE5-0C37-4AE0-89DD-D8F221A51702
http://www.biblio-online.ru/book/A68415B5-CFD7-4392-993F-29DA86FF9219
http://www.biblio-online.ru/book/A68415B5-CFD7-4392-993F-29DA86FF9219
http://www.biblio-online.ru/book/649FC5B3-BF6A-4198-8504-8A3F18196C01
http://www.biblio-online.ru/book/0B6F9085-359E-4BE7-9E60-2129A11198DE
http://www.biblio-online.ru/book/0636840A-F5F2-4CDE-BEE6-C55BCC11ADBB


 

 

2. Филинов-Чернышев, Н. Б. Разработка и принятие управленческих решений : учебник 

и практикум для вузов / Н. Б. Филинов-Чернышев. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство 

Юрайт, 2017. — 324 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: 

— [Электронный ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/B67EEE48-5249-427A-9FB4-

E7895DAF9336. 

3. Никифорова, Н. А. Управленческий анализ: учебник для бакалавриата и магистратуры 

/ Н. А. Никифорова, В. Н. Тафинцева. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 

2017. — 468 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: — 

[Электронный ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/C566EB8B-8C8A-41B4-BFFB-

6851BAEA2E20. 

4. Системы поддержки принятия решений : учебник и практикум для бакалавриата и ма-

гистратуры / В. Г. Халин [и др.] ; под ред. В. Г. Халина, Г. В. Черновой. — М.: Издательство 

Юрайт, 2017. — 494 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: 

— [Электронный ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/C65198DA-46BA-4EC4-B0ED-

FFEEACE35A61. 

5. Теория принятия решений в 2 т. Том 2: учебник и практикум для бакалавриата и ма-

гистратуры / В. Г. Халин [и др.] ; отв. ред. В. Г. Халин. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 431 

с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: — [Электронный ре-

сурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/D411F91F-0656-42A7-AAB8-5AF0F4121B06. 

6. Теория принятия решений в 2 т. Том 1 : учебник и практикум для бакалавриата и ма-

гистратуры / В. Г. Халин [и др.] ; под ред. В. Г. Халина. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 

250 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). // ЭБС «Юрайт»: — [Электронный 

ресурс]. - Адрес доступа: https://urait.ru/book/A018513D-5154-4C62-A55D-A980760C0FF4. 

 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

 

Лицензионное программное обеспечение: Операционная система Windows. 

Лицензионное программное обеспечение: Microsoft Office. 

 

 

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

 

Российский индекс научного цитирования (РИНЦ), платформа Elibrary: национальная 

информационно-аналитическая система.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Адрес доступа: http://elibrary.ru/project_risc.asp 

 

ГАРАНТ. Информационно-правовой портал [Электронный ресурс].– Адрес доступа: 

http://www.garant.ru 

 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение: 

программное обеспечение LibreOffice;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

программное обеспечение «КонсультантПлюс»; 

программное обеспечение Paint.NET;  

 

Электронные библиотечные системы и библиотеки: 

Электронная библиотечная система "Лань" https://e.lanbook.com/ 

Электронная библиотечная система "Консультант студента" http://www.studentlibrary.ru/ 

Электронная библиотечная система  "Юрайт"http://www.urait.ru/ 

Электронная библиотечная система "Znanium" http://znanium.com/ 

http://www.biblio-online.ru/book/B67EEE48-5249-427A-9FB4-E7895DAF9336
http://www.biblio-online.ru/book/B67EEE48-5249-427A-9FB4-E7895DAF9336
http://www.biblio-online.ru/book/C566EB8B-8C8A-41B4-BFFB-6851BAEA2E20
http://www.biblio-online.ru/book/C566EB8B-8C8A-41B4-BFFB-6851BAEA2E20
http://www.biblio-online.ru/book/C65198DA-46BA-4EC4-B0ED-FFEEACE35A61
http://www.biblio-online.ru/book/C65198DA-46BA-4EC4-B0ED-FFEEACE35A61
http://www.biblio-online.ru/book/D411F91F-0656-42A7-AAB8-5AF0F4121B06
http://www.biblio-online.ru/book/A018513D-5154-4C62-A55D-A980760C0FF4
http://elibrary.ru/project_risc.asp
file:///F:/шаблоны%20РПД,%20ФОС,%20заготовки%2019/МОИ%20РПД%20и%20ФОС%202019/49.03.01%20МФК/готовое/www.garant.ru
https://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
http://znanium.com/


 

 

 

Фундаментальная библиотека ННГУ. – Адрес доступа:  www.lib.unn.ru/ 

Сайт библиотеки Арзамасского филиала ННГУ. – Адрес доступа: lib.arz.unn.ru 
 
Ресурс «Массовые открытые онлайн-курсы Нижегородского университета им. Н.И. Лобачев-

ского» https://mooc.unn.ru/ 

Портал «Современная цифровая образовательная среда Российской Федерации»  

https://online.edu.ru/public/promo  
 
 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими средствами обуче-

ния: ноутбук, проектор, экран. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техни-

кой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечены доступом в электронную ин-

формационно-образовательную среду ННГУ. 

  

http://www.lib.unn.ru/
https://mooc.unn.ru/
https://online.edu.ru/public/promo


 

 

Программа дисциплины Теория организации. Методы принятия управленческих ре-

шений  составлена в соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки 49.03.01 Физиче-

ская культура (уровень бакалавриата) (приказ Минобрнауки России от 19.09.2017 г. № 940). 
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