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 1. Цель фонда оценочных средств. Оценочные средства предназначены для контроля и
оценки образовательных достижений обучающихся.  Перечень видов, структура и содержа-
ние оценочных средств разработаны в соответствии с рабочей программой дисциплины «Тех-
нологии социальной работы». 

Фонд оценочных средств включает контрольные задания и иные материалы для прове-
дения текущего контроля успеваемости в формах: устных опросов, тестирования, контрольных
заданий по теоретическим основам дисциплины, учебно-исследовательских реферативных ра-
бот, курсовой работы. 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми
результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикаторами

достижения компетенций) 

Формируемые
 компетенции 

(код, содержание 
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине 
(модулю), в соответствии с индикатором достижения компетенции Наименование

оценочного
 средства

Индикатор достижения 
компетенции (код, содержание

индикатора)

Результаты обучения по дисципли-
не (дескрипторы 

компетенции)
ОПК-4  Способен
к  использованию,
контролю и оцен-
ке методов и при-
емов  осуществле-
ния  профессио-
нальной  деятель-
ности  в  сфере
социальной  ра-
боты

ИОПК-4.1.  Применяет  основные
методы и приемы профессиональ-
ной деятельности в сфере социаль-
ной работы

Знать теоретические  основы  техно-
логии  социальной  работы,  основные
методы  и  технологии  профессиональ-
ной деятельности в сфере социальной
работы.
Уметь  применять  основные  методы
профессиональной деятельности в сфе-
ре социальной работы.
Владеть основными приемами профес-
сиональной  деятельности  в  сфере
социальной работы.

Устный опрос 
Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа
ИОПК-4.2.  Оценивает  эффектив-
ность применения конкретных ме-
тодов  и  приемов  профессиональ-
ной деятельности в сфере социаль-
ной работы

Знать методы и приёмы, общие и част-
ные технологии социальной работы в
различных  сферах  жизнедеятельности
и с различными группами населения.
Уметь  применять методы  и  приёмы,
общие и частные технологии социаль-
ной работы в различных сферах жизне-
деятельности  и  с  различными
группами населения.
Владеть  навыками  оценки эффектив-
ности применения конкретных методов
и приемов профессиональной деятель-
ности в сфере социальной работы.

Устный опрос 
Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа
ИОПК-4.3.  Использует  методы
контроля в профессиональной дея-
тельности в сфере социальной ра-
боты

Знать  методы контроля  в  профессио-
нальной деятельности в сфере социаль-
ной работы.
Уметь  использовать методы контроля
в  профессиональной  деятельности  в
сфере социальной работы.
Владеть  общими  и  частными  техно-
логиями социальной работы в различ-
ных сферах жизнедеятельности и с раз-
личными  группами  населения,  в  том
числе, для контроля и оценки методов
и приемов профессиональной деятель-
ности в сфере социальной работы.

Устный опрос 
Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа
ПК-3  Способен  к ИПК-3.1.  Применяет Знать законодательные  и  другие Устный опрос 
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реализации  дея-
тельности  по
предоставлению
социальных
услуг,  социаль-
ного  сопровожде-
ния, мер социаль-
ной  поддержки  и
государственной
социальной  помо-
щи,  а  также
профилактике  об-
стоятельств,  обу-
словливающих
нуждаемость  в
социальном  об-
служивании

законодательные  и другие норма-
тивные  правовые  акты  федераль-
ного и регионального уровней для
предоставления социальных услуг,
социального  сопровождения,  мер
социальной  поддержки,  государ-
ственной социальной помощи

нормативные правовые акты федераль-
ного  и  регионального  уровней  для
предоставления  социальных  услуг,
социального сопровождения, мер соци-
альной  поддержки,  государственной
социальной помощи.
Уметь применять  законодательные  и
другие  нормативные  правовые  акты
федерального и регионального уровней
для предоставления социальных услуг,
социального сопровождения, мер соци-
альной  поддержки,  государственной
социальной помощи.
Владеть  навыками  предоставления
социальных  услуг,  социального
сопровождения,  мер  социальной  под-
держки,  государственной  социальной
помощи.

Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа

ИПК-3.2. Применяет современные
технологии  социальной  работы,
направленные на обеспечение прав
человека  в  сфере  социальной  за-
щиты  и  профилактику  обстоя-
тельств, обусловливающих нужда-
емость  в  социальном  обслужива-
нии

Знать  современные  технологии  соци-
альной работы, направленные на обес-
печение  прав  человека  в  сфере  соци-
альной защиты и профилактики обсто-
ятельств,  обусловливающих  нужда-
емость в социальном обслуживании.
Уметь применять базовые технологии
социальной  работы  с  различными
категориями  населения:  социальной
адаптации,  социальной  диагностики,
профилактики  и  социальной  реабили-
тации.
Владеть  навыками  обеспечения  прав
человека в сфере социальной защиты и
профилактики  обстоятельств,  обу-
словливающих  нуждаемость  в  соци-
альном обслуживании.

Устный опрос 
Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа

ИПК-3.3. Взаимодействует с 
другими специалистами, учре-
ждениями, организациями и со-
обществами в процессе реализа-
ции мер социальной защиты 
граждан

Знать  технологии  взаимодействия  со
специализированными  социальными
учреждениями в целях направления по-
лучателей  социальных  услуг  к
профильным  специалистам,  на  соот-
ветствующие  программы  с  целью
расширения  их  возможностей  по
удовлетворению основных жизненных
потребностей  и  расширению  спектра
используемых ресурсов.
Уметь  взаимодействовать  с  другими
специалистами,  учреждениями,  орга-
низациями и сообществами в процессе
реализации  мер  социальной  защиты
граждан.
Владеть  технологиями  взаимодей-
ствия  со  специализированными  соци-
альными  учреждениями  в  целях
направления  получателей  социальных
услуг к профильным специалистам, на
соответствующие программы  с  целью
расширения  их  возможностей  по
удовлетворению основных жизненных
потребностей  и  расширению  спектра
используемых ресурсов.

Устный опрос 
Тестирование

Учебно-исследо-
вательские рефе-
ративные работы

Контрольные за-
дания по теоре-
тическим осно-
вам дисциплины

Курсовая работа
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3. Перечень оценочных средств и иных материалов, необходимых для оценки зна-
ний, умений, навыков и опыта деятельности 

3.1.Вопросы к зачету и экзамену по дисциплине
для оценки сформированности компетенции ОПК-4, ПК-3

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к зачету)

Вопрос
Код

компетенции
(согласно РПД)

1. Предмет и задачи технологии социальной работы как учебной дисциплины ОПК-4
2. Понятия «социальная технология» и «технология социальной работы» ПК-3
1.  Возможности технологизации социальной работы ОПК-4
3. Основная функция технологии социальной работы ПК-3
4.Структура  технологического  процесса:  алгоритм,  операция,
инструментарий

ОПК-4

5.Типология технологий социальной работы ПК-3
6.Целеполагание и его место в технологии социальной работы ОПК-4
7.Общие и частные технологии социальной работы ПК-3
8.Социальная диагностика: цели, этапы и методы проведения ОПК-4
9.Социальное консультирование и посредничество ПК-3
10.Профессиональные и личностные требования к специалистам, социальным
консультантам

ОПК-4

11.Социальное моделирование и прогнозирование в социальной работе ПК-3
12.Модели социальной помощи, социального обслуживания, обеспечения на
различных уровнях социальной сферы.

ОПК-4

13.Прогнозирование, виды прогнозов ПК-3
14.Методы преобразования жизненных ситуаций человека ОПК-4
15.Самопомощь, самовоспитание, саморазвития и самореализация ПК-3
16.Анализ жизненных сценариев ОПК-4
17.Адаптивные процессы и адаптационные технологии в социальной работе ПК-3
18.Виды  социальной  адаптации:  функциональная,  организационная,
ситуативная и девиантная.

ОПК-4

19.Сущность и содержание технологии социальной реабилитации ПК-3
20.Социальная терапия и методы ее осуществления ОПК-4
21.Социальная профилактика: особенности и методы ее проведения ПК-3
22.Социальная экспертиза в системе социальной работы ОПК-4
23.Социально-психологическая,  судебно-психиатрическая,  медико-социаль-
ная экспертиза

ПК-3

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к экзамену)

Вопрос
Код компе-

тенции
(согласно РПД)

1.  Технология  социальной  работы  как  отрасль  научного  знания  и  учебная
дисциплина.

ОПК-4

2. Технологический процесс: сущность, содержание, особенности. ПК-3
3.  Социальные  проблемы:  социальные  проблемы:  специфика,  уровни,
критерии разрешимости.

ОПК-4

4. Целеполагание, его место и роль в технологическом процессе. ПК-3
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Вопрос
Код компе-

тенции
(согласно РПД)

5. Типология технологий социальной работы. ОПК-4
6. Проблемы технологизации процессов социальной работы. ПК-3
7. Социальная диагностика: цели, этапы, методы проведения. ОПК-4
8. Адаптивные процессы и адаптационные технологии в социальной работе. ПК-3
9. Технология посреднической деятельности. ОПК-4
10. Консультирование в социальной работе. ПК-3
11. Сущность и содержание технологии социальной реабилитации. ОПК-4
12. Социальная терапия и методы ее осуществления. ПК-3
13. Методы социальной работы. ОПК-4
14. Социально-экономические методы социальной работы. ПК-3
15. Психолого-педагогические методы социальной работы. ОПК-4
16. Методы преобразования трудных жизненных ситуаций. ПК-3
17. Социальная экспертиза в системе социальной работы. ОПК-4
18. Социальное моделирование и прогнозирование в социальной работе. ПК-3
19. Система органов и учреждений социальной защиты населения. ОПК-4
20. Социальное страхование. ПК-3
21. Социальное обслуживание как социальная технология. ОПК-4
22. Коммуникативные навыки в социальной работе. ПК-3
23. Технологии социальной работы в сфере образования. ОПК-4
24. Технологии социальной работы в системе здравоохранения. ПК-3
25. Технологии социальной работы в пенитенциарных учреждениях. ОПК-4
26. Технологии социальной работы с малобеспеченными. ПК-3
27. Технологии социальной работы с бездомными. ОПК-4
28.  Технологии  социальной  работы  с  беженцами  и  вынужденными
переселенцами.

ПК-3

29.  Основные  социальные  технологии  в  работе  с  мигрантами:
консультирование,  информирование,  психологическая  и  социальная
коррекция, реабилитация и т.д.

ОПК-4

30.  Технологии  социальной  работы  с  лицами  с  ограниченными
возможностями.

ПК-3

31. Технологии социальной работы с пожилыми. ОПК-4
32. Технологии социальной работы с семьей. ПК-3
33.  Технологии  социальной  работы  с  лицами  склонными  к  употреблению
алкоголя и наркотических веществ.

ОПК-4

34. Технологии социальной работы с лицами, испытавшими насилие. ПК-3
35. Технологии социальной работы с безработными. ОПК-4
36. Технологии социальной работы с детьми и подростками ПК-3

3.2.Типовые контрольные задания для текущего контроля успеваемости

4 курс, 7 семестр

Вопросы для устного опроса 
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Назовите типологию социальных технологий?
2. Каковы условия технологизации социальной работы? 
3. Назовите основные методы и навыки, необходимые в социальной работе? 
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4. Каково значение социальной диагностики в социальной работе? 
5. Назовите основные принципы социальной диагностики? 

для оценки сформированности компетенции ПК-3

6. Опишите систему методов социальной диагностики? 
7. Составьте логическую схему научной диагностики в социальной работе?
8. Назовите причины технологизации социальной деятельности?
9. В чем заключается специфика социальных технологий? 
10. Каковы особенности технологий социальной работы?

Типовые тестовые задания
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Выберите правильный ответ.
Учебный  курс  «Технология  социальной  работы»  призван  готовить  специалистов,

способных выполнять разнообразные виды деятельности, для этого студенту необходимо
А) все ответы верны;
Б) овладеть методикой и технологией социального прогнозирования и проектирования;
В) изучать технологию работы по решению проблем занятости населения;
Г) применять знания специальных разделов психологии и педагогики, методы социальной ста-
тистики в социальной работе

2. Выберите правильный ответ.
Одна из отраслей социальных технологий, ориентированных на социальное обслужива-

ние, помощь и поддержку граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации – это:
А) технология материального производства;
Б) социальная технология;
В) технология социальной работы;
Г) технологизация.

3. Выберите правильный ответ.
Система знаний об оптимальных способах преобразования и регулирования социальных от-

ношений и процессов в жизнедеятельности людей,  а также сама практика алгоритмического
применения способов преобразования и регулирования социальных отношений и процессов –
это
А) социальное консультирование;
Б) социальная диагностика;
В) социальные технологии;
Г) технология социальной работы.

для оценки сформированности компетенции ПК-3

4. Выберите правильный ответ.
В каком случае технологии носят обучающий, информационный характер, когда речь идет…

А) о социальной работе как учебной дисциплине;
Б) о социальной работе как особом виде деятельности;
В) о социальной работе как о науке;
Г) о технологии социальной экспертизы.
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5. Выберите правильный ответ.
Какая функция технологии социальной работы характеризуется приращением понима-

ния  социальных проблем,  улучшение  образовательной и общекультурной подготовки  самих
социальных работников, повышения их квалификации
А) аналитико-прогнозная;
Б) активационная;
В) эвристическая;
Г) инструментально-практическая.

Типовые темы учебно-исследовательских реферативных работ
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Социальные проблемы общества и технологии их решения.
2. Социальная  политика  государства  как  технология  социальной  работы  общесоциального
уровня.
3. Социальные программы как инструмент и технологии реализации социальной политики.
4. Социальная работа как технологический процесс.
5. Классификация технологий социальной работы.
6. Основные проблемы исследования технологий социальной работы.
7. Социальная диагностика как метод и технология социальной работы.

для оценки сформированности компетенции ПК-3

8. Технология социальной адаптации бездомных.
9. Социальная работа с дезадаптированными детьми и подростками.
10. Специфика социальной работы с пожилыми людьми.
11.  Технология социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов.
12. Социальная реабилитация как технология социальной работы.
13. Сущность  и  содержание  социально-профилактической  деятельности  социального
работника.

Типовые контрольные задания по теоретическим основам дисциплины
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

Задача 1.
Пономаренко признан инвалидом III группы вследствие военной травмы, ему назначена пенсия
по  инвалидности.  По  достижении  возраста  55  лет,  1 марта  2006  г.,  он  обратился  в
территориальное  управление  Пенсионного  фонда  РФ  с  заявлением  о  назначении  трудовой
пенсии по старости. Согласно представленным документам его общий трудовой стаж – 30 лет,
страховой стаж – 36 лет.  Средний заработок Пономаренко за 2000-2001 гг.  – 6000 руб.,  а с
1 января 2002 г.  – 10000 руб. Среднемесячная заработная плата в Российской Федерации за
2000-2001 гг. составляла 1495 руб., а за период с 1 июля по 30 сентября 2001 г. – 1671 руб.
Имеет ли Пономаренко право на трудовую пенсию по старости? Если да, то сохранится ли
у него право на получение пенсии по инвалидности?

для оценки сформированности компетенции ПК-3

Задача 2.
Рядовой Гордиков, 19 лет, во время прохождения военной службы по призыву заболел и был
уволен из армии. Его признали инвалидом II группы вследствие заболевания, полученного в
период военной службы. До призыва в армию не работал. На иждивении имеет годовалую дочь.
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Определите право на пенсию.

Задача 3.
Капитан милиции Демин погиб при исполнении служебных обязанностей. На его иждивении
находились жена, 50 лет, работает, и сын, 16 лет, учащийся общеобразовательного учреждения.
Денежное довольствие Демина – 5000 руб. в месяц.
Кто из членов семьи имеет право на пенсию по случаю потери кормильца?

4 курс, 8 семестр

Вопросы для устного опроса 
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Перечислите виды технологий социальной работы и особенности их проявления в различных
процессах социальной работы? 
2. Дайте определение понятия «социальные технологии»? 
3. Опишите классификацию социальных технологий? 
4. Дайте содержательную характеристику различных типов социальных технологий? 
5. В чем специфика технологий социальной работы?
6. Перечислите типы технологий в социальной работе? 

для оценки сформированности компетенции ПК-3

7. Каковы существенные особенности организации социальной работы в России?
8. Какова специфика социальных проблем?
9. Раскройте содержание понятия «технологизация социальной работы»? 
10. Дайте характеристику функциям технологий социальной работы? 

Типовые тестовые задания
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Выберите несколько правильных ответов.
К необходимым условиям технологизации практической деятельности в социальной сфе-

ре относятся
А) формализация реально происходящих процессов и представления их в виде определенных
операций, процедур, показателей;
Б) объект воздействия должен обладать, определенной степенью сложности, т.е. иметь признаки
социальной системы;
В) улучшение жизни конкретного человека с помощью определенных методов;
Г) должны быть выделены элементы системы объекта социального воздействия, особенности
его строения (структура) и функционирования;

2. Выберите несколько правильных ответов.
Технология работы в группе клиентов решает следующие задачи

А) корректировка цели, исправление, когда дело касается поведения одного или нескольких ее
членов;
Б) предупреждение дисфункций;
В) обеспечение нормального развития членов группы, особенно в критические периоды роста;
Г)  изучение потребностей жизни конкретного человека,  оказавшегося в затруднительном по-
ложении.
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3. Выберите несколько правильных ответов.
В технологическом процессе  к факторам,  препятствующим групповой социальной ра-

боте, относятся
А)слишком жесткие условия ее существования
Б) состав группы, неподходящий для решения задачи
В) значимость задачи для всех участников
Г) слишком много людей

для оценки сформированности компетенции ПК-3

4. Выберите несколько правильных ответов.
В технологическом процессе к задаче социальной диагностики относится

А) исправление, корректировка поведения клиента;
Б) выявление специфических социальных качеств, особенностей развития и поведения клиента;
В) определение степени развитости различных свойств, их выраженности в количественных и
качественных показателях;
Г) описание диагностируемых особенностей клиента

5. Соотнесите понятия
Цель в системе технологического процесса бывает:

1. Конкретная цель (А; Б; В; Г);
2. Абстрактная цель (А; Б; В; Г);
3. Тактическая цель (А; Б; В; Г);
4. Стратегическая цель (А; Б; В; Г);

Типовые темы учебно-исследовательских реферативных работ
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

1. Посредническая деятельность социального работника
2. Технологии социальной работы с малообеспеченными
3. Технологии социальной работы с бездомными
4. Социальная работа с лицами злоупотребляющими алкоголем
5. Специфика социальной работы с лицами, испытавшими насилие

для оценки сформированности компетенции ПК-3

6. Социальная работа в пенитенциарных учреждениях
7. Социальная работа с лицами с ограниченными возможностями
8. Социальные проблемы семьи
9. Формы и методы решения проблем индивида в армии
10. Социальная защита семей в современных российских условиях

Типовые контрольные задания по теоретическим основам дисциплины
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

Задача 1.
Шкловский, 55 лет, 1 марта 2006 г. обратился за назначением трудовой пенсии по старости. 
Согласно представленным документам его общий трудовой стаж составляет 30 лет, страховой 
стаж – 36 лет, из которых последние 22 года он работал водителем автобуса на регулярном го-
родском пассажирском маршруте. Средний заработок Шкловского за 2000-2001 гг. – 4000 руб., 
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а с 1 января 2002 г. – 7000 руб. Среднемесячная заработная плата в Российской Федерации за 
2000-2001 гг. составляла 1495 руб., а за период с 1 июля по 30 сентября 2001 г. – 1671 руб.
Имеет ли Шкловский право на трудовую пенсию по старости?

для оценки сформированности компетенции ПК-3

Задача 2.
Курсант военного училища Зименков, 17 лет, при исполнении обязанностей военной службы 
получил увечье и был признан инвалидом II группы вследствие военной травмы. До поступле-
ния в училище не работал.
Денежное довольствие его составляет 2000 руб.
Определите право на пенсию.

Задача 3.
20-летний сержант Красилов, служивший по призыву, погиб при исполнении обязанностей 
военной службы. Матери погибшего 51 год, отцу – 57 лет. На иждивении сына не состояли, по-
лучают пенсии по возрасту на льготных условиях.
Имеют ли родители погибшего право на пенсию по случаю потери кормильца?

Темы курсовых работ
для оценки сформированности компетенции ОПК-4 

 
1. Технологии социальной работы с лицами без определенного места жительства
2. Технологии социальной работы с гражданами пожилого возраста
3. Технологии социальной работы с молодыми семьями
4. Технологии социальной работы с семьями группы риска
5. Технологии  социальной  работы  с  семьями,  воспитывающими  детей  с  ограниченными

возможностями здоровья
6. Технологии социальной работы с неполными семьями
7. Технологии социальной работы в системе социального обслуживания населения
8. Технологии социальной работы в системе здравоохранения
9. Технологии социальной работы в системе образования
10. Технологии социальной работы в пенитенциарной системе

для оценки сформированности компетенции ПК-3

11. Технология профилактики профессионального выгорания специалистов по социальной ра-
боте в системе социального обслуживания населения

12. Основные методы технологии социальной работы с различными группами населения.
13. Технология социальной профилактики девиантного поведения подростков
14. Технология социальной адаптации лиц, освободившихся из мест лишения свободы
15. Технология социальной реабилитации молодых инвалидов
16. Инновационные технологии социальной работы с лицами пожилого возраста
17.  Инновационные  технологии  социальной  работы с  детьми с  ограниченными  возможно-

стями здоровья
18. Технологии социальной работы с беженцами и мигрантами
19. Технологии социальной работы с пожилыми людьми в сельской местности
20. Технологии социальной работы с пожилыми людьми в условиях социального центра
21. Технологии социальной работы с детьми из неблагополучных семей в условиях социаль-

ного центра
22. Технологии социальной работы по организации досуговой деятельности людей пожилого

возраста
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23. Социальная работа с девиантными подростками в условиях социального приюта
24. Технологии социальной работы по трудоустройству молодёжи

Технологии социальной работы с семьями, находящимися в трудной жизненной ситуации

Составитель
К.и.н., доцент кафедры                            
А.В. Бодрин 
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 1

1. Технология социальной работы как отрасль научного знания и учебная дисциплина
2. Основные социальные технологии в работе с мигрантами: консультирование, информирова-
ние, психологическая и социальная коррекция, реабилитация и т.д.

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 2

1. Технологический процесс: сущность, содержание, особенности
2. Система органов и учреждений социальной защиты населения

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
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Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 3

1. Социальные проблемы: социальные проблемы: специфика, уровни, критерии разрешимости
2. Социальное страхование

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 4

1. Целеполагание, его место и роль в технологическом процессе
2. Социальное обслуживание как социальная технология

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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1. Типология технологий социальной работы
2. Коммуникативные навыки в социальной работе

Зав. кафедрой ___________________
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ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 6

1. Проблемы технологизации процессов социальной работы
2. Технологии социальной работы в сфере образования

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

14



ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 7

1. Социальная диагностика: цели, этапы, методы проведения
2. Технологии социальной работы в системе здравоохранения

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 8

1. Адаптивные процессы и адаптационные технологии в социальной работе
2. Технологии социальной работы в пенитенциарных учреждениях

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 9

1. Технология посреднической деятельности
2. Технологии социальной работы с малобеспеченными

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 10

1. Консультирование в социальной работе
2. Технологии социальной работы с бездомными

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 11

1. Сущность и содержание технологии социальной реабилитации
2. Технологии социальной работы с беженцами и вынужденными переселенцами

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 12

1. Социальная терапия и методы ее осуществления
2. Технологии социальной работы с лицами с ограниченными возможностями

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 13

1. Методы социальной работы
2. Технологии социальной работы с пожилыми

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 14

1. Социально-экономические методы социальной работы
2. Технологии социальной работы с семьей

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 15

1. Психолого-педагогические методы социальной работы
2. Технологии социальной работы с лицами склонными к употреблению алкоголя и наркотиче-
ских веществ

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 16

1. Методы преобразования трудных жизненных ситуаций
2. Технологии социальной работы с лицами, испытавшими насилие

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 17

1. Социальная экспертиза в системе социальной работы
2. Технологии социальной работы с безработными

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕР-
СИТЕТ им. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО»

Арзамасский филиал

_________________________________________________ 202_-202_ уч. год                                                            
                                                   Очная / Очно-заочная / Заочная форма обучения

Направление подготовки 39.03.02 Социальная работа 
Направленность (профиль): Социально-технологическая и организационно-управ-
ленческая деятельность в сфере социальной защиты населения
Курс     3/4/4      Семестр     6/7/8  
Дисциплина: Технологии социальной работы

Билет № 18

1. Социальное моделирование и прогнозирование в социальной работе
2. Технологии социальной работы с детьми и подростками

Зав. кафедрой ___________________

Экзаменатор____________________
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	Кафедра социальной работы, сервиса и туризма
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