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1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина  Б1.О.1.05  «Профессиональная  этика  в  специальном  (дефектологическом)

образовании» относится к обязательной части ОПОП направления подготовки 43.03.03 Специ-
альное (дефектологическое) образование, направленность (профиль) Логопедия.

Дисциплина предназначена для освоения студентами заочной формы обучения на 3 кур-
се (5 семестр).

2. Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планиру-
емыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикато-
рами достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции

(код,
содержание

компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине 
(модулю), в соответствии

 с индикатором достижения компетенции
Наименование

оценочного
средства

Индикатор достижения 
компетенции*

(код, 
содержание индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине
(дескрипторы 
компетенции)

**
УК-5  Способен
воспринимать
межкультурное
разнообразие
общества  в  соци-
ально-историче-
ском, этическом и
философском кон-
текстах

ИУК-5.1 Знает основные катего-
рии  философии;  этапы  отече-
ственной  и  всемирной  истории,
законы исторического  развития;
основы социологии и профессио-
нальной этики.

Знать основные  категории  этики
как  философской  науки,  предмет
этики как науки, историю развития
этических учений,  основные цели
и задачи профессиональной этики
в  специальном  (дефектологиче-
ском образовании.

Устный опрос

ИУК-5.2  Умеет  анализировать
мировоззренческие, социально и
личностно  значимые  философ-
ские и этические проблемы, ис-
пользовать положения и катего-
рии философии для  оценивания
и анализа различных социальных
тенденций,  фактов  и  явлений;
устанавливать  причинно-след-
ственные связи между историче-
скими  явлениями,  выявлять  су-
щественные  особенности  исто-
рических  и социальных процес-
сов и явлений.

Уметь анализировать  ценностные
ориентации  в  профессиональной
деятельности логопеда, определять
роль системы ценностей в форми-
ровании  профессиональной
культуры специалиста.

Учебно-исследо-
вательские рефера-
тивные  работы

ИУК-5.3 Владеет практическими
навыками  анализа  философских
концепций,  оценки  явлений
социокультурной  среды;  приё-
мами и методами научного ана-
лиза и критики исторических ис-
точников

Владеть практическими навыками
анализа  философских  концепций,
оценки  явлений  социокультурной
среды; приёмами и методами науч-
ного анализа и критики историче-
ских  источников  в  специальном
(дефектологическом образовании.

Контрольные зада-
ния



ОПК-1  Способен
осуществлять
профессиональ-
ную  деятельность
в  соответствии  с
нормативными
правовыми  ак-
тами  в  сфере
образования  и
нормами  профес-
сиональной этики

ИОПК-1.1  Знает  приоритетные
направления  развития  образо-
вательной системы РФ, законы и
иные  нормативные  правовые
акты,  регламентирующие  обра-
зовательную деятельность в РФ,
нормативные  документы  по
вопросам обучения и воспитания
детей и молодежи, федеральные
государственные  образователь-
ные  стандарты,  нормы
законодательства  о  правах  ре-
бенка,  положения  Конвенции  о
правах  ребенка,  нормы  тру-
дового законодательства,  нормы
профессиональной этики.

Знать приоритетные  направления
организации  общения  логопеда  в
образовательном учреждении, эти-
ческий кодекс, специфику и значе-
ние делового этикета в профессио-
нальной  деятельности  специали-
ста.

Устный опрос

ИОПК-1.2  Умеет  анализировать
нормативно-правовые  акты  в
сфере  образования и  применять
их в профессиональной деятель-
ности с учетом норм профессио-
нальной этики

Уметь анализировать нормативно-
правовое  обеспечение  профессио-
нальной  деятельности  логопеда  в
области этики, культуры и этикета
делового общения.

Учебно-исследо-
вательские рефера-
тивные  работы

ИОПК-1.3 Владеет этическими и
правовыми  нормами  и
способами  их  реализации  в
условиях  реальной  профессио-
нально-педагогической практики

Владеть этическими и правовыми
нормами  осуществления  деятель-
ности логопеда в условиях реаль-
ной  профессионально-педагогиче-
ской практики,  профессиональной
этикой  ведения  деловых  бесед,
встреч, переговоров.

Контрольные зада-
ния 

3. Структура и содержание дисциплины 
3.1. Структура дисциплины

Трудоемкость

заочная форма
обучения

Общая трудоемкость 2 з.е.
часов по учебному плану, из них 72
Контактная  работа,  в  том  числе:  аудиторные
занятия:

– занятия лекционного типа 6
– занятия семинарского типа 8

контроль самостоятельной работы 1
Промежуточная аттестация 

 зачет
Самостоятельная работа 53



3.2. Содержание дисциплины
(структурированное по разделам (темам) с указанием отведенного на них количества

академических часов и виды учебных занятий)

Наименование
 разделов (Р) 
или тем (Т) 

дисциплины (модуля),

Форма(ы) промежуточной
аттестации 

по дисциплине 

Всего
(часы)

Контактная работа 
(работа во взаимодействии 

с преподавателем), 
часы, из них

Самостоятельная
работа 

обучающегося, 
часы, в период
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Тема 1. Предмет этики как 
науки. Основные цели и за-
дачи профессиональной 
этики в специальном 
(дефектологическом образо-
вании. 

11 1 1 9

Тема 2. Этика как философ-
ская  наука.  История  разви-
тия этических учений.

11 1 1 9

Тема 3. Ценностные ориен-
тации в профессиональной 
деятельности. Роль системы 
ценностей в формировании 
профессиональной культуры
специалиста

11 1 1 9

Тема 4. Этический кодекс в 
профессиональной деятель-
ности специалиста

11 1 1 9

Тема 5. Деловой этикет, его 
специфика и значение в про-
фессиональной деятельно-
сти специалиста

12 1 2 9

Тема 6. Профессиональная 
этика ведения деловых бе-
сед, встреч, переговоров

11 1 2 8

В том числе текущий 
контроль

1 1

Зачет 4 4

ИТОГО 72 6 8 1 4 53

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа.

4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

Самостоятельная  работа  является  важнейшей  составной  частью  учебного  процесса  и
обязанностью каждого студента.



Для  обеспечения  самостоятельной  работы  обучающихся  используется  электронный
управляемый  курс «Профессиональная  этика  в  специальном  (дефектологическом)  образова-
нии»,  https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=10587 созданный  в  системе  электронного
обучения ННГУ https://e-learning.unn.ru/.

Самостоятельная работа студентов по дисциплине «Профессиональная этика в специаль-
ном (дефектологическом) образовании» осуществляется в следующих видах: работа с основной
и дополнительной литературой, учебно-исследовательские реферативные работы.

Рекомендации для работы с основной и дополнительной литературой

Работа с литературой должна сопровождается записями в формах (конспект, план, тези-
сы,  аннотация).  При этом важно не только привлечь более широкий круг  литературы, но и
суметь на ее основе разобраться в степени изученности темы. Стоит выявить дискуссионные
вопросы,  нерешенные  проблемы,  попытаться  высказать  свое  отношение  к  ним.  Привести  и
аргументировать свою точку зрения или отметить, какой из имеющихся в литературе точек зре-
ния по данной проблематике придерживаетесь и почему. 

По завершении изучения рекомендуемой литературы полезно проверить уровень своих
знаний с помощью контрольных вопросов для самопроверки. Необходимо вести систематиче-
скую работу над литературными источниками. Необходимо изучать не только литературу, ре-
комендуемую в данных учебно-методических материалах, но и новые, важные издания по кур-
су,  вышедшие в свет после публикации.  При этом следует выделять  неясные,  сложные для
восприятия вопросы. В целях прояснения последних нужно обращаться к преподавателю.

Аналитическая обработка текстов
(аннотирование, реферирование, сбор данных для использования 

в профессиональной деятельности методов научного исследования)

Рекомендуемая схема оценки содержания публикаций других авторов
и публикации научно-исследовательских результатов собственных исследований

№ Характеристика ошибки Есть
ошибка

Нет
ошибки

Ошибки в характеристиках работы
1. Предмет исследования не соответствует названию работы
2. Задачи не согласуются с названиями глав
3. Задачи не согласуются с выводами
4. Не согласованы предмет и объект исследования
5. Не согласованы цель и гипотеза исследования
6. Во введении методологические характеристики исследования

представлены не в полном объёме
7. В описании методов исследования не представлены сведения,

объясняющие, для чего использован метод
Ошибки в оформлении текста работы

1. Не соблюдаются требования к расположению текста на стра-
нице (62-64 знака в строке, 29-30 строк на странице)

2. Заголовки располагаются не по центру
3. В конце заголовка ставится точка
4. Между заголовком и текстом нет пробела в 3 интервала
5. Глава начинается не с новой страницы
6. Заголовок  расположен в  конце  одной страницы,  а  текст  на

другой
7. Рубрицируются цифрами параграфы объёмом менее 5 стра-

ниц

https://e-learning.unn.ru/
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=10587


8. Нарушены правила использования жирности и вида шрифта
9. Между названием главы и названием параграфа нет текста
10. Не соблюдается стандартный абзацный отступ (1,25 см)
11. Нет единообразия в оформлении перечислений (то с исполь-

зованием абзацного отступа, то без использования)
Ошибки в ссылках на авторов

1. Инициалы стоят после фамилии
2. Ссылки на авторов даны не в хронологическом порядке
3. Инициалы автора расположены на одной строке,  а фамилия

на другой
4. Отсутствует  год  выпуска  литературного  источника  (дана

только фамилия автора)
5. При использовании цитаты не указан номер страницы источ-

ника, на котором эта цитата расположена
Ошибки в оформлении иллюстраций

1. Таблица или рисунок не имеют названия
2. Название иллюстрации выполнено с переносом
3. В конце названия стоит точка
4. Перед  цифрой,  обозначающей  номер  таблицы,  стоит  знак

номера
5. После номера таблицы стоит точка
6. В названии рисунка используются слова, дублирующие изоб-

ражение, например, «График», «Диаграмма» и т.п.
7. В тексте нет ссылки на таблицу или рисунок
8. Ссылка на таблицу или рисунок стоит в тексте после таблицы

или рисунка
9. Название таблицы выполнено не по центру
10. Не соблюдается сквозная нумерация рисунков и таблиц
11. При  переносе  таблицы  на  другую  страницу  нет  ссылки

«продолжение  таблицы»  или  дублирования  заголовков
столбцов и строк

12. Количество  иллюстраций  превышает  принятую  пропорцию
не более 1 иллюстрации на 7 страниц текста

Ошибки в библиографии
1. Неправильное  оформление  литературного  источника  (не  по

ГОСТ Р 7.05-2008)
2. Не  все  источники,  представленные  в  библиографии,  имеют

место в  тексте
3. Не все ссылки авторов описаны в библиографии
4. Источник не имеет прямого отношения к теме исследования
5. Библиография старая
6. Библиография составлена не по алфавиту
7. В описании источника не указаны страницы

Рекомендации для написания 
учебно-исследовательской реферативной работы

Учебно-исследовательская реферативная работа – изложение в письменном виде содер-
жания научного труда (трудов), литературы по теме. Цель написания учебно-исследовательской
реферативной работы – овладение навыками анализа и краткого изложения изученных матери-
алов в соответствии с требованиями, предъявляемыми к таковым работам. Это самостоятельная
работа студента,  где раскрывается суть исследуемой проблемы, приводятся различные точки



зрения, собственные взгляды на нее. Содержание работы должно быть логическим, изложение
материала носит проблемно-тематический характер.

Примерный алгоритм действий при написании учебно-исследовательской рефератив-
ной работы: 

1. Подберите и изучите основные источники по теме (не менее 8-10 различных источни-
ков).

2. Составьте библиографию.
3. Разработайте план исходя из имеющейся информации.
4. Обработайте и систематизируйте подобранную информацию по теме.
5. Отредактируйте текст с использованием компьютерных технологий.
6. Подготовьте публичное выступление по материалам учебно-исследовательской рефе-

ративной работы, желательно подготовить презентацию, иллюстрирующую основные положе-
ния работы.

Критерии результатов работы для самопроверки:
 актуальность темы исследования;
 соответствие содержания теме;
 глубина проработки материала;
 правильность и полнота использования источников;
соответствие оформления реферата или доклада предъявляемым требованиям.

Учебно-методические документы, регламентирующие самостоятельную работу

адреса доступа к документам 
https://arz.unn.ru/sveden/document/
https://arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине
В ходе промежуточной аттестации по дисциплине осуществляется оценка сформирован-

ности компонентов компетенций (полнота знаний/ наличие умений/ навыков), т.е. результатов
обучения, указанных в таблице п.2 настоящей рабочей программы, на основе оценки усвоения
содержания дисциплины.

Обобщенная  оценка  сформированности  компонентного  состава  компетенции  в  ходе
промежуточной аттестации по дисциплине проводится на основе учета текущей успеваемости в
ходе освоения дисциплины и учета результата сдачи промежуточной аттестации.

Выявленные признаки несформированности компонентов (индикаторов) хотя бы одной
компетенции не позволяют выставить интегрированную положительную оценку сформирован-
ности компетенций и освоения дисциплины на данном этапе обучения.

Обобщенная  оценка  сформированности  компонентного  состава  компетенций  на
промежуточной аттестации,  которая вносится в зачетно-экзаменационную ведомость по дис-
циплине и зачетную книжку студента, осуществляется по следующей оценочной шкале.

Шкала оценки сформированности компонентного состава компетенций 
на промежуточной аттестации

Оценка Уровень подготовки

Зачтено

Отлично сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответству-
ет требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном этапе
обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготовки, сту-
дент готов самостоятельно решать стандартные и нестандартные профессиональные
задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач профессио-
нальной деятельности осваиваемой образовательной программы

https://arz.unn.ru/sveden/document/


Хорошо сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответству-
ет требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном этапе
обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготовки, но
студент  готов  самостоятельно  решать  только  различные  стандартные  профессио-
нальные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач
профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы

Удовлетвори-
тельно

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответствует
в  целом требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном
этапе обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготовки,
но студент способен решать лишь минимум стандартных профессиональных задач в
предметной области дисциплины в соответствии с типами задач профессиональной
деятельности осваиваемой образовательной программы

Не зачтено Неудовлетво-
рительно

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций не соответ-
ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 
этапе  обучения, основанным на требованиях ФГОС ВО по направлению подготовки, 
студент не готов решать профессиональные задачи в предметной области дисципли-
ны в соответствии с типами задач профессиональной деятельности осваиваемой 
образовательной программы

Шкала оценивания сформированности компетенции

Уровень 
сформирован-
ности компе-
тенции (инди-
катора до-
стижения 
компетенции)

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично

не зачтено зачтено

Знания
Уровень знаний ниже ми-
нимальных требований. 
Имели место грубые 
ошибки.

Минимально допустимый 
уровень знаний. Допуще-
но много негрубых оши-
бок.

Уровень знаний в объеме, 
соответствующем 
программе подготовки. 
Допущено несколько  
негрубых ошибок.

Уровень знаний в 
объеме, соответству-
ющем требованиям 
программы подготовки, 
без  ошибок.

Умения

При решении стандартных
задач не продемонстриро-
ваны основные умения. 
Имели место грубые 
ошибки.

Продемонстрированы 
основные умения, решены 
типовые  задачи с 
негрубыми ошибками, вы-
полнены все задания, но 
не в полном объеме.

Продемонстрированы все 
основные умения, решены 
все основные задачи с 
негрубыми ошибками, вы-
полнены все задания, в 
полном объеме, но некото-
рые с недочетами.

Продемонстрированы 
все основные умения, 
решены все основные 
задачи с отдельными 
несущественными недо-
четами, выполнены все 
задания в полном 
объеме.

Навыки

При решении стандартных
задач не продемонстриро-
ваны базовые навыки. 
Имели место грубые 
ошибки.

Имеется минимальный на-
бор навыков для решения 
стандартных задач с не-
которыми недочетами

Продемонстрированы ба-
зовые навыки при реше-
нии стандартных задач с 
некоторыми недочетами.

Продемонстрированы 
навыки при решении 
нестандартных задач 
без ошибок и недоче-
тов.

5.2 Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине

Критерии оценки учебно-исследовательских реферативных работ
Оценка  «отлично» – реферативная  работа  полностью раскрывает  основные  вопросы

теоретического материала. Студент приводит информацию из первоисточников и изданий пери-
одической печати,  приводит  практические  примеры,  в  докладе  отвечает  на  дополнительные
вопросы преподавателя и студентов.

Оценка «хорошо» – реферативная работа частично раскрывает основные вопросы теоре-
тического материала. Студент приводит информацию из первоисточников, отвечает на допол-
нительные вопросы преподавателя и студентов (при докладе), но при этом дает не четкие отве-
ты, без достаточно их аргументации.

Оценка  «удовлетворительно» –  реферативная  работа  в  общих  чертах  раскрывает
основные вопросы теоретического материала. Студент приводит информацию только из учеб-
ников. При ответах на дополнительные вопросы в докладе путается в ответах, не может дать
понятный и аргументированный ответ.



Оценка «неудовлетворительно» – в работе  отмечены нарушения общих требований
написания реферата; есть погрешности в техническом оформлении и логические нарушения в
представлении  материала;  некорректно  оформлены  или  не  в  полном  объёме  представлены
ссылки на использованную литературу в тексте реферата; есть частые орфографические, пунк-
туационные, грамматические, лексические, стилистические и иные ошибки в авторском тексте;
присутствуют случаи  фактов  плагиата.  Студент  не  может  дать  пояснений  относительно  из-
ложенных фактов, не отвечает на наводящие вопросы.

Критерии оценки выполнения контрольных заданий 

«отлично» – выполненные контрольные задания содержательно полностью соответству-
ют  поставленным  вопросам.  Приведенная  информация  проанализирована,  переработана,
рассмотрены и приведены различные точки зрения специалистов по данным вопросам, возмож-
но, приведены практические примеры собственного опыта занятий физическими упражнени-
ями. Оформление задания полностью соответствует требуемому шаблону.

«хорошо» – выполненные контрольные задания содержательно соответствуют постав-
ленным вопросам. Приведенная в них информация верная, но она студентом заимствована из
источника без проведения анализа содержания. Оформление задания полностью соответствует
требуемому шаблону.

«удовлетворительно» – выполненные контрольные задания в целом содержательно со-
ответствуют поставленным вопросам. Приведенная в них информация представлена с ошиб-
ками. Оформление задания в целом соответствует требуемому шаблону.

«неудовлетворительно» – выполненные контрольные задания содержательно не соот-
ветствуют поставленным вопросам. Приведенная в них информация представлена с ошибками.
Оформление задания не соответствует требуемому шаблону.

Критерии оценки устного ответа студента при опросе на занятии 
Оценка  «отлично» выставляется,  когда  студент  глубоко  и  прочно  усвоил  весь

программный материал, исчерпывающе,  последовательно, грамотно и логически стройно его
излагает,  не  затрудняется  с  ответом  при  видоизменении  задания,  свободно  справляется  с
ситуационными заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно
обобщать и излагать материал, не допуская ошибок. 

Оценка  «хорошо» выставляется,  если  студент  твердо  знает  программный  материал,
грамотно  и  по существу  излагает  его,  не  допускает  существенных  неточностей  в  ответе  на
вопрос,  может  правильно  применять  теоретические  положения  и  владеет  необходимыми
умениями и навыками при анализе информации.

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, при котором студент освоил
только основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно
правильные формулировки, нарушает последовательность в изложении программного материа-
ла и испытывает затруднения в выполнении анализа информации.

Оценка  «неудовлетворительно» выставляется  студенту,  в  ответе  которого
обнаружились  существенные  пробелы  в  знании  основного  содержания  учебной  программы
дисциплины и / или неумение использовать полученные знания.

5.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
результатов обучения и для контроля формирования компетенции

Типовые вопросы для собеседования (устного опроса)
для оценки сформированности компетенции УК-5

1. Служебный этикет и правила телефонного разговора.
2. Правила деловой переписки.
3. Культура устной речи.



4. Визитная карточка.
5. Эстетика служебного поведения.
6. Основное назначение управленческой этики.
7. История мирового этикета.
8. Основные функции морали.

для оценки сформированности компетенции ОПК-1

9. Эволюционно-генетическая теория происхождения морали.
10. Религиозно-богословская теория происхождения морали.
11. Социально-историческая теория происхождения морали.
12. Структура морали.
13. Пути формирования индивидуального морального сознания (социализация,  моральная

зрелость)..
14. Основная идея этики Эпикура.
15. Особенность нравственного закона И. Канта.
16. Утилитаристский принцип всеобщего счастья в учении Милля.

Типовые контрольные задания 
для оценки сформированности компетенции ОПК-1

1. Перечислите основные аспекты культуры устной речи.
2. Перечислите основные аспекты речевого этикета.
3. Обоснуйте взаимосвязь этикета, культуры, нравственности.
4. Опишите роль руководителя в становлении неформальных отношений в команде.
5. Обоснуйте взаимосвязь этикета и культура поведения делового человека.

для оценки сформированности компетенции УК-5

6. Перечислите законодательные акты, регулирующие профессиональную деятельность 
логопеда.

7. Опишите правила поведения логопеда в учреждении.
8. Опишите влияние индивидуально-психологических особенностей партнера на стиль 

общения.
9. Опишите типичные ошибки логопеда при проведении занятий.
10. Опишите правила поведения логопеда с родителями воспитанников.

Примерные темы учебно-исследовательских реферативных работ
для оценки сформированности компетенции УК-5

1. Отношение к жизни как моральной ценности в древнеиндийских учениях.
2. Этика жизни в древнекитайской философии.
3. Система добродетелей в античной этике.
4. Нравственный идеал эпохи Возрождения.
5. Категорический императив И. Канта.
6. Этика Ф. Ницше.
7. Русский религиозно-этический Ренессанс (Н. Бердяев, П. Флоренский и др.). Этика на-

значения, этика искушения, этика творчества.
8. Проблема морального выбора и ответственность.

для оценки сформированности компетенции ОПК-1

9. Совесть и общественное мнение.



10. Конфликты и нравственные способы их преодоления.
11. Нравственные основы этикета.
12. Репутация и имидж.
13. Конец ХХ века и колебания этикетных норм.
14. Этика управления организаций.
15. Этика и этикет деловых переговоров.
16. Правила ведения деловой беседы

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к зачету)

№ Вопрос

Код
формируемой
компетенции
(индикатора)

1. Предмет этики как науки. УК-5

2. Основные цели и задачи профессиональной этики в специальном (дефекто-
логическом образовании.

УК-5

3. Этика как философская наука. УК-5

4. История развития этических учений. УК-5

5. Ценностные ориентации в профессиональной деятельности. УК-5

6. Роль системы ценностей в формировании профессиональной культуры 
специалиста

УК-5

7. Этический кодекс в профессиональной деятельности специалиста. ОПК-1

8. Деловой этикет, его специфика и значение в профессиональной деятельности
специалиста.

ОПК-1

9. Профессиональная этика ведения деловых бесед логопедом, встреч, пе-
реговоров.

ОПК-1

10. Профессиональная этика ведения переговоров логопедом. ОПК-1

11. Профессиональная этика ведения деловых встреч логопедом. ОПК-1

12. Этические нормы телефонного разговора. ОПК-1

13. Этика  делового  общения:  «руководитель-подчиненный»,  «подчиненный-
руководитель».

ОПК-1

14. Визуальные, акустические, тактильные средства в деловом общении. ОПК-1

15. Основные аспекты речевого этикета логопеда. ОПК-1

16. Влияние индивидуально-психологических особенностей на стиль общения. ОПК-1

1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература:

1. Алексина,  Т. А.  Деловая  этика :  учебник  для  вузов /  Т. А. Алексина. — Москва :  Из-
дательство Юрайт, 2021. — 384 с. – ЭБС «Юрайт».  [Электронный ресурс]. – Адрес до-
ступа: https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-469119

2. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения : учебное пособие для ву-
зов / Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 161 с. – ЭБС «Юрайт».
[Электронный  ресурс].  –  Адрес  доступа:  https://urait.ru/viewer/etika-kultura-i-etiket-
delovogo-obscheniya-469928

б) дополнительная литература:

1. Борисов, В.Е., Панина, Е.М., Панов, М.И., Петрунин, Ю.Ю., Тумина, Л.Е. Этика деловых
отношений :  учебник  /  В.К. Борисов,  Е.М. Панина,  М.И. Панов,  Ю.Ю. Петрунин,
Л.Е. Тумина. — М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2019. — 176 с.:  – ЭБС «Знаниум».  [Элек-
тронный ресурс]. – Адрес доступа: http://znanium.com/catalog/product/987726

2. Елецкая,  О.В.,     Розова,  Ю.Е.    Организация  и  содержание  работы  школьного  логопеда:
Учебно-методическое  пособие /  О.В.Елецкая,  Т.В.Коробченко,  Ю.Е.Розова -  М.:  Форум,

http://znanium.com/catalog/author/fa716a37-c8c4-11e4-a715-90b11c31de4c
http://znanium.com/catalog/author/f27742bd-bac7-11e5-bfa3-90b11c31de4c
http://znanium.com/catalog/product/987726
https://urait.ru/viewer/etika-kultura-i-etiket-delovogo-obscheniya-469928
https://urait.ru/viewer/etika-kultura-i-etiket-delovogo-obscheniya-469928
https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-469119


НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 192 с. – ЭБС «Знаниум». [Электронный ресурс]. – Адрес доступа:
http://znanium.com/catalog/product/503706

3. Лавриненко, В. Н. Деловая этика и этикет : учебник и практикум для бакалавриата и специ-
алитета / В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышова, В. В. Кафтан ; под редакцией В. Н. Лавринен-
ко, Л. И. Чернышовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 118 с. – ЭБС «Юрайт».
[Электронный ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-i-etiket-433659

4. Митрошенков, О. А. Деловое общение: эффективные переговоры : практическое пособие /
О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 315 с. – ЭБС
«Юрайт».  [Электронный ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/viewer/delovoe-obschenie-
effektivnye-peregovory-431323

5. Психология делового общения : учебник и практикум для академического бакалавриата / В.
Н. Лавриненко [и др.]. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 350 с – ЭБС «Юрайт».
[Электронный  ресурс].  –  Адрес  доступа: https://urait.ru/viewer/psihologiya-delovogo-
obscheniya-433662

6. Спивак, В. А. Деловая этика : учебник и практикум для академического бакалавриата / В.
А. Спивак. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 523 с. – ЭБС «Юрайт». [Электронный
ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-433061

7. Степанова,  О.А.  Организация  логопедической  работы  в  ДОУ:  Методическое  пособие  -
М.:НИЦ ИНФРА-М, 2017. - 112 с. – ЭБС «Знаниум».  [Электронный ресурс]. – Адрес до-
ступа: http://znanium.com/catalog/product/943569

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы:

Лицензионное программное обеспечение: Операционная система Windows.
Лицензионное программное обеспечение: Microsoft Office.

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы

Российский индекс  научного  цитирования  (РИНЦ),  платформа Elibrary:  национальная
информационно-аналитическая система.  Адрес доступа: http://elibrary.ru/project_risc.asp

ГАРАНТ.  Информационно-правовой  портал  [Электронный  ресурс].–  Адрес  доступа:
http://www.garant.ru

Свободно распространяемое программное обеспечение:
программное обеспечение LibreOffice;  
программное обеспечение «КонсультантПлюс»;
программное обеспечение Paint.NET

Электронные библиотечные системы и библиотеки:
Электронная библиотечная система "Лань" https://e.lanbook.com/
Электронная библиотечная система "Консультант студента" http://www.studentlibrary.ru/
Электронная библиотечная система  "Юрайт" http://www.urait.ru/
 Электронная библиотечная система "Znanium" http://znanium.com/

Фундаментальная библиотека ННГУ. – Адрес доступа:  www.lib.unn.ru/
Сайт библиотеки Арзамасского филиала ННГУ. – Адрес доступа: lib  .  arz  .  unn  .  ru     

Ресурс «Массовые открытые онлайн-курсы Нижегородского университета им. Н.И. 
Лобачевского» https://mooc.unn.ru/

Портал «Современная цифровая образовательная среда Российской Федерации»  https://
online.edu.ru/public/promo 

https://online.edu.ru/public/promo
https://online.edu.ru/public/promo
https://mooc.unn.ru/
http://znanium.com/
http://www.urait.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
../../../../Downloads/www.garant.ru
http://elibrary.ru/project_risc.asp
http://znanium.com/catalog/product/943569
https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-433061
https://urait.ru/viewer/psihologiya-delovogo-obscheniya-433662
https://urait.ru/viewer/psihologiya-delovogo-obscheniya-433662
https://urait.ru/viewer/delovoe-obschenie-effektivnye-peregovory-431323
https://urait.ru/viewer/delovoe-obschenie-effektivnye-peregovory-431323
https://urait.ru/viewer/delovaya-etika-i-etiket-433659
http://znanium.com/catalog/product/503706


7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Помещения  представляют  собой учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,

предусмотренных  программой,  оснащенные  оборудованием  и  техническими  средствами
обучения: ноутбук, проектор, экран.

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся  оснащены  компьютерной
техникой  с  возможностью  подключения  к  сети  Интернет  и  обеспечены  доступом  в
электронную информационно-образовательную среду ННГУ.
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