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1. Место дисциплины (модуля) в структуре ООП 

Дисциплина Б1.О.03.02 «Управление образовательной деятельностью в образовательной 

организации» относится к обязательной части (раздел - научные основы современного пред-

метного образования) образовательной программы направления подготовки 44.04.01 Педагоги-

ческое образование, направленность (профиль) Менеджмент в образовании. 

 

Дисциплина предназначена для освоения студентами заочной формы обучения – на 1 

курсе во 2 семестре. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикато-

рами достижения компетенций)  

 

Формируемые компе-

тенции (код, 

содержание компетен-

ции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине  

(модулю), в соответствии 

 с индикатором достижения компетенции Наименование 

оценочного сред-

ства 

Индикатор достижения  

компетенции 
(код,  

содержание индикатора) 

Результаты обучения 

по дисциплине 

(дескрипторы  

компетенции) 

ОПК-3 Способен про-

ектировать организа-

цию совместной и ин-

дивидуальной учебной 

и воспитательной дея-

тельности обучающих-

ся, в том числе с осо-

быми образователь-

ными потребностями 

ИОПК-3.1 Знает психологиче-

ские и педагогические прин-

ципы проектирования органи-

зации совместной и индивиду-

альной учебной и воспитатель-

ной деятельности обучающих-

ся, в том числе с особыми об-

разовательными потребностя-

ми. 
 

ИОПК-3.2 Умеет проектиро-

вать организацию совместной 

и индивидуальной учебной и 

воспитательной деятельности 

обучающихся, в том числе с 

особыми образовательными 

потребностями в соответствии 

с требованиями федеральных 

государственных образова-

тельных стандартов. 

Знать психологические и педаго-

гические принципы проектирова-

ния организации совместной и 

индивидуальной учебной и вос-

питательной деятельности обуча-

ющихся, в том числе с особыми 

образовательными потребностями 

Учебно-

исследовательские 

реферативные  

работы  

Устный опрос 

 

Уметь проектировать организа-

цию совместной и индивидуаль-

ной учебной и воспитательной 

деятельности обучающихся, в том 

числе с особыми образователь-

ными потребностями в соответ-

ствии с требованиями федераль-

ных государственных образова-

тельных стандартов. 

 

 

Устный опрос 

Курсовая работа 

ОПК-5 Способен раз-

рабатывать програм-

мы мониторинга ре-

зультатов образования 

обучающихся, разраба-

тывать и реализовы-

вать программы пре-

одоления трудностей в 

обучении 

ИОПК-5.1 Знает планируемые 

результаты обучения в соот-

ветствии с требованиями феде-

ральных государственных об-

разовательных стандартов, 

современные подходы к мони-

торингу результатов образова-

ния, технологии и методы, 

позволяющие проводить кор-

рекционно-развивающую ра-

боту с обучающимися. 
 

ИОПК-5.2 Умеет разрабаты-

вать программы мониторинга 

результатов образования обу-

чающихся, интерпретировать 

результаты мониторинга с це-

лью разработки программы 

преодоления трудностей в обу-

чении. 

Знать планируемые результаты 

обучения в соответствии с требо-

ваниями федеральных государ-

ственных образовательных стан-

дартов, современные подходы к 

мониторингу результатов образо-

вания, технологии и методы, поз-

воляющие проводить коррекци-

онно-развивающую работу с обу-

чающимися. 

Учебно-

исследовательские 

реферативные  

работы 

Устный опрос 

 

Уметь разрабатывать программы 

мониторинга результатов образо-

вания обучающихся, интерпрети-

ровать результаты мониторинга с 

целью разработки программы 

преодоления трудностей в обуче-

нии. 

Устный опрос 

Курсовая работа 



 

 

ПКР-7 Способен осу-

ществлять руководство 

образовательной дея-

тельностью дошколь-

ной образовательной 

организации, общеоб-

разовательной органи-

зации, организации 

дополнительного обра-

зования профессио-

нальной образователь-

ной организации 

ИПКР-7.1 Знает законодатель-

ство РФ в сфере образования, 

Федеральные государственные 

образовательные стандарты, 

примерные основные образо-

вательные программы, совре-

менные образовательные тео-

рии, технологии и средства 

обучения и воспитания; Осно-

вы практической психологии; 

Принципы, методы и техноло-

гии разработки, анализа и реа-

лизации образовательных про-

грамм; Современные инфор-

мационно-коммуникационные 

технологии; Основы делопро-

изводства; Современные под-

ходы, методы, технологии и 

инструменты мониторинга и 

оценки деятельности образова-

тельной организации; Принци-

пы, методы и технологии про-

фессионального взаимодей-

ствия, эффективной коммуни-

кации. 
 

ИПКР-7.2 Умеет применять 

правовые нормы в сфере обра-

зовательной деятельности; 

Обеспечивать при разработке 

образовательных программ 

учет интересов всех участни-

ков образовательных отноше-

ний; Координировать деятель-

ность структурных подразде-

лений, коллегиальных органов 

образовательной организации, 

всех участников образователь-

ных отношений; Организовы-

вать взаимодействие образова-

тельной организации с органа-

ми управления образованием. 

Знать законодательство РФ в 

сфере образования, Федеральные 

государственные образователь-

ные стандарты, примерные ос-

новные образовательные про-

граммы, современные образова-

тельные теории, технологии и 

средства обучения и воспитания; 

основы практической психологии; 

принципы, методы и технологии 

разработки, анализа и реализации 

образовательных программ; со-

временные информационно-

коммуникационные технологии; 

основы делопроизводства; совре-

менные подходы, методы, техно-

логии и инструменты мониторин-

га и оценки деятельности образо-

вательной организации; принци-

пы, методы и технологии профес-

сионального взаимодействия, 

эффективной коммуникации в 

образовательной организации. 

Учебно-

исследовательские 

реферативные 

 работы  

Устный опрос 

 

Уметь применять правовые нор-

мы в сфере образовательной дея-

тельности; Обеспечивать при раз-

работке образовательных про-

грамм учет интересов всех участ-

ников образовательных отноше-

ний; Координировать деятель-

ность структурных подразделе-

ний, коллегиальных органов об-

разовательной организации, всех 

участников образовательных от-

ношений; Организовывать взаи-

модействие образовательной ор-

ганизации с органами управления 

образованием. 

 

Курсовая работа 

 

3. Структура и содержание дисциплины  
 

3.1. Структура дисциплины 

Трудоемкость 

очная форма 

обучения 

очно-заочная 

форма 

обучения 

заочная фор-

ма обучения 

Общая трудоемкость   3 з.е. 

часов по учебному плану, из них   108 

Контактная работа, в том числе аудитор-

ные занятия: 

   

– занятия лекционного типа   6 

– занятия семинарского типа   6 

контроль самостоятельной работы   2 

Промежуточная аттестация  

экзамен 

  9 

Самостоятельная работа   85 

 



 

 

3.2. Содержание дисциплины 
 

(структурированное по разделам (темам) с указанием отведенного на них количества 

академических часов и виды учебных занятий) 

 

Наименование 

 разделов (Р)  

или тем (Т)  

дисциплины (модуля), 

 

Форма(ы) промежуточной 

аттестации  

по дисциплине  

Всего 

(часы) 

Контактная работа  

(работа во взаимодействии  

с преподавателем),  

часы, из них 

Самостоятельная 

работа  

обучающегося,  

часы, в период 
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Тема 1. Особенности 

управления образовательной 

деятельностью в образова-

тельной организации в 

условиях введения и реали-

зации ФГОС.  

 19  2          17 

Тема 2. Основная цель, ме-

тоды, средства управления 

образовательной деятельно-

стью образовательной орга-

низации (обеспечения ре-

зультативности и эффектив-

ности образовательной дея-

тельности). 

 19  2          17 

Тема 3. Содержание дея-

тельности руководителя по 

управлению образователь-

ной деятельностью образо-

вательной организации.  

 21  2  2        17 

Тема 4. Задачи и структура 

административного аппара-

та по управлению образова-

тельной деятельностью в 

современных образователь-

ных организациях. 

 19    2        17 

Тема 5. Анализ результатов 

образовательной деятельно-

сти как фактор оценки эф-

фективности ее управления 

в образовательной органи-

зации.   

 19    2        17 

В том числе текущий 

 контроль 

         2     

экзамен  9          9   

курсовая работа               

ИТОГО  108  6  6    2  9  85 

 

 



 

 

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа. 

 

4. Учебно-методические обеспечение самостоятельной работы студентов 

 

Самостоятельная работа является важнейшей составной частью учебного процесса и 

обязанностью каждого студента. 

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный 

управляемый курс «Управление образовательной деятельностью в образовательной организа-

ции», (https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=8347 ) созданный в системе электронного обу-

чения ННГУ https://e-learning.unn.ru/.  
Самостоятельная работа студентов по дисциплине: «Управление образовательной дея-

тельностью в образовательной организации» осуществляется в следующих видах: работа с ос-

новной и дополнительной литературой, подготовка учебно-исследовательских реферативных 

работ, курсовой работы. 
 

Рекомендации для работы с основной и дополнительной литературой 
 

Изучение литературы очень трудоемкая и ответственная часть в процессе обучения. 

Методические рекомендации 

Работа с литературой должна сопровождается записями в формах (конспект, план, тези-

сы, аннотация). При этом важно не только привлечь более широкий круг литературы, но и су-

меть на ее основе разобраться в степени изученности темы. Стоит выявить дискуссионные во-

просы, нерешенные проблемы, попытаться высказать свое отношение к ним. Привести и аргу-

ментировать свою точку зрения или отметить, какой из имеющихся в литературе точек зрения 

по данной проблематике придерживаетесь и почему.  

По завершении изучения рекомендуемой литературы полезно проверить уровень своих 

знаний с помощью контрольных вопросов для самопроверки. Необходимо вести систематиче-

скую работу над литературными источниками. Необходимо изучать не только литературу, ре-

комендуемую в данных учебно-методических материалах, но и новые, важные издания по кур-

су. При этом следует выделять неясные, сложные для восприятия вопросы. В целях прояснения 

последних нужно обращаться к преподавателю. 

 

Рекомендации для написания  

учебно-исследовательской реферативной работы 

 

Учебно-исследовательская реферативная работа – изложение в письменном виде содер-

жания научного труда (трудов), литературы по теме. Цель написания учебно-исследовательской 

реферативной работы – овладение навыками анализа и краткого изложения изученных матери-

алов в соответствии с требованиями, предъявляемыми к таковым работам. Это самостоятельная 

работа студента, где раскрывается суть исследуемой проблемы, приводятся различные точки 

зрения, собственные взгляды на нее. Содержание работы должно быть логическим, изложение 

материала носит проблемно-тематический характер. 

 

Примерный алгоритм действий при написании учебно-исследовательской рефератив-

ной работы:  

1. Подберите и изучите основные источники по теме (не менее 8-10 различных источни-

ков). 

2. Составьте библиографию. 

3. Разработайте план исходя из имеющейся информации. 

4. Обработайте и систематизируйте подобранную информацию по теме. 

5. Отредактируйте текст с использованием компьютерных технологий. 

6. Подготовьте публичное выступление по материалам учебно-исследовательской рефе-

ративной работы, желательно подготовить презентацию, иллюстрирующую основные положе-

ния работы. 

https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=8347
https://e-learning.unn.ru/


 

 

Критерии результатов работы для самопроверки: 

 актуальность темы исследования; 

 соответствие содержания теме; 

 глубина проработки материала; 

 правильность и полнота использования источников; 

 соответствие оформления реферата или доклада предъявляемым требованиям. 

 

Рекомендации для подготовки к занятиям семинарского типа 

 

Методические рекомендации 

Подготовка к занятиям семинарского типа (практическим занятиям) – традиционная 

форма самостоятельной работы обучающихся, включает отработку лекционного материала, 

изучение рекомендованной литературы, конспектирование предложенных источников. 

Подготовка к семинарским (практическим) занятиям включает в себя: 

 обязательное ознакомление с планом практического занятия, в котором содержатся 

основные вопросы, выносимые на обсуждение; 

 изучение конспектов лекций, соответствующих разделов учебника, учебного посо-

бия, содержания рекомендованных нормативных правовых актов; 

 изучение дополнительной литературы по теме практического занятия с обязатель-

ным конспектированием материала, который понадобится при обсуждении на семинаре. 

Помните, что необходимо: 

 выписать основные термины и запомнить их дефиниции; 

 записывать возникшие во время самостоятельной работы с учебниками и научной 

литературы вопросы, чтобы затем на семинаре получить на них ответы; 

 иметь продуманные и аргументировано обоснованные формулировки собственной 

позиции по каждому вопросу плана практического занятия; 

 обращаться за консультацией к преподавателю при возникновении затруднений в 

освоении материала практической работы. 

 

Рекомендации для подготовки к устному опросу на занятии 

 

Методические рекомендации 

1. При подготовке сообщения, ответа используйте несколько источников литературы по 

выбранной теме (вопросу), используйте печатные издания и источники электронных библиотек 

или Интернет-ресурсов. 

2. Сделайте цитаты из книг и статей по выбранной теме (обратите внимание на непонят-

ные слова и выражения, уточните их значение в справочной литературе). 

3. Проанализируйте собранный материал и составьте план сообщения или ответа, акцен-

тируя внимание на наиболее важных моментах. 

4. Напишите основные положения сообщения или ответа в соответствии с планом, вы-

писывая по каждому пункту несколько предложений. 

5. Перескажите текст сообщения или ответа, корректируя последовательность изложения 

материала. 

6. Подготовленное сообщение может сопровождаться презентацией, иллюстрирующей 

его основные положения. 

Показатели результатов работы для самопроверки: 

 полнота и качественность информации по заданной теме; 

 свободное владение материалом сообщения или доклада; 

 логичность и четкость изложения материала; 

 наличие и качество презентационного материала. 

 

Рекомендации к выполнению курсовой работы 



 

 

 

Курсовая работа – самостоятельное научно-практическое исследование, направленное на 

творческое освоение базовых и профильных профессиональных дисциплин (модулей) и форми-

рование профессиональной компетентности. В ходе подготовки курсовой работы приобретают-

ся навыки работы с научной, учебной и специальной литературой, документами, справочными 

и архивными материалами; идет овладение методами поисковой деятельности, обработки, 

обобщения и анализа информации; совершенствуются знания по предмету, расширяется общий 

кругозор; решаются практические задачи на основе теоретических знаний; активизируется са-

мостоятельная работа и творческое мышление. 

В зависимости от объема времени, отводимого на выполнение задания, курсовая работа 

может иметь различную творческую направленность. 

При написании курсовой работы основным требованием является требование полностью 

раскрыть выбранную тему, соблюсти логику изложения материала, показать умение делать 

обобщения и выводы. Курсовая работа должна состоять из введения, основной части, заключе-

ния и списка использованной литературы.  

Во введении автор кратко обосновывает актуальность темы, формулирует цель и задачи 

работы, её структуру, и даёт обзор использованной литературы.  

В основной части раскрывается сущность выбранной темы; основная часть может состо-

ять из двух или более глав (разделов); в конце каждого раздела делаются краткие выводы.  

В заключении подводится итог выполненной работы и делаются общие выводы. В спис-

ке использованной литературы указываются все публикации, которыми пользовался автор. Со-

держание работы может иллюстрироваться приложениями.  

Показатели результатов работы для самопроверки: 

 умение работать с объектами изучения, критическими источниками, справочной и эн-

циклопедической литературой; 

 умение собирать и систематизировать практический материал; 

 умение самостоятельно осмыслять проблему на основе существующих методик; 

 умение логично и грамотно излагать собственные умозаключения и выводы; 

 умение соблюдать форму научного исследования; 

 умение пользоваться глобальными информационными ресурсами; 

 способность создать содержательную презентацию выполненной работы. 

 

 

Учебно-методические документы, регламентирующие самостоятельную работу 
 

адреса доступа к документам: 

https://arz.unn.ru/sveden/document/   

https://arz.unn.ru/pdf/Metod_all_all.pdf 
 

Положение о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающих-

ся при реализации образовательных программ высшего образования в ННГУ (Приказ от 

29.12.2017 №630-ОД);  

Положение о фонде оценочных средств, (Приказ от 10.06.2015 №247-ОД); 

Положение об электронной информационно-образовательной среде ННГУ (Приказ от 

25.01.2018 №41-ОД); 

Положение о порядке организации и освоения факультативных и элективных дисциплин 

(модулей) в ННГУ (Приказ от 19.09.2017 № 427-ОД); 

Регламент проведения компьютерного тестирования студентов с использованием систе-

мы «Прометей» (Приказ от 14.02.2018 №АФ 14-ОД); 

Регламент проведения межсессионной аттестации студентов (Приказ от 14.02.2018 №АФ 

14-ОД); 

Положение о курсовой работе (Приказ от 11.02.2019 №АФ-3)  

https://arz.unn.ru/sveden/document/


 

 

Типовое положение о реферате (Приложение к приказу от 14.02.2018 №АФ 14-ОД); 

Типовое положение о контрольной работе студентов заочной формы обучения (Приказ 

от 14.02.2018 №АФ 14-ОД). 

 

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине  
 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

В ходе промежуточной аттестации по дисциплине осуществляется оценка сформирован-

ности компонентов компетенций (полнота знаний/ наличие умений/ навыков), т.е. результатов 

обучения, указанных в таблице п.2 настоящей рабочей программы, на основе оценки усвоения 

содержания дисциплины. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенции в ходе 

промежуточной аттестации по дисциплине проводится на основе учета текущей успеваемости в 

ходе освоения дисциплины и учета результата сдачи промежуточной аттестации. 

Выявленные признаки несформированности компонентов (индикаторов) хотя бы одной 

компетенции не позволяют выставить интегрированную положительную оценку сформирован-

ности компетенций и освоения дисциплины на данном этапе обучения. 

Обобщенная оценка сформированности компонентного состава компетенций на проме-

жуточной аттестации, которая вносится в зачетно-экзаменационную ведомость по дисциплине 

и зачетную книжку студента, осуществляется по следующей оценочной шкале. 

 

Шкала оценки сформированности компонентного состава компетенций  

на промежуточной аттестации 

 
Оценка Уровень подготовки 

 

 

 

 

Зачтено 

Отлично сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, студент готов самостоятельно решать стандартные и нестандартные профессио-

нальные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач 

профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Хорошо сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, но студент готов самостоятельно решать только различные стандартные профес-

сиональные задачи в предметной области дисциплины в соответствии с типами за-

дач профессиональной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Удовлетвори- 

тельно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций соответству-

ет в целом требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, но студент способен решать лишь минимум стандартных профессиональных 

задач в предметной области дисциплины в соответствии с типами задач профессио-

нальной деятельности осваиваемой образовательной программы 

Не зачтено Неудовлетво-

рительно 

сформированность компонентного состава (индикаторов) компетенций не соответ-

ствует требованиям компетентностной модели будущего выпускника на данном 

этапе  обучения, основанным на требованиях ОС ННГУ по направлению подготов-

ки, студент не готов решать профессиональные задачи в предметной области дисци-

плины в соответствии с типами задач профессиональной деятельности осваиваемой 

образовательной программы 

 
 

Шкала оценивания сформированности компетенции 

 
Уровень 

сформирован-

ности компе-

тенции (инди-

 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

не зачтено зачтено 



 

 

катора дости-

жения компе-

тенции) 

Знания 

 

Уровень знаний ниже 

минимальных требова-

ний. Имели место гру-

бые ошибки. 

Минимально допусти-

мый уровень знаний. 

Допущено много не-

грубых ошибок. 

Уровень знаний в объе-

ме, соответствующем 

программе подготовки. 

Допущено несколько  

негрубых ошибок. 

Уровень знаний в 

объеме, соответ-

ствующем требова-

ниям программы 

подготовки, без  

ошибок. 

Умения 

 

При решении стан-

дартных задач не про-

демонстрированы ос-

новные умения. Имели 

место грубые ошибки. 

Продемонстрированы 

основные умения, ре-

шены типовые  задачи 

с негрубыми ошибка-

ми, выполнены все 

задания, но не в пол-

ном объеме. 

Продемонстрированы 

все основные умения, 

решены все основные 

задачи с негрубыми 

ошибками, выполнены 

все задания, в полном 

объеме, но некоторые с 

недочетами. 

Продемонстрирова-

ны все основные 

умения, решены все 

основные задачи с 

отдельными несу-

щественными недо-

четами, выполнены 

все задания в пол-

ном объеме. 

Навыки 

 

При решении стан-

дартных задач не про-

демонстрированы базо-

вые навыки. Имели 

место грубые ошибки. 

Имеется минимальный 

набор навыков для 

решения стандартных 

задач с некоторыми 

недочетами 

Продемонстрированы 

базовые навыки при 

решении стандартных 

задач с некоторыми 

недочетами. 

Продемонстрирова-

ны навыки при ре-

шении нестандарт-

ных задач без оши-

бок и недочетов. 

 

 

5.2 Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине 

 

Критерии оценки учебно-исследовательских реферативных работ 

"отлично" – работа полностью раскрывает основные вопросы теоретического материа-

ла. Студент приводит информацию из первоисточников и изданий периодической печати, при-

водит практические примеры. Материал работы содержит обобщения и аргументированные вы-

воды; изложен четко, логично, грамотно; соблюдены все требования, предъявляемые к оформ-

лению. 

"хорошо" – работа частично раскрывает основные вопросы теоретического материала. 

Студент приводит информацию из первоисточников. Материал работы содержит обобщения, 

однако не все выводы аргументированы.  

"удовлетворительно" – работа в общих чертах раскрывает основные вопросы теорети-

ческого материала. Студент приводит информацию только из учебников. Материал работы со-

держит обобщения, однако не все выводы аргументированы.  

"неудовлетворительно" – работа не раскрывает основные вопросы изученного теорети-

ческого материала. Студент приводит информацию только из учебников, не обобщая и не си-

стематизируя изученный материал.  

 

Критерии оценки устного ответа студента  

Оценка «отлично» выставляется, когда студент глубоко и прочно усвоил весь про-

граммный материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его изла-

гает, не затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется с ситуаци-

онными заданиями, правильно обосновывает принятые решения, умеет самостоятельно обоб-

щать и излагать материал, не допуская ошибок. Четко и полно отвечает на дополнительные во-

просы.  

Оценка «хорошо» выставляется, если студент твердо знает программный материал, 

грамотно и по существу излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на во-

прос, может правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми умения-

ми и навыками при анализе проблемных вопросов. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, при котором студент освоил 

только основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно 



 

 

правильные формулировки, нарушает последовательность в изложении программного материа-

ла и испытывает затруднения при анализе проблемных вопросов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, ответ которого содержит су-

щественные пробелы в знании основного содержания учебной программы дисциплины и не 

умеющего использовать полученные знания при анализе проблемных вопросов. 

 

Критерии оценки курсовой работы: 

 степень раскрытия сущности вопроса (1 балл); 

  обоснованность выбора источников (1 балл);  

 соблюдения требований к оформлению (1 балл);  

 соблюдение логики в изложении сущности вопроса (1 балл),  

 оригинальность и обоснованность выводов и рекомендаций (1 балл). 

Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме работы; б) соответ-

ствие содержания теме и плану работы; в) полнота и глубина знаний по теме; г) обоснованность 

способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять 

различные точки зрения по одному вопросу (проблеме). 

Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: привлече-

ны ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. публикации периодической пе-

чати последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.). 

Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на ис-

пользуемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры изложения (в 

т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), владение терминологией; в) 

соблюдение требований к объёму. 

Соблюдение логики в изложении сущности вопроса: а) актуальность темы исследования; 

б) постановка проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в установлении 

новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с ис-

следованиями, критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) 

стилевое единство текста, единство жанровых черт. 

Оригинальность и обоснованность выводов и рекомендаций: а) наличие авторской пози-

ции, самостоятельность оценок и суждений б) обоснованность выводов и рекомендаций. 

 В целом при написании письменных работ следует обратить внимание на следующие 

рекомендации: 

 Выбор темы письменной работы. Тема письменной работы выбирается студентом на 

основе его научного интереса. Также помощь в выборе темы может оказать преподаватель. 

 Планирование написания письменной работы. План написания письменной работы 

должен начинаться с выбора и формулировки проблемы, далее следует сбор и изучение исход-

ного материала, поиск литературы и анализ собранного материала. В заключении работа 

оформляется письменно, как правило, в электронном виде и на бумажном носителе. 

 Обсуждение работы (защита курсовой работы).  

 

 Оценка «отлично» ставится в том случае, если:  

• в работе полностью раскрыты все вопросы теоретической и практической части;  

• материал изложен четко, логично, грамотно;  

• соблюдены все требования, предъявляемые к оформлению; 

 Оценка «хорошо» ставится в том случае, если:  

• в работе неполно освещен какой-либо аспект теоретической или практической 

части;  

• имеются недочеты в оформлении;  

 Оценка «удовлетворительно» ставится в том случае, если:  

• в работе не полно отражены результаты самостоятельной работы;  

• отсутствует четкость и грамотность в изложении материала;  

• не учтены требования, предъявляемые к структуре работы;  



 

 

• имеются серьезные ошибки по заданию и в оформлении; 

 Оценка «неудовлетворительно» ставится в том случае, если:  

• в работе допущены серьезные ошибки в теоретической и практической части ра-

боты;  

• отсутствует самостоятельная работа;  

• отсутствует четкость в изложении материала;  

• не учтены требования, предъявляемые к структуре работы;  

• содержание работы не соответствует структуре;  

имеются серьезные ошибки в оформлении. 

  

 

5.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки результатов обучения и для контроля формирования компетенции 

 

Типовые темы учебно-исследовательских реферативных работ 

 

для оценки сформированности компетенции ОПК-3 

 

1. Государственно-общественная система управления образованием в РФ. 

2. Личность педагога как менеджера учебно-познавательной и учебно-воспитательной дея-

тельности учащихся. 

3. Роль менеджера в формировании и развитии ученического и педагогического коллекти-

вов. 

4. Система деятельности менеджера по развитию и управлению профессиональным ростом 

педагогов. Повышение квалификации и аттестации работников образовательного учрежде-

ния. 

5. Личность ученика и его деятельность как объект оценки и диагностики.  

 

для оценки сформированности компетенции ОПК-5 

 

6. Современные подходы к организации системы мониторинга в образовании 

7. Сущность мониторинга качества образования и его влияние на учебно-воспитательный 

процесс 

8. Мониторинг как основа построения воспитательной работы в образовательном учрежде-

нии 

9. Показатели и критерии мониторинга в образовательной организации 

10. Результаты образования 

 

для оценки сформированности компетенции ПКР- 7. 
 

11. Социальное партнёрство в сфере образования: содержание и особенности. 

12. Методы формирования управленческих команд. 

13. Организационная культура как фактор развития образовательного учреждения. 

14. Социальные факторы в управлении образовательным учреждением. 

15. Управление адаптацией молодых специалистов в педагогическом коллективе. 

 

Типовые вопросы для устного опроса 

для оценки сформированности компетенции  

ОПК-3  

 

1. Назовите цели оценки результатов работы персонала. 

2. Назовите признаки классификации инноваций. 

3. Что включает инновационная деятельность организации? 



 

 

4. Назовите источники инновационных идей. 

5. Какие этапы включает инновационный процесс? 

для оценки сформированности компетенции  

ОПК-5  

 

6. В чем сущность понятия мониторинга развития образовательного учреждения, его цели, 

задачи, принципы проведения? 

7. Назовите основные направления, этапы проведения мониторингового исследования. 

8. Дайте определение понятия качество образования. 

9. Охарактеризуйте подсистемы системы качества управления качеством образования в школе.  

10. Выделите современные подходы к системам качества образования.. 

 

для оценки сформированности компетенции  

ПКР- 7 

 

11. Каково содержание функции организации? 

12. В чем суть функции мотивации? 

13. Раскройте содержание функции контроля. 

14. Каково назначение функции координации? 

15. В чем состоит сущность понятия «методы управления»? 

 

Типовые темы курсовых работ 

1. Содержание, методы, средства управления образовательной деятельностью образователь-

ной организации (обеспечения результативности и эффективности образовательной дея-

тельности). 

2. Методы, средства управления образовательной деятельностью образовательной организа-

ции (обеспечения результативности и эффективности образовательной деятельности). 

3. средства управления образовательной деятельностью образовательной организации (обес-

печения результативности и эффективности образовательной деятельности). 

4. Личность педагога как менеджера учебно-познавательной и учебно-воспитательной дея-

тельности учащихся. 

5. Специфика деятельности менеджера в формировании и развитии ученического и педаго-

гического коллективов. 

 

Этапы выполнения курсовой работы 

  

Содержание этапа Формируемые 

компетенции 

 

1. Обоснование актуальности темы исследования (соответствие цели и задач 

тематике курсовой работы, наличие объекта/предмета исследования; поста-

новка проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в уста-

новлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграцион-

ных)), её практической значимости  

ОПК-3 

2. Обзор литературы по теме исследования: умение работать с исследования-

ми, критической литературой, систематизировать и структурировать матери-

ал.  

ОПК-5 

3.Степень раскрытия сущности проблемы: соответствие содержания теме ра-

боты; полнота и глубина знаний по теме; обоснованность способов и методов 

работы с материалом; умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различ-

ные точки зрения по изучаемому вопросу (проблеме). 

ОПК-3 

4. Выполнение практической (исследовательской) части курсовой работы  ПКР-7 

5. Оформление курсовой работы: стилевое единство текста, единство жанро- ОПК-5 



 

 

вых черт. 

6. Защита курсовой работы.   ОПК-3 

 

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации (к экзамену) 

№ Вопрос 

Код 

формируемой 

компетенции  

(в соответ-

ствии с РПД) 

1 Особенности управления образовательной деятельностью в образова-

тельной организации в условиях введения и реализации ФГОС.  
ОПК-3 

2 Основная цель, методы, средства управления образовательной деятель-

ностью образовательной организации (обеспечения результативности и 

эффективности образовательной деятельности). 

ПКР-7 

3 Содержание деятельности руководителя по управлению образователь-

ной деятельностью образовательной организации.  

ПКР-7 

4 Задачи и структура административного аппарата по управлению образо-

вательной деятельностью в современных образовательных организациях. 

ОПК-5 

5 Управление образовательной организацией в современных условиях. ОПК-5 

6 Специфические черты связей с общественностью в государственном не-

коммерческом образовательном учреждении.  

ПКР-7 

7 Анализ результатов образовательной деятельности: критерии. ОПК-5 

8 Методы и структура управления образовательной деятельностью. ОПК-3 

9 Принятие эффективных управленческих решений: содержание, виды и 

методы. 

ОПК-3 

10 Понятие организации, её миссии. Классификация и типы организаций. 

Внутренняя и внешняя среда организации.  

ОПК-5 

11 Результативность и эффективность управления организацией. ПКР-7 

12 Методы организационного воздействия как фактор управления образова-

тельной деятельностью. 

ПКР-7 

13 Методы административного воздействия как фактор управления образо-

вательной деятельностью. 

ОПК-3 

14 Методы экономического воздействия как фактор управления образова-

тельной деятельностью. 

ОПК-3 

15 Особенности внутреннего планирования. ПКР-7 

16 Методы экономического стимулирования работников как фактор управ-

ления образовательной деятельностью. 

ПКР-7 

17 Социально-психологические методы управления как фактор управления 

образовательной деятельностью. 

ПКР-7 

18 Понятие качества образования. Подсистемы системы качества управле-

ния качеством образования в образовательной организации. 

ОПК-3 

19 Современные подходы к системам качества образования. Задачи мони-

торинга качества образования в образовательной организации.  

ПКР-7 

20 Процедуры управления качеством образования. Основные недостатки 

мониторинга в образовательной организации. 

ПКР-7 

 
6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 

а) основная литература: 

1. Менеджмент в образовании: учебник и практикум для бакалавриата и магистра-

туры / С.Ю. Трапицын [и др.]; под редакцией С.Ю. Трапицына. – М.: Издательство Юрайт, 



 

 

2019. – 413 с. – ЭБС "Юрайт": [Электронный ресурс]. – Адрес доступа: 

https://urait.ru/bcode/398793  

2. Семенова, Л.М. Имиджмейкинг:  учебник и практикум для бакалавриата и маги-

стратуры / Л. М. Семенова. – М.: Издательство Юрайт, 2019. – 141 с. – ЭБС "Юрайт": [Элек-

тронный ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/book/imidzhmeyking-444427 

3. Управление человеческими ресурсами: учебник для бакалавриата и магистратуры 

/ Н.Д. Гуськова, И.Н. Краковская, А.В. Ерастова, Д. В. Родин. – 2-е изд., испр. и доп. – М.: Из-

дательство Юрайт, 2019. – 212 с. – ЭБС "Юрайт": [Электронный ресурс]. – Адрес доступа:  

https://urait.ru/book/upravlenie-chelovecheskimi-resursami-438218 

 

б) дополнительная литература: 

1. Плахотникова, М.А. Информационные технологии в менеджменте: учебник и 

практикум для СПО / М.А. Плахотникова, Ю.В. Вертакова. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Из-

дательство Юрайт, 2019. – 326 с. – ЭБС "Юрайт": [Электронный ресурс]. – Адрес доступа: 

https://urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-menedzhmente-431052 

2. Семенова, Л.М. Маркетинг в рекламе. Имиджбилдинг: учебник и практикум для 

СПО / Л.М. Семенова. – М.: Издательство Юрайт, 2019. – 141 с. – ЭБС "Юрайт": [Электронный 

ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/book/marketing-v-reklame-imidzhbilding-445521 

3. Инновационные процессы в образовании. Тьюторство в 2 ч. Часть 1: учеб. посо-

бие для СПО / С.А. Щенников [и др.]; под редакцией С.А. Щенникова, А.Г. Теслинова, А.Г. 

Чернявской. – 3-е изд., испр. и доп. – М.: Издательство Юрайт, 2019. –190 с. – ЭБС "Юрайт": 

[Электронный ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/book/innovacionnye-processy-v-

obrazovanii-tyutorstvo-v-2-ch-chast-1-452091 

4. Инновационные процессы в образовании. Тьюторство в 2 ч. Часть 2: учеб. посо-

бие для СПО / С.А. Щенников [и др.]; под редакцией С.А. Щенникова, А. Г. Теслинова, А. Г. 

Чернявской. – 3-е изд., испр. и доп. – М.: Издательство Юрайт, 2019. – 190 с. – ЭБС "Юрайт": 

[Электронный ресурс]. – Адрес доступа: https://urait.ru/book/innovacionnye-processy-v-

obrazovanii-tyutorstvo-v-2-ch-chast-2-452487 

 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

Лицензионное программное обеспечение: Операционная система Windows. 

Лицензионное программное обеспечение: MicrosoftOffice. 

 

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

Российский индекс научного цитирования (РИНЦ), платформа Elibrary: национальная 

информационно-аналитическая система.Адрес доступа: http://elibrary.ru/project_risc.asp 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение: 

программное обеспечениеLibreOffice; 

программное обеспечениеYandexBrowser; 

 

Электронные библиотечные системы и библиотеки: 

Электронная библиотечная система "Лань" https://e.lanbook.com/ 

Электронная библиотечная система "Консультант студента"http://www.studentlibrary.ru/ 

Электронная библиотечная система  "Юрайт"http://www.urait.ru/ 

Электронная библиотечная система "Znanium" http://znanium.com/ 

 

Фундаментальная библиотека ННГУwww.lib.unn.ru/ 
Сайт библиотеки Арзамасского филиала ННГУ. – Адрес доступа: lib.arz.unn.ru 

 

Педагогическая библиотека: http://pedagogic.ru/ 

Журнал «Педагогика»: http://www.pedpro.ru/ 

Издательский дом «Первое сентября»: http://1september.ru/ 

http://elibrary.ru/project_risc.asp
https://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
http://znanium.com/
http://www.lib.unn.ru/
http://www.lib.unn.ru/
http://pedagogic.ru/
http://www.pedpro.ru/
http://1september.ru/


 

 

«Высшее образование в России»: научно-педагогический журнал Министерства образо-

вания и науки РФ: http://www.vovr.ru/ 

«Учительская газета»: http://www.ug.ru/ 

 

Ресурс «Массовые открытые онлайн-курсы Нижегородского университета им. Н.И. Ло-

бачевского» https://mooc.unn.ru/ 

Портал «Современная цифровая образовательная среда Российской Федерации»  

https://online.edu.ru/public/promo 

 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими средствами обуче-

ния: ноутбук, проектор, экран. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техни-

кой с возможностью подключения к сети Интернет и обеспечены доступом в электронную ин-

формационно-образовательную среду ННГУ. 

http://www.vovr.ru/
http://www.ug.ru/
https://mooc.unn.ru/
https://online.edu.ru/public/promo
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